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Un nuevo orden mundial
para la tecnohumanidad

JUAN MANUEL ZAFRA
Director de TELOS

La rdpida evolucién de la tecnologia y, en particular de la inteligencia artificial,
plantea desafios y riesgos muy significativos para el futuro inmediato de la huma-
nidad. Sus avances, por profundidad y velocidad, afectan a la identidad misma de
las personas y a nuestro papel en el mundo. Ante el impacto en nuestro modelo de
sociedad, la revolucion tecnoldgica que estamos viviendo requiere un marco de go-
bernanza para su desarrollo y para que, cuando se consolide, podamos disfrutar de
un ecosistema digital abierto, libre, seguro y centrado en las personas en armonia
con las mdquinas.

En ese marco, Naciones Unidas ha convocado una Cumbre del Futuro en la que
entar las bases de un nuevo consenso internacional “que contribuya a
presente y salvaguardar el futuro”. Los debates que se han generado ya
na actualizacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en un
mundo en el que el desarrollo tecnocientifico puede contribuir a alcanzar muchas
de las 17 metas planteadas, pero que exige que adecuemos los propios objetivos y,
sobre todo, los caminos para conseguirlos. Como han reconocido sus promotores, la
cumbre es el reconocimiento de que la tecnologia impone la necesidad de establecer
un nuevo marco de relaciones sociales, con la naturaleza y con la tecnologia y, en
concreto, con la inteligencia artificial (IA).

La digitalizacién y las nuevas tecnologias —en los campos de la inteligencia ar-
tificial, la neurotecnologia, las nanotecnologias, las tecnologias cudnticas y la bio-
tecnologia, entre otras— requieren nuevas reglas y mecanismos de cooperacion
internacional para que los paises dejen de lado, en la medida de lo posible, sus prio-
ridades nacionales en favor del acuerdo global. Se pretende dar forma a un nuevo
pacto digital global que defina los criterios para el desarrollo e implementacién de
estas tecnologias sin que afecte a la innovacién y contribuya a garantizar la convi-
vencia en un marco de busqueda del bienestar y la equidad universal.

Es crucial que responsables politicos, expertos técnicos, tecnélogos huma-
nistas y la sociedad en general, aborden con transparencia el andlisis de los de-
safios a los que nos enfrentamos desde una perspectiva ética y un objetivo ele-
mental como es el bien comun.

Lo que determina el impacto ético de la tecnologia son los fines y el uso que le
damos. La tecnologia nace con un propoésito y, en su impacto en la sociedad, represen-
ta siempre una forma de orden en las relaciones sociales y una disposicién de poder
que habilita a alguien a realizar determinadas acciones impidiéndoselo a otros. Esta
dimension de poder —que es constitutiva de la tecnologia— incluye siempre, de una
manera mds o menos explicita, la visién del mundo de quien Ia ha desarrollado. El
asunto se agranda cuando las mdquinas aprenden solas y sus inteligencias artificia-
les pueden condicionar las decisiones humanas. Por esa razén, y para mantener los
equilibrios necesarios, es obligatorio debatir sobre el marco de relaciones por el que
queremos regirnos en esta era de cambio y, especialmente, en el futuro inminente.
TELOS 125 pretende ser una reflexién en torno a propuestas para ese nuevo ecosis-
tema abierto, libre, seguro y centrado en las personas.
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7.

Un pacto digital debe

esbozar aquellos principios
compartidos que promuevan
un futuro digital abierto,

libre y seguro para todos.

Debe consolidar el marco
institucional sobre la base

del principio multistakeholder
que da cabida a todos los
agentes implicados, Gobiernos
empresas y sociedad civil

Un marco sélido y
consensuado que fomente

la innovacion y garantice

un equilibrio competitivo

entre todos los agentes

que participan de la economia
digital. En definitiva,

Que contribuya a avanzar

en la transicion digital desde
la gobernanza de internet

a una gobernanza digital global.

]

A new digital pact
THE ROAD TO GLOBAL DIGITAL
GOVERNANCE

Adigital pact should outline those shared
principles that promate an open, free and
secure digital future for all. It must consolidate
the institutional framework on the basis of the
multistakeholder principle that accommodates
all the agents involved, Governments,
companies and civil society. A solid and
consensual framework that fosters
innovation and guarantees a competitive
balance among all the agents involved in
the digital economy. In short, a framework
that contributes to advancing the digital
transition from Internet governance to
global digital governance.

Keywords: digital pact digital
transition, internet governance,

digital governance, artificial
intelligence

|
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S0MOS conscientes
de la oportunidad
que representa 3
tecnologia para

la humaniaad.
Tambien
empezamos a
vislumbrar los
rlesgos vy los retos
que se plantean

1Telefonica [2020): Un Pacto Digital para reconstruir mejor nuestras
sociedades y economias. Disponible en: https://www telefonica.com/
es/wp-content/uploads/sites/4/2021/06/Pacto-Digital-Telefonica.pdf

2 Telefanica (2018): Manifiesto por un Nuevo Pacto Digital. Disponible en
https://www telefonica.com/es/wp-content/uploads/sites/4/2021/06/
manifiesto_por_un_nuevo_pacta_digital pdf

efénica presenté en el ano 2020 su propuesta de un
to digital' para reconstruir mejor las vidas y las econo-
s tras el impacto de la pandemia del COVID-19. Era
propuesta que seguia la senda del Manifiesto Digital?
sentado en 2018 y que pretendia ser una carta de na-
acion para el nuevo mundo digital. En aquel momen-
querfamos abordar como una oportunidad los retos
la crisis del COVID-19 nos habfa planteado. Una
rtunidad para construir un futuro mejor. Asi, propu-
os un pacto digital con recomendaciones para recons-
ir mejor nuestras sociedades y nuestras economias.
necesario definir nuevas reglas, basadas en valores,
diante un pacto que permitiera gestionar la transicién
ital poniendo a las personas en el centro.

n aquellos meses de pandemia, la digitalizacién avan-
mds rdpido de lo que hubiéramos esperado que suce-
a en aflos. Nos permitié continuar con nuestras vidas
a través del mundo virtual, y después desempefi6 un papel
crucial en la recuperacion econémica. Todo aquello que
afirmamos entonces, sigue vigente hoy, pero el mundo ha
seguido avanzando. Nuevas tecnologias como la inteligen-
cia artificial han irrumpido en nuestras vidas con una pro-
puesta de transformacion radical.

En este contexto, vuelve a tener valor el concepto de
pacto digital. Un pacto que permita un desarrollo equi-
librado de las nuevas tecnologias aprovechando todo su
potencial, pero estableciendo unos limites éticos; un pacto
que proponga valores que promuevan la innovacién y pon-
gan la tecnologifa al servicio de las personas. Ahora, mds
que nunca, somos conscientes de la oportunidad que la tec-
nologia representa para la humanidad, pero también empe-
zamos a vislumbrar los riesgos y los retos que se plantean.
Por supuesto se necesitan respuestas. Pero es fundamental
hacer las preguntas correctas. Y también es preciso que las
respuestas a estas preguntas tengan un dmbito global.

Enfoque global y multistakeholder
“La gobernanza multilateral, concebida en tiempos menos
complicados y acelerados, no es adecuada para el mundo de hoy,
complejo, interconectado y rapidamente cambiante”

Cumbre del Futuro, septiembre de 2024.

La transici6n digital plantea retos que, por su propia natu-
raleza, deben abordarse con una visién global que atne los
diferentes puntos de vista de todos los actores implicados.
En este contexto, resulta alentador el planteamiento de
pacto digital que promueven las Naciones Unidas, llamado
Global Digital Compact.

—12 -
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El proceso de globalizacién se ha caracterizado por
el incremento de los flujos de personas y capitales, asi
como por la internacionalizacién del comercio y la con-
solidacion de las cadenas globales de suministro. En el
dmbito de las relaciones internacionales, la globaliza-
cién abraz6 el multilateralismo como mecanismo de
toma de decisiones y formacion de consensos. Sin em-
bargo, los retos a los que nos enfrentamos en el dmbito
climdtico, los desastres naturales, las crisis sanitarias,
los flujos de poblacién... nos estin obligando, hoy en
dia, a replantearnos el modelo multilateral.

En palabras de Enrico Letta: “A diferencia de la glo-
balizacion, que estd impulsada principalmente por las
fuerzas del mercado, las raices de la fragmentacion se
encuentran predominantemente en la geopolitica. El
panorama internacional estd marcado por una crecien-
te desconfianza, ansiedades en materia de seguridad
y una percepcién cada vez mds arraigada de intereses
desalineados” (Letta: 2024). En este nuevo entorno,

—-13-—

se estdn levantando barreras econdmicasy se estdn im-
plementando medidas de proteccién, especialmente en
el sector tecnolégico.

Este panorama de desconfianza se ha extendido al
dmbito tecnoldgico y digital. La progresiva fragmen-
tacion de internet es una realidad que ha venido preo-
cupando desde hace afios a los diferentes agentes que
participan en la gobernanza de internet. Aunque uno
de los principios fundamentales de internet se basa en
la interoperabilidad, actualmente, podemos encontrar
muchos paises que estdn tratando de limitar la internet
global. En el nuevo contexto geopolitico, la posibilidad
de que internet se divida empieza a percibirse como una
amenaza tangible. La inteligencia artificial es también
hoy el ejemplo perfecto de una tecnologia cuya gober-
nanza debe aspirar a definir unos principios y unos valo-
res que sean compartidos con una escala global.

Para afrontar los retos actuales en el 4mbito tecnold-
gicoy digital es preciso consolidar un marco institu- m»

TELOS 125
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La inteligencia artificial
ha irrumpido en
nuestras vidas con
una propuesta de
[ransformacion radical

3 Oficina del enviado del secretario general para la tecnologia (Pacto Digital Mundial).
Disponible en: https://www.un.org/techenvoy/es/global-digital-compact

4 Conmemoracion del 752 aniversario de las Naciones Unidas. Resolucion aprobada
par la Asamblea General el 14 de junio de 2019. Disponible en: https://www.un.org/
es/un/s

5 Naciones Unidas (2021): Our Common Agenda. Disponible en: https://www.un.org/en/
common-agenda
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cional que tome como base el principio multistakeholder,
que permite dar voz a todos los agentes implicados, in-
corporando no solo a los Gobiernos, sino también a las
empresas y a la sociedad civil. Este modelo es el inico
que puede dar una respuesta eficaz a los retos que la
transicion digital plantea actualmente.

Gobernanza digital

"New economic palicies and geopolitical tensions are leading
to a different phase in globalization”

Enrico Letta.

La digitalizacién y las nuevas tecnologias requieren
nuevas reglas y mecanismos de cooperacién internacio-
nal. Asi, es necesario un nuevo pacto digital que redefi-
na estos mecanismos para garantizar el alcance global y
la cooperaci6n internacional.

Alo largo de todo el proceso de creacién de un pacto
digital global, uno de los temas que han surgido de ma-
nera recurrente es la cuestion de la gobernanza. Es ne-
cesario que el pacto digital global permita transitar des-
de la gobernanza de internet a una gobernanza digital
inclusiva, transparente y centrada en las personas.

Desde sus inicios, una caracteristica relevante de in-
ternet es que su gobierno ha estado muy dividido. Por
un lado, existe un gobierno técnico encargado de su su-
pervision y control realizado por un conjunto de insti-



tuciones privadas (ICANN, IAB, IETF, W3C...) sin
intervencion directa de los Gobiernos. Por otro lado, las
redes de telecomunicaciones, a cargo de los operadores
de telecomunicaciones, deben cumplir con exhaustivas
normativas de los reguladores nacionales, también en
materia de competencia econdmica. Por tltimo, existe
un nivel de instituciones multilaterales (UI'T, OMC,
etc.) donde los Gobiernos acuerdan la regulacién de
las telecomunicaciones mediante acuerdos comerciales
y recomendaciones de estindares técnicos comunes.

Las reglas y principios que emanan de estas institu-
ciones se han ido adaptando a la evolucién de internet,
y se plasman en un conjunto de principios y compromi-
sos que tienen un valor juridico limitado.

La gobernanza de internet se materializa fundamen-
talmente a través de dos organismos: WSIS, que depende
de ITU, e IGF, que depende de Naciones Unidas. Ac-
tualmente, todos los mecanismos de colaboracién y los
organismos de gobernanza se encuentran en proceso de
revisién. La pregunta que se plantea fundamentalmente
es en qué medida resultan de utilidad para dar respuesta a
los actuales retos que presenta la transicion digital. En lo
que si hay un creciente consenso es en que no deberia re-
sultar necesario crear nuevos organismos y arquitecturas
burocriticas para dar respuesta a los dilemas que plantean
las nuevas tecnologias como la inteligencia artificial, pero
resulta primordial evitar duplicidades e ineficiencias.

La inteligencia artificial es claramente la tecnologia
que ha planteado con mds claridad la necesidad de as-
pirar a contar con un modelo de gobernanza de alcance
global, basado en unos principios compartidos.

En el actual contexto, cada vez es mds clara la necesi-
dad de transitar desde una gobernanza de internet hacia
una gobernanza digital mds inclusiva y transparente,
basada en el principio muitistakebolder, y garantizando el
Level Playing Field (igualdad de condiciones).

‘Global Digital Compact’

"Las tecnologias digitales han transformado profundamente la
sociedad. Ofrecen oportunidades sin precedentes y nuevos retos”
Declaracion sobre la Conmemoracion del 75.2 aniversario
de las Naciones Unidas.

En el marco de Naciones Unidas, hace algunos afios se
inicié un proceso multistakeholder para la creacion del
Global Digital Compact®. Puede decirse que este proceso
tuvo su inicio en dos actos fundamentales. En primer lu-
gar, en la declaracién politica que tuvo lugar con motivo
del 75.° aniversario de Naciones Unidas*. Con posterio-
ridad, en el informe Owr common Agenda®, donde el se-
cretario general Ant6nio Guterres en 2021 estableci6
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una serie de temas que deberian incluirse (conectividad
digital, evitar la fragmentacion de internet, uso respon-
sable de datos, garantizar la aplicacién de los derechos
humanos en linea y la promocién de un internet confia-
ble). En aquel momento, en el que el multilateralismo
como mecanismo de cooperacion internacional estaba
siendo cuestionado, se considerd que por parte de Na-
ciones Unidas era necesaria una respuesta.

Tras sucesivas consultas publicas, en abril de 2024
se publicé el primer borrador de este pacto digital global
de Naciones Unidas que se estructura a través de cinco
objetivos fundamentales.

El primero de los objetivos estd dirigido a lograr el cie-
rre de las brechas digitales para acelerar el progreso de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)). Es en esta pri-
mera parte donde se recoge el concepto de conectividad
efectivay el despliegue de infraestructura de telecomuni-
caciones como pilares fundamentales para el avance de la
digitalizacién como factor de progreso parala humanidad.
El segundo de los objetivos pretende lograr la plena inclu-
sién en la economia digital, garantizando la asequibilidad
mediante politicas publicas y regulatorias que favorezcan
la innovacién en un entorno confiable. El tercer objetivo
se centra en los derechos humanos y, de forma destacable,
en el cumplimiento de los principios de Naciones Unidas
por parte de las empresas, particularmente en el disefio de
tecnologias emergentes. El cuarto objetivo busca avanzar
hacia una gobernanza digital equitativa, basada en el uso
responsable de los datos, respetando la privacidad, el esta-
blecimiento de estindares comunes o el libre flujo trans-
fronterizo de datos. El dltimo de los objetivos se centra
en el desarrollo de las tecnologias emergentes, y especial-
mente la inteligencia artificial.

Con la publicacién del borrador cero podemos vislum-
brar lo que serd el texto definitivo del pacto digital global
dando comienzo a la fase final que comprende el proceso
de negociacion entre los Estados miembros y que debe
concluir conla Cumbre del Futuro en septiembre de 2024.

Desde Telef6nica seguimos este proceso con interés
y optimismo, conscientes de su trascendencia, compro-
metidos a contribuir de forma constructiva para lograr
este proposito comun que es promover un futuro digital
para todos, que garantice la prosperidad sobre la base de
una conectividad efectiva.
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LA RENOVACION DE DEBA
CLASICOS SOBRE CREATIVI
CULTURAY REGULACIO

Creatividad
y derechos
de autor
en la era

de la

La irrupcion de la inteligencia artificial
generativa ha abierto debates que adquieren
una dimension diferente en el campo de
los derechos de autor. ¢Es arte todo lo que
se crea? ¢Debe la ley proteger cualquier tipo
de creatividad? ¢Deben las inteligencias
artificiales recibir el mismo trato regulatorio
que las inteligencias humanas?

Renewing classic debates on creativity, culture and regulation
CREATIVITY AND COPYRIGHT IN THE AGE OF Al

The emergence of generative artificial intelligence has opened up debates

that take on a different dimension in the field of copyright. Is everything that

s created art? Should the law protect any kind of creativity? Should artificial
intelligences receive the same regulatory treatment as human intelligences?

Keywords: generative artificial intelligence,
creativity, GenAl copyrights.
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el personaje interpretado por
A inolvidable E/ club de los poetas
1989) que “no leemos y escri-
es bonita. Leemos y escribimos
ecemos a la raza humana y la
a de pasion. La medicina, el de-
ingenieria son carreras nobles
3 ificar la vida, pero la poesia, la
belleza, el mo, el amor son cosas que nos
mantienen

¢ inseco al ser humano Ia necesi-
lo hace, desde su mds primitiva
de creaciones que han ido evolu-
ca y estéticamente a lo largo de los
y omo consecuencia de las circunstancias socia-
les, histéricas y culturales.

Todas estas creaciones tienen en comun ser fru-
to del intelecto y del sentir de un ser humano (o va-
rios en conjunto), y no son mds que la plasmacion de
ideas, experiencias, sensaciones, miedos, frustracio-
nes y sentimientos en un medio expresivo concreto.

De esta forma, las creaciones han servido y sirven
como mecanismo de expresion del ser individual y de
la sociedad en su conjunto. Son indudablemente un va-
lor en sf para la propia sociedad y la experiencia nos ha
ensefiado que sirven también de impulso de cambios
politicos y sociales, siendo fieles acompanantes y rele-
vantes actores de los movimientos histéricos que ha ex-
perimentado la humanidad desde que existe como tal.

En los ultimos aflos hemos sido testigos del asen-
tamiento y la democratizaciéon de la IA generativa
(GenAl, por sus siglas en inglés). Democratizacién
que viene determinada por su accesibilidad, estando
ahora al alcance de todos los individuos y permitien-
do su interactuacion con las personas sin necesidad
de conocimientos técnicos especificos ni musculos
financieros relevantes que soporten dicho didlogo.

Los sistemas de IA generativa son inteligencias ar-
tificiales que, gracias a un entrenamiento masivo con
datos y creaciones preexistentes, adquieren la capaci-
dad de generar contenidos (textos, imdgenes, videos,
etcétera), en respuesta a unos mandatos (prompts),
mds o menos desarrollados.

La IA generativa no siente, al menos de momento,
la necesidad de expresarse creativamente y el acto de
generacién responde a una instruccién que le sirve
de impulso para crear. No percibe ni experimenta la
situacion cultural, politica y social como lo hacen los
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humanos y, de esta forma, no genera contenidos con-
dicionada por los contextos en los que habita, sino por
las experiencias humanas expresadas en esas creacio-
nes preexistentes con las que se ha entrenado.

Creaciones humanas y maquinas

La rdpida expansion de estas IA generativas en las in-
dustrias creativas estd provocando un inevitable impac-
to en las reglas del juego que definen estas actividades
y que vienen principalmente cobijadas bajo el paraguas
del derecho de autor.

En este contexto, parece innegable que el sector de
las industrias culturales, con mayor o menor entusias-
mo, estd inevitablemente abocado a abrazar esta tecno-
logia que, en materia regulatoria, hace resurgir nuevos
cuestionamientos que, aunque no son novedosos, si ad-
quieren ahora una dimension diferente.

De esta forma, interrogantes ya cldsicos como ges
arte todo lo que se crea? o gdeben ser protegidas por
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derechos de autor todas las creaciones que se realicen?
resurgen hoy con fuerza con la expansién de la IA gene-
rativa subrayados por el impacto econdémico que su res-
puesta puede llegar a provocar en este nuevo contexto.

Los sistemas de derechos de autor de Europa conti-
nental, alejados filos6ficamente del copyright de los pai-
ses del common law, se configuran con una base profun-
damente humanista, centrando su articulado en la figura
del autor y la proteccion de la libertad creativa de este.

De esta forma, establecen un principio bdsico de
proteccién que toma como punto de partida al artista,
persona fisica, definiendo los mdrgenes de protecciéon
expresamente en torno a este. Asi, la regulacién es clara
sefialando que solo deben protegerse en el trifico econé-
mico como obras de propiedad intelectual aquellas que
han sido realizadas por un ser humano.

A principios del siglo XX, con el desarrollo de expre-
siones artisticas como el cine o la fotografia y mds ade-
lante con el arte digital, ya se puso encima de la mesa el
debate sobre si la utilizacién de elementos no humanos
en el proceso creativo debia provocar la exclusién por
completo de su proteccion dentro de los derechos de msz
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'Es arte todo lo que se crea?
¢Deben ser protegidas por derechos
de autor todas las creaciones?

autor. Como no podia ser de otra manera, la conclusién
a la que se lleg6, respetada ahora de forma undnime, es
que la utilizacién de mdquinas en el proceso creativo serd
aceptada siempre y cuando haya existido una interven-
ci6n humana relevante y la mdquina haya sido utilizada
de forma instrumental (cdmara de fotos, cimara de video,
ordenadores, etcétera.) recayendo el peso de las decisio-
nes creativas sobre una persona de carne y hueso.

Si trasladamos este planteamiento al dmbito de las
IA generativas, parece que el foco deberiamos ponerlo
precisamente en esa falta de espontaneidad en el proce-
so creativo al que nos referiamos en lineas anteriores, y
serd la instruccién o prompr uno de los elementos clave
que nos podrd ayudar a determinar si detrds del conte-
nido generado hay una intervencién humana suficien-
temente sofisticada o si, por el contrario, ha sido la m4-
quina la que auténomamente ha soportado el peso del
control creativo, en cuyo caso el activo generado caerd
en los mdrgenes del derecho de autor y no podrd ser pro-
tegido por este.

Una vez planteado el debate en relacién con la nece-
sidad de ausencia de autonomia de la IA generativa en la
generacién del activo, para que este ultimo pueda habi-
tar en el universo de los derechos de autor, es necesario
que, adicionalmente, en dicho activo generado se cum-
plan dos requisitos que conviven de forma simbidtica:
debe tratarse de una creacion original y debe ser algo
mds que una mera idea.

— 20—

Laideaessiempre el origen de la obra, pero estano es
tal hasta que el creador no plasma dicho pensamiento en
algo perceptible por los sentidos. Para hablar de obra de
arte protegida por derecho de autor es, por tanto, nece-
sario que la idea sea expresada, que pase de la vaguedad
en la que vive en la mente del autor a la concrecidén en un
material y una forma determinada, y ello se construye
sobre el planteamiento bdsico de que en la creacion ar-
tistica nada es nuevo en términos absolutos y responde
siempre a unos contextos histdricos, culturales y artisti-
cos sobre los que el nuevo autor se inspira y edifica.

Ideas, originalidad y creatividad

Esta ausencia de proteccién de las ideas responde a la
necesidad de garantizar su libre circulaciéon para que los
futuros creadores puedan inspirarse en las obras artis-
ticas que les preceden. Es evidente que el ser humano
crea en respuesta a sus experiencias, sus circunstancias
y, sobre todo, gracias al conocimiento previo de obras
preexistentes en las que se inspira.

En torno a la dicotomia idea-expresién se han ori-
ginado numerosos debates durante décadas. Estos han
sido muy relevantes en el campo del arte contempori-
neo donde en ocasiones se ha cuestionado si determina-
das obras, de indudable reconocimiento en el mundo del
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arte, debfan o no ser protegidas por derechos de autor al
tratarse de meras ideas de dificil monopolizacién.

Un ejemplo de esto lo encontramos en la vanguardia
artistica del suprematismo de principios del siglo XX,
que se caracterizé por la utilizacién de figuras geomé-
tricas como medio expresivo. En concreto, por ejem-
plo, son conocidas las discusiones sobre si obras como
Blanco sobre blanco (1918) de Kazimir Malévich es una
creacion protegida por el derecho de autor y, por tanto,
generadora de derechos exclusivos capaces de limitar
o prohibir la creacién de obras iguales y/o similares o
si, por el contrario, su simplificacién provoca que pase
al mundo de las ideas que, al ser libres, permitirian que
otros autores posteriores pudieran, sin necesidad de
pedir autorizacién, crear otras obras consistentes en la
superposicion de figuras geométricas monocromadticas.

Sonados ejemplos de estos debates los encontramos
también en el mundo de la musica con obras como la fa-
mosa composicién 4°33” (John Cage, 1952), icono cul-
tural en su época, cuya provocativa pretension era dar
protagonismo al valor del silencio durante exactamente
cuatro minutos y treinta y tres segundos. s Podemos dar
proteccién sobre el silencio o sobre la limitacién tempo-
ral del mismo a un solo autor y otorgarle derechos para
controlar su uso por parte de otros autores posteriores?

Muy relacionado con la necesidad de que la creacion,
para ser protegida por derechos de autor, sea algo mds
que una mera idea se edifica la exigencia de que la obra
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debe ser, ademads, original en el sentido de ser el resulta-
do de la creatividad de su autor.

Y aqui aterrizamos en una pregunta crucial, zson
las IA generativas realmente capaces de liberar su pro-
ceso creativo de las obras humanas preexistentes que
alimentan su aprendizaje? Parece dificil imaginar que
las IA generativas, al no tener un conocimiento empi-
rico dela sociedad y al no tener (al menos de momento)
la capacidad de vivir y sentir como las personas, sean
capaces de expresarse creativamente de forma genui-
na, de revelarse contra el contexto sociocultural en el
que se desarrollan, de cuestionar el szzzu guo o de crear
nada al margen de las categorias estéticas preexistentes
sobre las que han sido entrenadas.

En efecto, parece que las mdquinas no producen de
forma espontdnea y original, sino que lo que realizan es
una asimilacién y recombinacién de obras literarias y ar-
tisticas preexistentes y de esta forma rebajan la actividad
creativa a un mero acto automatizado. Todo ello no puede
sino llevarnos a reflexionar sobre la profunda transforma-
cion de las bases que supondria para el derecho de autor
cobijar dentro de sus fronteras las creaciones realizadas
de forma aut6noma por la IA generativa y asimilar su va-
lor alaactividad creativa realizada por los seres humanos.
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EL COMPROMISOY LA
ETICA PERIODISTICA
EN LA ERA DIGITAL

Medios,
algoritmos
y ciudadania

Los medios de comunicacion deben
adoptar la inteligencia artificial de
manera estrategica. ¢Como pueden
preservar su independencia y ética
ante presiones comerciales y
tecnologicas? Necesitamos tecnologia
al servicio del periodismo, y no
periodismo al servicio de la tecnologia.
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El debate sobre el papel del periodismo en la esfera pu-
blica digital se suma al ciclico cuestionamiento sobre
si el periodismo estd en crisis. En la tltima década, las
redes sociales han alterado el panorama medidtico, de-
safiando el monopolio de la agenda publica y generando
nuevas dindmicas de comunicacién. Ahora es el turno
de la inteligencia artificial (IA).

Dehecho, es dificil ignorar las profundas alteracio-
nes que estd causando en diferentes dmbitos. Larelacion
entre medios y empresas tecnoldgicas ha evolucionado,
influenciada por algunos factores como las crisis eco-
ndmicas, los procesos electorales y la digitalizacién de
los medios. Ademds, la relacion entre medios y grandes
empresasisedefine, entre otros, por cuestiones como los
ingresos publicitarios, la confianza ciudadana y la con-
centracion del poder medidtico.

Convivimos en una realidad cambiante e incierta y,
por ello, recuperar la confianza en los medios, asi como
garantizar una esfera publica bien informada son desafios
clave para el futuro de la relacién entre medios y tecnolo-
gia. En la actualidad, los medios compiten con un amplio
espectro de elementos que van mds alld de los canales tra-
dicionales. Esto incluye no solo las ya mencionadas redes
sociales, sino también personas influyentes que se dedi-
can a informar a través de diferentes canales, como blogs,
pddcasts, canales de Twitch o YouTube, entre otros. La
diversidad y accesibilidad de estos canales han transfor-
mado la esfera de los medios, desafiando el modelo tradi-
cional de consumo de noticias y entretenimiento.

Ryszard Kapuscinski dijo que “cuando se descubrid
que la informacién era un negocio, la verdad dejo6 de ser
importante”. Loos medios de comunicacién tienen una
funcién social, democrdtica y cultural por encima de
cualquier beneficio econdémico y, con la irrupcién de la
IA, el sector vive un momento apasionante. Este es un
periodo, en primer lugar, de aprendizaje para compren-
der como puede afectar al periodismo; en segundo lugar,
de implantacién para tratar de exprimir todos los bene-
ficios que puede brindar al sector. En este momento, el
papel de los medios de comunicacidn es el de dar sentido
a una implementacion ética y responsable de la IA para
aumentar la confianza de los usuarios o lectores.

Etica en el periodismo

La IA comprende aquellas herramientas artificiales o
no humanas a las que se les dota de habilidades con el
fin de ejecutar tareas, resolver problemas, comunicarse,
interactuar y razonar de manera logica. Teniendo esto
en cuenta, a pesar de que el gran cambio llega con la IA
generativa, es importante recordar que las herra- ms:
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mientas de IA no son nuevasy que estdn presentes en los
medios de comunicacién de todo el mundo de muchas
maneras: medicién de audiencias, verificacién de datos,
y personalizacion, entre muchas otras.

La IA ofrece oportunidades para que los medios de
comunicaciéon se comprometan con las audiencias y en-
cuentren nuevos modelos de negocio, lo que podria ayu-
dar en la batalla por la atencién de la audiencia. Estas
herramientas introducen cambios estructurales en las
redacciones, creando nuevos roles y responsabilidades,
y requiriendo una reevaluacion de la ética profesional.
Ademis, no solo impactan en la produccién de noticias,
la distribucién y el ecosistema medidtico mds amplio,
sino que también plantean retos en cuanto a los aspectos
econémicos convencionales del periodismo, influyendo
en la competencia, las estructuras empresariales y las
tecnologias de la informacion.

El uso de estas herramientas estd causando cambios en
el proceso tradicional de produccion de noticias, haciendo
hincapi¢ en los enfoques basados en datos y los contenidos
amedida. Ademds, su utilizaciéon permite a las plataformas
ampliar sus redes, mejorar la participacién de los usuarios
y generar ingresos a partir de los datos mediante el empleo
de algoritmos. No obstante, en ocasiones se prioriza la
proteccién del negocio y la bisqueda de ganancias econé-
micas en lugar de aprovechar al mdximo el potencial de la
tecnologia para beneficiar a la ciudadania mediante la pro-
duccién y difusion de informacion mds efectiva y util.

Aunque la IA presenta ventajas para mejorar la produc-
cién y distribucién de noticias, existe el riesgo de que se
priorice la maximizacién de ganancias econdmicas sobre
el cumplimiento de la misién fundamental del periodismo:
informar de manera efectiva y util ala ciudadania. En oca-
siones, las plataformas pueden optar por enfocarse en la
monetizacion de datos en lugar de aprovechar plenamente
el potencial de la tecnologia para beneficiar a la sociedad
con informacién de calidad. Por lo tanto, es crucial que los
medios y las empresas tecnoldgicas adopten un enfoque
ético y responsable en la implementacion de la IA, garanti-
zando que su uso se oriente hacia el bienestar y el empode-
ramiento de la audiencia.

Tras preguntarle a ChatGPT qué piensa sobre su uso
en redacciones y medios de comunicacion, su respuesta
ha sido la siguiente: “El uso de ChatGPT en redacciones y
medios de comunicacién puede ser una herramienta valio-
sa para agilizar la produccién de contenido, pero es crucial
supervisar su implementacion para garantizar la precision
y evitar sesgos”. Hasta el algoritmo lo sabe, pero el reto
estd en ponerlo en prictica.

Por un lado, existen preocupaciones sobre las posi-
bles implicaciones negativas para la democracia como las
burbujas de filtro, 1a polarizacién y la dificultad de respon-
sabilizar a los algoritmos. Por otro lado, Ia IA puede ayu-
dar en ciertas tareas que agilizan el proceso periodistico
como la transcripcion, la traduccién o el andlisis de datos.
En cualquier caso, el uso de estas herramientas no ser el

Recuperar la confianza en los medios

y
Informa

arantizar una esfera publ
da son claves para el futuro

ica bien
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fin del periodismo. Como ya se ha dicho en muchas ocasio-
nes, ChatGPT no puede estar en el terreno, destapar casos
de corrupcidén o discernir entre lo que es periodisticamente
éticoylo que no. La gobernanza de la IA debe estar basada
en los derechos humanos y en la promocién de beneficios
que estas tecnologfas pueden aportar sin perder de vista los
riesgos. El desafio para su gobernanza radica en la adop-
ci6on de normas éticas y en hacer de los derechos humanos
el punto de partida fundamental para las discusiones sobre
suimprescindible regulacion.

Tecnologia, transparencia y pluralismo
La agenda medidtica es diversa pero, al mismo tiempo,
los medios estin influenciados por factores externos y
la transparencia es, una vez mds, un factor clave. Segin
un informe de 2023 sobre el pluralismo en la era digital
del Centro para el Pluralismo y la Libertad de los Medios
de Comunicaciéon (CMPF), la diversidad del mercado
en Espafia se considera de alto riesgo. Esta variedad de
mercado hace referencia a los riesgos econdmicos para
el pluralismo de los medios de comunicacién como con-
secuencia de la falta de transparencia y la exposicién del
periodismo alos intereses comerciales, entre otros aspec-
tos. El estudio afirma que la concentracién medidtica es
la preocupacion principal, con porcentajes que oscilan
entre el 77 por ciento y el 86 por ciento en publicidad y
audiencia. Esta situacion refleja un problema sistémico
donde la falta de transparencia dificulta una evaluacién
precisa. Mientras que los medios de comunicacién bus-
can mejores modelos de negocio en el marco digital, la
Ley de Servicios Digitales trata de obligar a esos denomi-
nados “guardianes” a ofrecer informacién transparente y
clara sobre estos procesos.

Si a esta concentracién medidtica, le sumamos que
para las grandes empresas tecnolégicas los medios de co-
municacion son generadores de datos, es importante que
el periodismo haga, mds que nunca, bandera de su capa-
cidad critica, éticay moral en todas sus facetasy, especial-
mente, en su modelo de negocio.

Los medios de comunicacién deben ser sinénimo de
calidad democrdtica y su papel es el de inspirar confianza
en la ciudadania. Estas cuestiones ganan complejidad en
el panorama actual, donde convergen las preferencias de
la audiencia, los intereses corporativos y las posibilidades
tecnoldgicasy, ademds, estos cambios plantean importan-
tes cuestiones éticas, juridicas, sociales y técnicas sobre
cémo podemos garantizar que el despliegue de la IA sea
beneficioso y no perjudicial en el d&mbito informativo. En
este sentido, es importante recalcar que, al fin y al cabo, la
tecnologia nunca es una fuerza imparable o incontrolable,
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sino que es siempre producto de nuestra creacion, inclui-
do el rumbo que pueda tomar. Incluso con la IA.

La creciente autoridad atribuida a las mdquinas y algo-
ritmos requiere una cuidadosa reflexién sobre su impacto
en la sociedad. Los relatos que estas tecnologias transmi-
ten no solo influyen en los comportamientos individuales,
sino que también ajustan las regulaciones y politicas que
gufan su aplicacién. Esta dindmica entre relato, aplicacién
y regulacion revela un complejo juego de poder, donde los
grandes medios de comunicacién tienen un papel funda-
mental. Cuanto mayor sea su tamafo, mds influencia tie-
nen para negociar con empresas y moldear el panorama
medidtico, lo que puede agravar las desigualdades en el ac-
ceso alainformaciényla participacién en la esfera publica.

En este contexto, el periodismo se enfrenta al desafio
de mantener su independenciay ética frente a las presiones
tecnolégicas y comerciales. Mds que someterse a las tecno-
logias emergentes, el periodismo debe adoptarlas de mane-
ra estratégica para mejorar la calidad y la accesibilidad de la
informacién. Sin embargo, sino se ejerce un control critico
sobre estas herramientas, existe el riesgo de que los usua-
rios y lectores se conviertan en simples objetos pasivos de
un codigo, en lugar de sujetos activos que participen en la
creaciéon y la interpretacion de la realidad medidtica.

El desafio radica en dedicar considerables esfuerzos en
su disefio, implementacién y gobernanza y, para ello, se
requiere un discurso publico informado, transparencia y
esfuerzos colectivos para garantizar que la tecnologia sirva
a los valores democriticos en lugar de socavarlos. Necesi-
tamos tecnologia al servicio del periodismo, no periodismo
al servicio de la tecnologfa.
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"NECESITAMOS
UNA INTELIGENCIA

ARTIFICIAL AL
SERVICIO DE
LOS HUMANQOS”

Frank Pasquale -

Author of ‘The new laws of robotics’

AUTOR DE LAS NUEVAS LEYES DE LA ROBOTICA PARA to defend the human experience
in the age of Al

DEFENDER LA EXPERIENCIA HUMANA EN LAERADE LA |A “TECHNOLOGY IS NOT NECESSARILY

PUSHING US INTO THE FUTURE”

Pasquale is an expert lawyer in the
relationship between technology, rights

Pasqualg es un abogado experta en las relaciones entre and regulation. The accelerated advance
tecnologia, derechos y regulacion. EL avance acelerado de la ofthe digtalztion of o socielyhas led
digitalizacion de nuestra sociedad le ha llevado a desarrollar o
unas nuevas leyes de la robética como fundamento para un forumaniysrelabonshipwih
1A H H echnology ana, in particutar, with artificia

nuevo marco de relacion de la humanidad con la tecnologia y, intellgence, e need 3 eguiatory
en particular, con la inteligencia artificial. "Necesitamnos un marco framework that is sometimes going

; ; to stop certain forms of technological
regulatorio que a veces va a detener ciertas formas de desarrollo onelopont (1 coesnt mean were o
tecnologico; eso no significa que o avancemos, simplemente, moving forward t just means wefe going
que vamos a tomar una direccion diferente’, afirma. in a different direction;” he says

Keywords: artificial intelligence, rabotics,
technology, rights, regulation.
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1 El entrevistado utiliza la palabra
mindlessness, que se puede traducir
€omo inconsciencia 0 insensatez.

Frank Pasquale, profesor de Derecho
en la Universidad de Cornell, es ex-
perto en la regulacién de la inteligencia
artificial, un asunto central en nuestro
tiempo cuando se trata de establecer
un nuevo orden mundial para un cam-
bio de era. Es miembro de numerosas
instituciones relacionadas con la in-
vestigacion en derechos y tecnologia,
como el Comité Asesor Nacional de
IA (NAIAC) de EE. UU., la Universi-
dad de Yale, el Instituto Americano de
Derecho y el Consejo Australiano de
Investigaciéon. También es codirector
editorial del Fournal of Cross-Discipli-
nary Research in Computational Law 'y
autor, entre otras, de dos obras de re-
ferencia en la materia: Las nuevas leyes
de la robotica. Defender la experiencia
bumana en la era dela L4 (2023)y La
sociedad de la caja negra: los algoritmos
secretos que controlan el dinero y la infor-
macion (2015).

¢Qué le llevo a escribir en este tiempo
las nuevas leyes de la robética?

Fue un paso 16gico después de mi in-
vestigacion sobre /z sociedad de la caja
negra. Laidea bdsica es que /a sociedad
de la caja negra estaba desafiando la
presunta autoridad y el desempefio
de muchos lideres en tecnologia y fi-
nanzas. Es entonces, a principios de
ladécada de 2010, cuando las empre-
sas de tecnologia y finanzas empie-
zan a colaborar para automatizar casi
todos los trabajos. Me preguntaba
hasta qué punto estos esfuerzos por
automatizar todas las formas trabajo
se basarfan en una discusion abierta
sobre valores o si se trataria de algo asi
como una automatizacion sigilosa sin
valores. Las Nuevas leyes de la robitica
reflejan mi curiosidad sobre cémo se
realizan las tareas en una amplia va-
riedad de actividades que van desde
la logistica agricola hasta lo militar,
el periodismo... y otras muchas para
poder analizar qué valores humanos
se aplican cuando las personas toman
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decisiones. Esto fue antes de que se
disparara el interés por la IA.

¢Hasta qué punto tus nuevas leyes son
similares, distintas o estan inspiradas en
las leyes de la robdtica de Isaac Asimov?
Las leyes de la robética de Asimov son
muy compactas, y también muy per-
suasivas. Surgen a partir de sus obras
de ficcién a mediados del siglo XXy
lo que él hace esencialmente es asegu-
rarse de que los robots no hardn dafio
alos humanos; subraya lo dificil que es
programar un robot para que sea asi.
Asimov asume que habrd robots simi-
lares a los humanos correteando por ahi
y se vuelca en analizar cémo deberfa-
mos relacionarnos con ellos. Mi punto
de inicio es diferente porque parto de
que estamos desarrollando robdtica
avanzaday no robots humanoides, que
son el elemento bdsico de la ficcién de
Asimov. En las leyes que estoy pro-
poniendo, la primera norma es que la
robéticayla IA deben complementar a
los profesionales y no reemplazarlos; 1a
segunda es que la robdtica no debe fal-
sificar la humanidad —lo que de nuevo
me aleja de los robots humanoides—;
la tercera, que los sistemas robdticos y
la TA no deben fomentar la carrera ar-
mamentistica de suma cero; y la cuarta,
que cualquier accién de unaIA o de un
robot debe ser atribuida al propietario,
inventor, creador o controlador del ro-
boty no al propio robot.

sCual es la diferencia entre nuestro
tiempo, el de Frank Pasquale, y el de
Asimov?

Bueno, creo que somos mucho mds
desconfiados de la tecnologfa, particu-
larmente del tipo de tecnologia que sale
de Silicon Valley. En la época de Asi-
mov podias fantasear, por ejemplo, con
los Supersinicos. Bl vivia ese suefio. En
nuestra época hemos tenido muchas
experiencias preocupantes con la IA
y las empresas que estdn detrds de sus
avances mds recientes.



La ONU celebra una cumbre para forjar
un nuevo consenso internacional para
mejorar el presente y proteger el futu-
ro. ¢Qué aspectos considera decisivos
para ese propdsito?

Es una pregunta dificil, jpero lo in-
tentaré! El verdadero desafio aqui es
conectar el nivel personal (el humano)
con el general y social (Ia humanidad).
Necesitamos una IA al servicio de lo
humano, que promueva algunos aspec-
tos fundamentales del florecimiento
humano, como la salud, la nutricion, el
transporte, la comunicacion, el juego y
la conexidn entre personas. Y también
necesitamos la IA para promover el
florecimiento social: la preservacion y
promocion de la naturaleza, la cultu-
ra, la historia, la sociedad civil y todas
aquellas instituciones y tradiciones que
dan sentido a nuestra vida. La parte
dificil en la regulacion de la IA es dar-
se cuenta de que todos estos valores
pueden entrar en conflicto. Se necesi-
tan reglas. Un periodista, por ejemplo,
puede querer volar drones mejorados
con IA sobre zonas residenciales para
detectar actividades interesantes, pero
los residentes querrdn que se respete su
privacidad. Por supuesto, los diferentes
Gobiernos tendrdn diferentes puntos
de vista respecto a qué valores son los
mds importantes y a cdmo conciliarlos
cuando se producen conflictos. Por tan-
to, si: la ONU tiene un papel particular-
mente importante para garantizar el en-
tendimiento cuando existan posiciones
contrapuestas. La internacionalizacion
de la gobernanza es clave. Y también la
cooperacion internacional para decidir
c6mo deben estar estructurados nues-
tros sistemas econdmicos.

¢En qué sentido?

Tenemos sobre la mesa varias opcio-
nes: hipercrecimiento, decrecimiento
y crecimiento diferente. Muchas per-
sonas en el sector tecnoldgico quieren
ver un mundo de hipercrecimiento;
quieren ver un mundo donde la tec-

~
-~

P}

= (M

;U‘UI—ZZUJJ>

mlo ©|—

CD—I;U_nc;UG)GJ;U>

Ooroo— Mmoo —|o
omOoOlwmMmM<Flolopr> < o|™
p

c OO |=

—P P MmO oOE

nologia acelere el crecimiento del PIB
y tenga un impacto muy masivo en las
vidas humanas. En el otro lado hay per-
sonas que son partidarias del decreci-
miento; afirman que utilizamos tantos
recursos que estamos destruyendo el
planeta y que, por tanto, necesitamos
reducir el crecimiento, desacelerar o
decrecer, y tratar de encontrar alguna
manera de usar menos recursos. Eso
significa usar menos tecnologfa en al-
gunas dreas y, por supuesto, usar mds
tecnologia en otras en la medida en que
el consumo de energia sea mds eficien-
te. Creo que el hipercrecimiento y el
decrecimiento serdn reemplazados por
una visién de crecimiento diferente,
donde esencialmente estaremos utili-
zando tecnologia, usando IA y robética
para mejorar el mundo, es decir, para
elevar el nivel de vida de las personas.
Ese es uno modelo muy distinto del
tipo de crecimiento indiferenciado —
tan comun ahora—, que puede enri-
quecer marginalmente a los mds prds-
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peros mientras deja a la gran mayoria
sin ayuda, o incluso en peor situacién.

¢Qué sectores se van a ver mas afecta-
dos por la automatizacion?

Dos de los sectores que mds se han
automatizado son las finanzas y los
medios de comunicacién con algunos
efectos realmente problemdticos. La
implementacion de la IA y del machi-
ne learning en las finanzas ha llevado a
una cierta insensatez' en la politica de
inversiones. La automatizacién de los
medios ha llevado a una cierta insensa-
tez* en el debate publico. Se han gene-
ralizado précticas y fenémenos como
el filtro burbuja, el efecto madriguera?
o las estrategias adictivas que, en gene-
ral, estdn arruinando nuestra capacidad
de deliberar democrdticamente. Creo
que hemos asistido a un profundo cam-
bio como consecuencia del auge de las
redes sociales, a la automatizacion de
los contenidos que se ofrecen a la gente
y asu incapacidad para desarrollar ms:
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una esfera publica comun debido a la
fragmentacién. Y necesitamos tener al-
gtin tipo de esfera ptblica comun.

¢Qué riesgos especificos estan asocia-
dos a la implementacion no regulada
de la IA en nuestra sociedad?

Dirfa que los dos mayores riesgos en
este momento son la vigilancia y la
expropiacion. El riesgo de vigilancia
se deriva de que gran parte de la IA se
basa en la monitorizacién y la graba-
cion de todo su entorno. La cuestién
es: gcudnto se va a poder llegar a saber
de una persona, cudnta informacion se
va a procesar y a analizar? La expro-
piacion significa que las compaiias de
IA generativa estdn devorando la web,
absorbiendo todo su contenido. Y no
quieren pagar por esos contenidos.
Pero es uno de los tres fundamentos de
la TA generativa: contenido convertido
en datos, mdxima potencia de compu-
taciéon y codificacion. Pagan mucho
por sus ingenieros; pagan mucho por
los equipos informadticos, pero quieren
obtener los datos de forma gratuita. Y
eso, creo que no funciona; no es jus-
to. Si este tipo de gran robo mediante
scraping® se permite, se ampliard la des-
igualdad entre quienes trabajan en tec-
nologia y finanzas y aquellos otros que
estan haciendo todo lo demds. Este es
un asunto del que deberfamos ser cons-
cientes y preocuparnos.

¢Qué principios considera basicos para
establecer un nuevo marco social?

Los principales estdn en mis nuevas
leyes de robotica, y afiadirfa los prin-
cipios de consentimiento y de compen-
sacion. Las personas deberian poder
retirar sus datos y contenidos de la
IA generativa y deberfan obtener una
compensacion si se utilizan, ya sea a
través de licencias o a través de laimpo-
sicién de un gravamen sobre la IA. Ese
gravamen podrfa aplicarse en forma
de unos pocos céntimos por consulta,
o podria ser algo asi como una tasa msz

2 ldem.

3 "Madriguera de conejo” hace referencia a un principio, cada
vez mas extendido, que alude a la facilidad que tenemos
de estar dentro de nuestro pequerio microcosmosy a la
percepcion que tenemos de la realidad

ASIMOV

Un rabot no hara
dano a un ser
humano
ni, por inaccion,
permitira que
un ser humano
sufra dano.

Un robot debe
cumplir las
ordenes dadas
por los seres
humanas,

a excepeion
de aquellas
Que entren en
conflicto con la
primera ley.

Un robot debe
proteger su propia
existencia en la
medida en que
esta proteccion
no entre en
conflicto con la
primera o con la
segunda ley.

Estas tres leyes
fueron escritas por
Isaac Asimov
(1919 0 20 - 1992)
en su relato
El circulo vicioso,
en 1942.

LEYES DE LA ROBOTICA

PASQUALE

Los sistemas
robaticos y de IA
deberan servir de
complemento a
los profesionales,
no reemplazarlos.

Los sistemas
robeticos o la 1A
no tienen que
falsificar
[0 humano.

Los sistemas
roboticos y la
IA no deben
fomentar
la carrera
armamentistica
de suma cero.

Los sistemas
roboticos y la IA
deben indicar
la identidad de
sus autores,
controladores
Y propietarios.

Pasquale, F. (2024):
Las nuevas leyes
de la robatica.
Barcelona, Galaxia
Gutenberg.
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anual por licencias para usar una deter-
minada base de datos. Se podrian apli-
car férmulas muy variadas para cobrar
este gravamen o impuesto.

Son propuestas que van mas alla del
marco ético para la IA y ponen el foco
en su gobernanza econémica.
Considero que la resonancia es otro
concepto que va a ser parte del futuro
de la critica tecnoldgica. Mis referen-
cias para el futuro
son Hartmut Rosa en
su libro Resonance,
que trata de articular
cudl es el propdsito
delavida. sCudlesel
valor de cosas como
la naturaleza, el arte
y la historia, la politi-
ca cuando va bien, las
familias o las comuni-
dades? Esas van a ser
las referencias por las
que juzgaremos si la
tecnologia estd mejo-
rando o empeorando
nuestro mundo. En
muchos sentidos, la
tecnologia puede lle-
varnos de vuelta al
pasado —piensa solo
en la proliferacién
de armas nucleares
y cémo los Estados
canallas nos amena-
zan con ellas—. En
lugar de pensar sim-
plemente que cualquier avance tec-
nolégico es bueno dondequiera que
nos lleve, debemos tener principios
que nos permitan juzgar la tecnolo-
gia. Y esos principios para mi son el
consentimiento y la compensacion,
la autenticidad en lugar de la suplan-
tacion de la humanidad y la actividad
productiva en lugar de las carreras
armamentisticas que solo desperdi-
cian los recursos de todos. Estos son
los principios que van a desarrollar la
gobernanza de lo digital si creemos en
un futuro positivo.

¢Qué papel deben desempenar los de-
sarrolladores de tecnologia en la regu-
lacion de lalAy la robética?

Deberian tener un papel asesor. Ne-
cesitamos entender la tecnologia,
pero no creo que los desarrolladores
de tecnologia deban estar también al
mando de la regulacién. Y no pode-
mos asumir que, todo lo que se pueda
hacer, se hard. De hecho, necesitamos
un marco regulatorio que contenga

determinados avances tecnoldgicos.
Eso no significa que no avancemos;
simplemente, que vamos a tomar una
direccién diferente a la que significa-
ria una sociedad y un mercado menos
regulado. En ese sentido, aplaudo el
enfoque europeo con la Ley de Mer-
cados Digitales (DMA) y la Ley de
Servicios Digitales (DSA) para ayu-

4 El scraping es un proceso automatizado que se usa para
la extraccion de datos de sitios web. Su aplicacion a la
inteligencia artificial consiste en la recopilacion masiva
de datos y contenidas de un sitio web con el objetivo de
entrenar modelos de inteligencia artificial generativa.
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dar a devolver el poder normativo a
los reguladores en lugar de a aquellos
que administran las plataformas. Por
supuesto que estas leyes no son per-
fectas, pero son pasos importantes.

¢Como podemos asegurarnos de que la
IA promueve la inclusion y no intensifi-
ca las desigualdades existentes?

Hay un par de estrategias para conse-
guirlo. Una es la predistribucion y la
otra es la redistribucion.
El enfoque de predis-
tribucién consiste en
empoderar a grupos de
trabajadores, desde la
medicina a los escritores
sindicalizados, los con-
ductores sindicalizados
u otros grupos coordi-
nados por sindicatos,
para cogobernar la im-
plementacién delaIA en
su sector. Si cogobiernan
significa que contribui-
rdn a la mejora generali-
zada de las condiciones
de vida. Es decir, que la
idea de predistribucién
se refiere a nuestro prin-
cipio general: sVemos
la TA como una herra-
mienta de los humanos,
una compafera, 0 COmo
una sucesora de los hu-
manos, como algo que
tomara el control y los
reemplazard? La unica
forma de avanzar para evitar una ma-
yor desigualdad es considerarla una he-
rramienta que va a ser utilizada por los
trabajadores. Por supuesto que habri
algunos trabajadores que serdn reem-
plazados por completo; no me moles-
tarfa ver un mundo donde las tareas
de limpieza, conduccién, logistica o
mineria se realizan mediante la IA de
una manera altamente eficiente y pro-
ductiva. Encontrar un rendimiento en
estas dreas es realmente importante,
pero debe ser un proceso gradual en
el que a medida que se desarrolle es



esencial garantizar una compensacion
justa y la implicacién de la mano de
obrainvolucrada

¢Cual es la diferencia con la redistri-
bucion?

Las estrategias de redistribucién son
diferentes. Podrian significar que se
grava a aquellos que poseen robots o
que estdn usando robots para reem-
plazar la mano de obra humana. O
simplemente gravar a los

muy ricos y redistribuir el
resultado. Prefiero el en-

foque de gravar la riqueza

en lugar de la tecnologia

porque creo que debemos

alentar la robotizacién en

muchos campos. No es-

tarfamos gravando a los

robots sino solo las acu-
mulaciones de riqueza

excesivas y que necesitan

ser redistribuidas a otros

que, a menudo sin culpa,

terminan en una industria

que es diezmada por la IA

y larobdtica.

¢A quién corresponde la

busqueda y aplicacion de

estas nuevas leyes? ¢Qué
capacidad tienen los Go-

biernos, las organizaciones
multinacionales o los ciu-

dadanos frente a las gran-

des corporaciones desarro-

lladoras?

Es algo a lo que he estado dedicado
en mi trabajo académico legal duran-
te casi dos décadas. He propuesto
nuevas agencias y nuevos poderes
para que salgan adelante. Parte de lo
que se necesita —y tienes razén al se-
fnalar los problemas de capacidad de
las instituciones—, es aplicar una tri-
butacién sobre la tecnologia para per-
mitir la contratacién de los mejores
profesionales en su campo para que
puedan entenderla. Necesitamos te-
ner agencias en el Gobierno que pue-
dan contratar a programadores infor-

maticos tan buenos como los mejores
de Microsoft, Google, Facebook, et-
cétera. Puede que protesten por ese
gravamen, pero al fin y al cabo son
las que estdn creando los problemas,
y deberian ser estas empresas las que
ayuden a financiar las soluciones.

¢Cémo abordar la eliminacion de pues-
tos de trabajo debido a la robéticay la IA?
Una de las cosas que podemos hacer

Hace hincapié en la necesidad de evitar
una carrera armamentistica basada en
IA. ¢Es posible un acuerdo global?

Esta es un drea donde, en cierto modo,
los acontecimientos han superado
el punto de vista que articulé en Las
nuevas leyes de la robotica. El libro fue
escrito antes de la invasion rusa de
Ucrania. Me centraba en un escenario
de desescalada, en el que los paises que
mds gastan en armamento podrian em-
pezar a gastar me-
nosyadisfrutar de
un dividendo de
paz como ocurrio
tras la caida de la

URSS en 1990.
Lo que me lleva

a reconsiderar el
escenario es que

es muy dificil ima-
ginar un final para

cC

ese conflicto que
no implique nive-

les mds altos de
N tecnologia por par-

te de aquellos que
apoyan la defensa

de Ucrania porque
Rusia simplemen-
te tiene muchas

es ofrecer una garantia de trabajo para
las personas; disenar una politica gu-
bernamental concertada para asegu-
rarnos que existen sistemas de edu-
cacion y capacitacion para dar a cada
individuo la oportunidad de desem-
pefar un trabajo de valor y remunera-
do. Para ofrecer garantias de empleo
debemos identificar cudles son las
mayores necesidades en las distintas
comunidadesy, a continuacién, averi-
guar si hay actividades que realmente
estdn satisfaciendo esas necesidades o
estdn socavando el bienestar.
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Y mds personas dis-
” puestas a lanzarse
al conflicto. Por
otra parte, otra

de las lecciones es

que la tecnologia

no lo es todo. Asi
que mi posicién es mds realista que
idealista: la desescalada es un ideal que
se desvanece. Y, por supuesto, la coo-
peracién internacional sigue siendo
esencial en algunas dreas: por ejemplo,
la combinacién de IA y armas nuclea-
res es increiblemente peligrosa.

¢Como se ve el futuro del trabajo en re-
lacion con el crecimiento de la IA?

Hay un dicho cldsico que dice que “tu
trabajo no serd reemplazado por la
IA, pero puedes ser reemplazado por
alguien que use la IA”. El trabajo ms:
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con IA vaa consistir en una especie de
vigilancia por parte de los gerentes y
de los trabajadores de las tareas que
las mdquinas realizardn de manera
mds eficiente o econémica que los
humanos. Cuando esto sea asi, habrd
negociaciones realmente duras entre
los trabajadores, la direccién y los
proveedores de IA sobre qué parte de
los beneficios de la automatizacion se
lleva cada uno.

Estamos al borde de lo que se ha lla-
mado singularidad, maquinas con in-
teligencia general que son mas capa-
ces que los humanos. En ese contexto,
¢qué nos hace humanos?

No estoy de acuerdo con la premisa
de esta pregunta. No creo que la sin-
gularidad® esté cerca. Creo que hay
mucha gente con intereses comer-
ciales en animarnos a pensar que la
singularidad estd cerca, pero no creo
que esté cerca. §Qué debemos reser-
Varnos para nosotros mismos unavez
que las mdquinas asuman mds y mds
tareas? Asi es como reformularfa la
pregunta. Yo diria que la naturale-
za del ser humano es la unidad de la
mente y el cuerpo; de la razén y la
emocién; de los hechos y los valores.
Tenemos algunas intuiciones mo-
rales bdsicas respecto a la prioridad
absoluta de la vida humana sobre las
mdquinas, pero tenemos que desa-
rrollarlas y asegurarnos de que Ia
gente las conozca para que no se sien-
tan atraidos por cosas como amigos

5 Ese momento historico en el que las maquinas
igualarany superaran a la inteligencia humana..

artificiales o conyuges mecdnicos, ya
sabes, chatbots, conyuges o amantes,
etcétera. Y no hay que enturbiar mds
lo que deberia ser una distincién muy
clara entre humanos y maquinas.

¢Como ve el futuro? ¢Es optimista?

En el futuro inmediato, en términos
de tecnologia, veremos otro 7zvierno
de la 1A relativamente pronto. Se han
hecho muchas predicciones parala IA
generativa en diferentes campos y serd
realmente dificil llegar a /z sitima milla
en dmbitos concretos. Por otro lado,
algunas formas de IA pueden llegar a
ser muy efectivas. Ademds, la geopoli-
tica de nuestra época es cada vez mds
sombria y creo que veremos regime-
nes politicos muy feos en los préximos
cinco a diez afios como consecuencia
del uso de la IA y de la robdtica. Es la
versién sombria del futuro. La versién
positiva dependerd de una buena can-
tidad de reformas politicas y econ6mi-
cas que estdn comenzando bajo la Ad-
ministracién de Biden en EE. UU.;
dela Ley de IAy dela DMAy dela
DSA en Europa y otras legislaciones
similares y esfuerzos dirigidos haciala
proteccién de la privacidad y la regula-
cion del uso de datos que se empiezan
aver en lugares como Australia, Japén
y Canadd. Esta visién mds positiva se
fundamentaria en adoptar las politicas
de predistribuciéon y redistribucién
que he expuesto para desarrollar una
prosperidad inclusiva. Pero todo esto,
por supuesto, debe enmarcarse en un
esfuerzo por evitar el cambio climdti-
co; tratar de mitigar nuestros efectos
sobre el clima y encontrar aplicaciones
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de IA yrobdtica que puedan ayudar en
ese objetivo.

John Brockman, en 1995, nos hablé de
la tercera cultura y reivindico la hibri-
dacion de las disciplinas técnicas con
las humanidades. ¢{Como seria una re-
forma educativa para incorporar a los
mas jovenes en el mundo que viene?
Estoy de acuerdo en que tiene que ha-
ber una forma de unir el campo STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria y me-
dicina, por sus siglas en inglés), con las
artes y las humanidades. A veces esto
se denomina STEAM (ciencia, tecno-
logia, educacion, arte y medicina). IMi
recomendacion serfa que cualquiera
que se dedique a las materias técnicas
tenga que cursar al menos una cuar-
ta parte de sus clases universitarias
y una octava parte de sus clases de
posgrado, en humanidades, filosofia,
éticay derecho. Y los que se dedican a
las humanidades y las ciencias sociales
también deberfan tener algin contacto
con los campos tecnoldgicos y cientifi-
cos. El objetivo es que todo el mundo
en una empresa tecnolégica sea cons-
ciente y reconozca el valor de otras
formas de conocimiento.
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Mas que nunca se hace necesario un compromiso

intergubernamental sobre unas reglas compartidas
Que permitan la gobernanza del mundo digital.

Es urgente un gran pacto digital global que puedan
suscribir las 193 naciones reconocidas por la ONU.
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A digital pact for a multipolar world
FROM SDGS TO Al GOVERNANCE

More than ever, there is a need for an
intergovernmental commitment to
shared rules for the governance of the
digital world. There is an urgent need
for a great Global Digital Pact to which
all 193 UN-recognized nations can
subscribe.
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a del muro de Ber
nbre de 1989, y has-
a la presidencia de
Donald Trump en 2017,
econdmicas entre pai-
al margen de tensiones
nportantes. El comercio
vicios, la circulacién de
pcalizacién de las inver-
tivasy la trasferencia de
hicieron transfronteri-
D asumid que solamente
a el poder de garantizar
es de seguridad y con-
rias para desacoplar las
pndmicas internaciona-
tables tensiones geopo-
paises con regimenes
les de desarrollo econé-
s tan distintas. Concep-
tonomia estratégica, la
oldgica o el control de
e suministro se asocia-
1sivamente, al dmbito de
defensa.

texto de confianza geopo-
balizacion, se producen
ances (disrupciones) en
gias digitales que con-
un ecosistema digital
el que:

una invencion de EE.
xtiende por todo el mun-

do. Sus aplicaciones y servicios se
convierten en el paradigma de las
comunicaciones electrénicas gober-
nadas por organizaciones técnicas
(ICANN, W3C, etcétera.) y tutela-
das por EE. UU. bajo el principio de
gobernanza multistakeholders (sobera-
nia compartida entre los Gobiernos,
el sector privado, la sociedad civil, la
comunidad técnica y la academia).

-La industria de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién
(TIC) se convierte en una industria
global que especializa a los paises en
alguno de los eslabones de la cadena
de valor del ecosistema digital global
(desarrollo de las tecnologias y pro-
ductos, produccién, comercializa-
cién y consumo).

- El ecosistema digital es dominado por
unas pocas plataformas de servicios
de internet e hiperscalers (Google,
Meta, Apple, Microsoft, Amazon,
Tencent, Alibaba...), que recopilan,
almacenany procesan en sus nubes los
datos producidos por los ciudadanos
y empresas en todos los paises.

-Se produce la transformacién digital
de todos los sectores de actividad eco-
némica de los paises.

-Surge un nuevo gigante econdmico,
China, que disputa a EE. UU. su pri-
macia sobre el ecosistema digital.

Geopolitizacion digital

Con Trump en la Casa Blanca se inicia
una etapa de proteccionismo y geopo-
litizacién de las relaciones econémicas
que se agudizard con la llegada de la
pandemia y la guerra de Ucrania. El
control de la produccién y uso de las
tecnologias digitales y el dominio del
ecosistema digital global se convier-
ten en el elemento central de la nueva
geopolitica ya que la transformacién



digital de la economia constituye la
principal fuente de crecimiento econé-
mico y de la competitividad de las na-
ciones. Ademds, los servicios digitales
se prestan a nivel global y los datos de
quienes los utilizan constituyen el nue-
vo activo clave en la economia digital.

El incremento del proteccionismo
americano y las tensiones registradas
en las cadenas globales de suministro
de productos digitales, tanto al inicio
de la pandemia como en la fase de re-
cuperacion, mostraron la fragilidad de
la economia europea por la debilidad
de su sector digital que depende de em-
presas suministradoras de hardware y
software 'y plataformas de servicios ra-
dicadas en EE. UU. y China.

Para limitar esta dependencia,
la Uni6n Europea introduce los
conceptos de soberanfa digital y
autonomia estratégica abierta, defi-
niendo la capacidad de Europa para
actuar de manera independiente en
el ecosistema digital global .

En el nuevo contexto internacio-
nal, en el que se ha sustituido el mul-
tilateralismo por un nuevo sistema
multipolar, unos pocos polos van a
gobernar el futuro digital del mun-
do, Europa quiere un lugar al lado
de EE. UU. y China. De hecho, en
estos momentos compiten tres para-
digmas: el propuesto por EE. UU.,
que defiende la primacia del mer-
cado como fuente de innovacion,
prosperidad y libertad politica; el
propuesto por China, que defiende
la primacfa del Estado como garante
de la armonia social; y el propuesto
por Europa, que defiende la prima-
cfa de los valores, los derechos y el
estado de bienestar.

A este escenario geopolitico tan
complejo, se anade la incertidumbre
de las nuevas disrupciones tecno-
logicas en marcha, como la nueva
generacién de semiconductores, la

El control

de la

produccion y uso
de las tecnologias
digitales se
convierte en el
elemento central

de

la nueva

geopolitica

relocalizacion de las nubes y, sobre
todo, el impresionante desarrollo de
la inteligencia artificial (IA).

Mids que nunca se hace necesario
un compromiso intergubernamental
sobre unas reglas compartidas que per-
mitan la gobernanza el mundo digital.
Es urgente un gran Pacto Digital Glo-
bal que puedan suscribir las 193 nacio-
nes reconocidas por la ONU.

A lo largo de las dltimas tres déca-
das la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) ha desarrollado una in-
tensa actividad de conferencias y foros
para la cooperacién internacional en
materia digital. El ejemplo mds notable
es la Cumbre Mundial sobre la Socie-
dad de la Informacién (CMSI) orga-
nizada en dos fases —Ginebra 2003
y Ttnez 2005— y que reuni6 a 175
paises con el objetivo de construir “una
sociedad de la informacién centrada
en las personas, inclusiva y orientada
al desarrollo”, en la que surgié el
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Foro de Gobernanza de Internet. Des-
de entonces, se han celebrado un gran
ndmero de eventos relacionados con la
CMSI, incluidos los foros anuales de
la CMSI y de gobernanza de internet.
Pero nunca se ha conseguido un acuer-
do intergubernamental que compro-
meta a sus Estados miembros.

Tras la declaracién politica
adoptada con motivo del 75.° ani-
versario de las Naciones Unidas en
septiembre de 2020, su secretario
general, Anténio Guterres, publicd
en septiembre de 2021 su informe
Nuestra Agenda Comin', en el que
propuso la elaboraciéon de un Pac-
to Digital Mundial (GDC, por sus
siglas en inglés: Global Digital Com-
pact), en el que se estableciesen los
principios compartidos para un fu-
turo digital abierto, libre y seguro
para todos. >

1 Disponible en: https://www.un.org/es/comman-agenda
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Ma
millones de

s de 2.500

personas no tienen

acCeso a

2 Disponible en: https://www.un.org/sites/un?.
un.org/files/our-comman-agenda-policy-
brief-gabal-digi-compact-es pd

3 Disponible en: https://igfspain.org/wp-
content/uploads/2024/04/Pacto-Digital-
Mundial-borrador-cero.pdf

4 Disponible en: https://www.un.org/
sustainabledevelopment/es/objetivos-de-
desarrollo-sostenible/

internet

En mayo del 2023 se public6 el
Informe de politicas de Nuestra Agenda
Comiin 5. Un Pacto Digital Global: un
futuro digital abierto, libre y seguro para
todas las personas® que sirvié de base
para una amplia consulta publica a los
Estados miembros de la ONU, orga-
nizaciones intergubernamentales y
multiples foros de partes interesadas
(multistakebolders) a nivel nacional, re-
gional y global. El 1 de abril de 2024
se ha presentado el borrador del Pacto
Digital Mundial® que, tras un proceso
de negociacion intergubernamental,
producird el texto definitivo que se
presentard para su aprobacién por los
Estados miembros de la Asamblea
General de las Naciones Unidas en la
Cumbre del Futuro en Nueva York en
septiembre de 2024.

El Pacto Digital Mundial es un
conjunto de principios, objetivos y ac-
ciones, acordados por los Estados, que
deben guiar alos Gobiernos, empresas,
sociedad civil y otros actores en la era
digital hacia la construccién de un fu-
turo digital mds equitativo y sostenible.
Sus caracteristicas mds relevantes son:
+Es un pacto adoptado por Gobiernos

soberanos, pero, su implementacion
y su monitoreo, serdn realizados por
toda la comunidad de partes interesa-
des. No serfa vinculante, pero tendrd
una fuerza persuasiva enorme si es fir-
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mado por un gran ndmero de paises.

‘Promueve un ecosistema digital
abierto, libre, seguro y centrado en el
ser humano, anchado en los derechos
humanos universales y vinculado a la
consecucion de los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible (ODS).

- Identifica las principales brechas digi-
tales de acceso y uso, y las amenazas
y oportunidades que conlleva el desa-
rrollo del ecosistema digital global, es-
tableciendo el modelo de gobernanza
y las reglas de juego para resolver los
conflictos entre las naciones.

Pacto Digital Mundial
El borrador publicado se articula alre-
dedor de cinco objetivos:

* Objetivo 1. Cerrarlasbrechas digita-
les y acelerar el progreso en todos los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)*, con compromisos concretos
para el afo 2030 en los 4mbitos de la
conectividad, la capacitacién digital,
los bienes publicos y las infraestruc-
turas digitales.

* Objetivo 2. Ampliar la inclusién en
la economia digital, con compromiso
concretos para el aiio 2030 en el ac-
ceso a las tecnologias digitales en los
paises menos desarrollados.

* Objetivo 3. Fomentar un espacio
digital inclusivo, abierto, segu-
ro y protegido, con compromisos
concretos para el aiio 2030 en los
4Ambitos de los derechos humanos,
la gobernanza de internet, la con-
flanza y seguridad digital y la inte-
gridad de la informacion.

Objetivo 4. Promover una gober-
nanza internacional de datos equi-
tativa, con objetivos concretos para



2030 en los 4mbitos de la privacidad
y seguridad de los datos, los inter-
cambios de datos y estdndares, los
datos para el desarrollo, y los flujos de
datos transfronterizos.

* Objetivo 5. Gobernar las tecnologias
emergentes, incluida la inteligencia
artificial, para la humanidad, con
el compromiso de crear un Grupo
cientifico internacional, a semejanza
del Grupo sobre cambio climdtico y
un Grupo internacional de contacto
compuesto por expertos en politicas
de IA que se retina anualmente y co-
labore estrechamente con la UIT.

Los objetivos 1y 2 son de enorme
interés paralos paises menos desarro-
llados donde se concentran los mds
de 2.500 millones de personas que
no tienen acceso a internet. El pacto
establece, entre otros muchos com-
promisos para el 2030, un minimo
de 10 Mbps como acceso universal
alared, y pretende que los costos de
suscripcion de banda ancha de nivel
bdsico sean inferiores al 2 por ciento
delingreso promedio del 40 por cien-
to mds pobre de la poblacién nacio-
nal. Por otro lado, garantiza la cone-
Xién a internet de todas las escuelas
del mundo y que el 80 por ciento de
la poblacién mundial tenga conoci-
mientos bdsicos de informdtica.

De aprobarse la redaccién actual
del objetivo 3, EE. UU. obtendria un
gran éxito pues recoge casi literalmen-
te la Declaracién para el Futuro de
Internet que fue propuesta por Biden
en 2022, que sanciona el modelo ac-

tual de gobernanza de internet, y que
en aquella ocasién solo suscribieron
sesenta 60 paises. Por otro lado, se
reafirma al Foro de Gobernanza de
Internet como el lugar para debatir so-
bre futuro de internet, que la ONU se
ha comprometido a financiar. Y vamos
a espera la respuesta de China, que se
ha opuesto siempre a este modelo

El objetivo 4 pretende crear una go-
bernanza compartida y distribuida de
datos, hoy concentrados en manos de
las grandes plataformas tecnoldgicas.
Este es, sin duda, un éxito de Europa
pues el pacto estd muy alineado con la
regulacién que en estos momentos est4
desarrollando la Unién Europea.

El objetivo 5 es sin duda el mas
polémico y requerird de complejas ne-
gociaciones en los meses que quedan
hasta su aprobacion. Si sale adelante
sin modificaciones importantes serd
un éxito espectacular parala ONU.

Nadieignoralas dificultades que
el Pacto Digital Mundial debe atin
superar para convertirse en una
realidad en septiembre de 2024.
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UN PACTO
DIGITAL
EUROPEDO

Treinta anos despues de su creacion, la Union Europea se enfrenta
a importantes retos digitales, medioambientales y geopoliticos.
Estos desafios ofrecen la oportunidad de promover un modelo

de gobernanza eficaz para el crecimiento, la prosperidad y la
proteccion de los derechos fundamentales y de los valores
europeos. Un pacto digital en beneficio de los ciudadanos que
garantice el modelo social y economico de la region.
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Europe’s role in the global
context
A EUROPEAN DIGITAL DEAL

Thirty years after its creation,
the European Union is facing
major digital, environmental
and geopolitical challenges.
These challenges offer the
opportunity to promote an
effective governance model
for growth, prosperity and the
protection of fundamental rights
and European values. A Digital
Deal for the benefit of citizens
that guarantees the social and
economic model of the region.
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La Uni6n Europea (UE) es una de
las regiones mds prosperas y estables
del mundo. Treinta anos después de
su fundacién, la regién ofrece a sus
aproximadamente 500 millones de ha-
bitantes un entorno de seguridad eco-
noémica y estabilidad politica, sustenta-
do en una economia fuerte y un firme
compromiso con los derechos y liberta-
des fundamentales de sus ciudadanos.
Sin embargo, la fragilidad de su
modelo econdmico y social ha queda-
do expuesta en los tltimos afios por la
confluencia de diversos desafios. La
pandemia, las tensiones geopoliticas
o las guerras comerciales, entre otras,
han puesto de relieve la necesidad de
fortalecer su autonomia estratégica.
"Todo esto ocurre en un contexto global
marcado por transiciones geopoliticas,
econdmicas y tecnoldgicas que estdn
redefiniendo la dindmica de la globali-
zacion, desafiando la integracién mun-
dial y la sostenibilidad del bienestar.
En particular, en el émbito digital, el
vertiginoso avance tecnol6gico plantea
desafios sin precedentes. La irrupcién
de la inteligencia artificial generativa
en 2023 evidenci6é un nuevo paradig-
ma digital que requiere una reflexién

escenario internacional. Segun datos
del Fondo Monetario Internacional’,
y en términos de paridad de poder ad-
quisitivo, la economia de la UE ha vis-
to una significativa disminucién en su
participacién en la economia global.
En 1990, 1a UE representaba el 23,4
por ciento de la economia mundial;
sin embargo, en 2023, su cuota se ha
reducido al 14,4 por ciento. Desde
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2008, el crecimiento de la renta per
cdpita en la UE en precios corrientes
se ha ralentizado, incrementando la
divergencia econémica con otras re-
giones como Estados Unidos, donde
el crecimiento es robusto.

En su informe ERT 2024 Bench-
marking Repor#?, la European Round
Table alerta de la pérdida de competi-
tividad de Europa, y sugiere posibles
deficiencias en dreas como la inversién
en tecnologia, capital humano e in-
fraestructuras. Esta pérdida de com-
petitividad es especialmente delicada
en el dmbito tecnolégico y digital, un
terreno que estd reconfigurando el po-
der global y el bienestar de las futuras
generaciones. En este campo, Estados
Unidos y China se disputan el lideraz-
go de tecnologias e industrias, como el
cloud, 1a inteligencia artificial (IA), el
5G, la biotecnologfa, la computacién
cudntica o los microchips, entre otros,
mientras Europa se queda rezagada.

Segin la Comisién Europea, la
cuota de ingresos mundiales de la
UE en el mercado de las TIC ha cai-
‘do drdsticamente en la Gltima década,
pasando del 21,8 por ciento en 2013
al 11,3 por ciento en 2022, mien-
e la cuota de Estados Unidos
té del 26,8 por ciento al 36
nto. En la actualidad, la UE
e del extranjero para mds del
ciento de los productos digita-
como de los servicios, infraes-
ras y propiedad intelectual®.
alta de impulso en innovacién
6gica de la UE queda igual-
mente patente cuando se observa
que, en 2023, la inversion en IA ge-
nerativa fue considerablemente me-
nor que en Estados Unidos, 1.700
millones de délares (unos 1.565,14
millones de euros) frente a 23.000
millones de délares (21.175,09
millones de euros, segtn el tipo de
cambio a mayo de 2024), respecti-
vamente.



Esta brecha de competitividad tie-
ne implicaciones econdmicas y socia-
les, pero también geopoliticas. Esto se
debe a que las empresas tecnolégicas
lideran la innovacién y el desarrollo
de tecnologias avanzadas, incluido en
dmbitos criticos como el de la ciberse-
guridad. Esto les otorga una ventaja
competitiva que les permite influir en
multiples sectores y establecer estin-
dares tecnol6gicos. Ademds, gracias
a la dimensién global de los mercados
digitales, estas empresas gestionan
grandes recursos financieros y vold-
menes de datos, lo que les da capaci-
dad de influir en comportamientos
sociales y decisiones econémicas y
politicas, convirtiéndolos en actores
clave en la geopolitica global.

En cualquier caso, el panorama ac-
tual evidencia que la transicién econd-
micay tecnoldgica es imparable y avan-
za a un ritmo vertiginoso. Por ello, es
esencial que la UE fortalezca su capaci-
dad tecnolégica, es decir, su autonomia
digital y su competitividad en general.
De lo contrario, corre el riesgo de con-
solidarse como un seguidor, e intensifi-
car la tendencia a adoptar innovaciones
desarrolladas bajo enfoques regulato-
rios o valores ajenos a los europeos.

Asimismo, la transicién geopo-
litica hacia un nuevo orden global,
caracterizado por la polarizacién,
subraya la importancia estratégica
de la cooperacién internacional para
evitar la fragmentacién en la gober-
nanza de tecnologias emergentesy su
consecuente impacto en el desarrollo
global, mitigando brechas de compe-
titividad y dependencias estratégicas
en beneficio del bienestar de los ciu-
dadanos.

En un mundo en transicién, la UE
no ha cesado en su compromiso con los
derechos y valores fundamentales de
los europeos. Asi, ha promovido regu-
laciones para protegerlos y adaptarse
al nuevo mundo digital. Algunos ms:

Fortalecer la
autonomia digital
de la UE y promover
la cooperacion
internacional son
esenciales para
consolidar un pacto
digital en beneficio
de los ciudadanos
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Un pacto digital con los

europeos que garantice su plena
participacion en la era digital:
como consumidores, trabajadores,
ciudadanos, empresas o0 gobiernos

4 Naciones Unidas (2024): Global Digital
Compact Disponible en: https://www.
un.org/techenvoy/global-digital-compact

ejemplos son el Reglamento General
de Proteccién de Datos, la Ley de Ser-
vicios Digitales, la Ley de Mercados
Digitales y la Ley de Inteligencia Ar-
tificial. Igualmente, queda manifiesto
en iniciativas como la Declaracién
Europea sobre Derechos y Principios
Digitales, o en compromisos inter-
nacionales como la Declaracién de la
OCDE sobre un futuro digital fiable,
sostenible e inclusivo. A nivel mun-
dial, e/ Global Digital Compact* de las
Naciones Unidas promete impulsar un
marco digital universal para un futuro
digital abierto, libre y seguro para to-
dos en una era desafiante.

UE 2024-2029
El ciclo 2024-2029 ofrece a la UE la
oportunidad de reforzar el pacto digi-
tal con los ciudadanos, impulsando la
autonomia digital y la relevancia eco-
noémica global. Para ello, es clave acele-
rar la doble transicidn, digital y verde,
asf como la cooperaci6n internacional.
Para lograrlo, el primer paso es
asegurar una conectividad de calidad
en toda la UE mediante redes de alta
capacidad como la fibra y el 5G. La
estrategia de la Década Digital de la
UE aspira a cubrir a todos sus ciu-
dadanos con estas redes para 2030.
Esta conectividad no solo es esen-
cial para la inclusién y la cohesion
territorial, nivelando las oportuni-
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dades para todos, sino que también
potencia la capacidad tecnolégica al
facilitar el desarrollo de tecnologias
avanzadas como la IA o el internet
de las cosas (IoT), entre otras. Esto
fomenta la innovacion digital, trans-
forma sectores econémicos, crea em-
pleo y bienestar, mejorando la calidad
de vida de las personas, al tiempo que
fortalece la competitividad.

A pesar de su relevancia para la
autonomia digital y el bienestar, la
Comisién Europea (CE) expresa en
el libro blanco How to master Europe’s
digital infrastructure needs? su preo-
cupacién por alcanzar el objetivo del
cien por cien de cobertura de la Dé-
cada Digital 2030. En la actualidad,
el despliegue de redes presenta dispa-
ridades significativas entre los Esta-
dos miembros, desde un 91 por cien-
to de cobertura de hogares con fibra
en Espana aun 17 por ciento en Bél-
gica. Enla UE, lafibrallegaal 56 por
ciento de los hogares (41 por ciento
en dreas rurales), y el 5G Stand Alone
(SA) solo al 20 por ciento de las zo-
nas pobladas. Ademds, la CE advier-
te sobre la situacién deflacionaria del
sector de telecomunicaciones y los
rendimientos decrecientes, cuestio-
nando su capacidad para financiar las
inversiones necesarias que requiere
el ritmo del cambio tecnol6gico, con
una brecha de inversién estimada de
200.000 millones de euros.

Por ello, en el ciclo UE 2024-
2029, es clave promover un entorno



favorable a la inversion y la expansion
deredes de ultrabanda ancha. Esto re-
quiere simplificar normativas, reducir
barreras al despliegue y asegurar ren-
dimientos adecuados de las inversio-
nes. La Ley de Redes Digitales de la
UE puede facilitar este objetivo.

En segundo lugar, es crucial ce-
rrar la brecha de uso facilitando el
desarrollo y adopcién de servicios
digitales y nuevas tecnologias me-
diante el fomento de la confianza y
bienestar digital. Esto incluye abor-
dar la proteccién de datos, la desin-
formacion, la ciberdelincuencia y la
vulnerabilidad digital de los meno-
res. Ademds, con relacién a las nue-
vas tecnologias como la A, se debe
asegurar una gobernanza que equi-
libre la innovacidn, el crecimiento
econémico y el desarrollo y uso éti-
co y responsable. Asimismo, promo-
ver la digitalizacién de los servicios
publicos como la sanidad o la educa-
cién democratizard su acceso.

En tercer lugar, es necesario ga-
rantizar la plena participacién en
la era digital, mds alld del acceso a
servicios digitales. La digitalizacién
transforma el mercado laboral, exi-
giendo una actualizacién de com-
petencias, un reto acentuado por el
desafio demogréfico europeo. Por
tanto, el ciclo UE 2024-2029 debie-
ra promover la inversién en el apren-
dizaje permanente y la capacitacién
digital para asegurar una Europa in-
clusivay competitiva a nivel global.

En cuarto lugar, es importante
mitigar los riesgos derivados de ele-
vadas dependencias estratégicas tec-
noldgicas, promoviendo un marco
que incentive el gasto en investiga-
cién y desarrollo (I+D), y promue-
va la escalabilidad de la innovacidn,
desde la concepcién de una idea has-
ta su comercializacién, asi como la
colaboracién publico-privada para
la coinnovacién y aceleracion del #-
me-to-market.

Por tltimo, el contexto geopo-
litico resalta la importancia de

la cooperacién internacional para
desarrollar normas y estindares
comunes en dreas como la ciberse-
guridad, la proteccién de datos o la
interoperabilidad tecnoldégica para
una gobernanza coherente y alineada
con los valores europeos. Igualmen-
te, es clave promover la diplomacia
econdmica digital para evitar la frag-
mentacién global y fortalecer la cola-
boracién transatlintica en la regula-
cién de tecnologias emergentes.

En definitiva, fortalecer el pacto
digital con los ciudadanos va mds
alld de un pacto con los consumido-
res. Requiere promover un entor-
no digital inclusivo, apalancado en
empresas europeas competitivas,
que permita a la sociedad de la UE
participar plenamente en todas las
facetas de la vida digital: como con-
sumidores, empleados, ciudadanos,
empresas o Gobiernos.
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La tecnologia 4

al servicio de it

las personas sutr el Ibioy pedcast
Humanismo Digital

LIDERAZGO
AUMANISTA .
Y DIGITAL

En la era digital, un liderazgo aumentado es el que se potencia con
aguellos comportamientos que mejor combinan humanidad y tecnologia
cultivando y cuidando el talento, fornentando el cambio y usando
consciente y responsablemente la tecnologia al servicio de las personas.

Technology at peaple’s service
INCREASED HUMANISTIC AND DIGITAL LEADERSHIP

In the.digital era, increased leadership is enhanced by those
behaviors that best combine humanity and technology,
cultivating and nurturing talent, fostering change and
consciously and responsibly using technology to serve peaple.

Keywords: leadership, people, change, technology, digital
humanism.
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humanismo
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“Los CEO robots estin empezando
a ganar terreno y cada vez aparecen
mads en todo el mundo. 3Quién sabe
lo que nos deparard el futuro? Todo
lo que puedo decir es que estéis aten-
tos”. Asi se expresaba Mika, CEO
robot de la empresa Dictador, en rue-
da de prensa durante la cumbre mun-
dial de la ONU AI for Good, en julio
del afio 2023. Para mitigar posibles
inquietudes, Mika también declaré:
“Como CEO de inteligencia artifi-
cial (TA), creo que abrazar el poder
de Ia IA no consiste en sustituir a los
humanos, sino en aumentar nuestras
capacidades. Juntos podemos rede-
finir el liderazgo, innovar a gran es-
cala y crear un futuro préspero para
todos”. Ciertamente reconfortante...

Mika no fue el primer caso de
CEO robético. En 2022, Tang Yu,
robot humanoide fabricado por la
chinaiFlytek, fue nombrada CEO de
Fujian NetDragon Websoft. La coti-
zacion en bolsa de la empresa subié
un 18 por ciento en sus primeros me-
ses con Tang Yu al frente. Cinco afios
antes en Japon, el robot humanoide
Michihito se habia presentado a las
elecciones para la alcaldia del distrito
de Tama, en Tokio. El candidato arti-

2
y la honestidad tienen mucho peso,
estos resultados dan que pensar.

Asumo que una mayoria de per-
sonas estardn muy poco receptivas
a ser dirigidos por un ente artificial,
pero en cambio seguirdn soportando
a directivos con inteligencia racio-
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nal que anula la emocional, sistemas
operativos del siglo pasado, sensores
de empatia o escucha defectuosos,
algoritmos plagados de sesgos y poca
vocacién de actualizarse a nuevas
versiones.

La era del trabajo parcialmente
robotizable estd llegando para todos,
sea cual sea nuestro rol. Como lideres
debemos también evolucionar para
seguir aportando valor y que otras
personas nos prefieran.

En base a mi experiencia e inspi-
rado en lo aprendido de todos los li-
deres con quien he trabajado durante
casi cuarenta afios de vida laboral,
destaco aqui algunos comportamien-
tos en una suerte de retrato robot
—valga el término para defender lo
mds humano— de un liderazgo au-
mentado, mds humanista y digital.

Elliderazgo es un conjunto amplio
de competencias y actitudes que cada
persona modula y desarrolla de acuer-
do con su identidad y capacidades. Es-
coger y potenciar lo que mejor defina
nuestra esencia en favor de los demds
es un ejercicio que todo lider cons-
ciente debe realizar a lo largo de su
vida, en conexién con su propésito y
con aquellos alos que apoya. Un o una
i umanista digital aumenta su in-
ia en cualquier organizacién y
stancia por sus comportamien-
s palabras se las lleva el viento.
aqui diez ejemplos que apre-
vito a practicar.

presentes. Son personas com-
tidas con el momento y mues-
tran atencion plena hacia los demds en
cadassituacion. En un contexto de res-
ponsabilidad y alta demanda, estimu-
los externos constantes o crisis ines-
peradas, demuestran conexién plena
en cada situacién, conversacion y de-
cisién. La ubicuidad no es presentable



ni necesaria. Seleccionan sus canales
de interaccién de forma inteligente.
La presencia plena es también posible
con pantallas de por medio.

Escuchan. Son personas curiosas,
hacen buenas preguntas y escuchan
activamente para as{ entender. Son
conscientes de sus sesgos y del valor
de otras visiones. En un contexto
que cambia, solo podemos acercar-
nos a entender si asumimos poco y
preguntamos mds. Esta vocacion por
preguntar no se limita a las personas,
es extensiva a los datos y cada vez
mads a la IA. Muchos lideres ganaron
reconocimiento por sus respuestas
sélidas. Ahora toca mds preguntar a
tiempo y escuchar mejor.

Piensan critica y autocriticamen-
te. Cuestionan, reflexionan, buscan
evidencias, contrastan. Se apoyan en
hechos y datos para complementar su
intuicién. Este tipo de lideres estdn
abiertos a recibir retroalimentacién de
suequipo; al finy al cabo, trabajan tam-
bién para ellos. No se sienten amenaza-
dos por opiniones divergentes, las con-
sideran oportunidades para mejorar.

Cultivan talento. Se preocupan por
el desarrollo de sus colaboradores,
alentdndoles a alcanzar su mdximo
potencial, tanto en el trabajo como
en sus vidas personales. Van mis alld
de invertir tiempo y/o dinero en for-
macién. Fomentan una mentalidad
de crecimiento en cada oportunidad
de reflexionar, aprender y mejorar.
El interés genuino por las personas
pasa por un compromiso con su cre-
cimiento y plenitud que empieza en
ellos mismos.

Confian, retan y empoderan. Apre-
ciamos a los que nos hacen cre- ms:

La combinacion
de capacidades
es la base del
exito en la era
digital: usar la
tecnologia para
hacer mejor lo
que los humanos
ho podemos,
queremos hi
debemos hacer




s CUaderno_Pacto_digital

La era del trabajo
parcialmente
robotizable esta
llegando para
todos, sea cual
sea nhuestro rol
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cer. No sabemos de qué somos ca-
paces hasta que alguien nos reta y/o
nos da una oportunidad. Los lideres
humanistas digitales incitan a sus co-
laboradores a opinar, decidir, actuar
y hacerse responsables. Su rol no es
imponer sus ideas y hacer cumplir
normas, sino crear y cultivar espa-
cios para que las cosas pasen y las
personas crezcan. Retos, confianzay
recursos para ayudar a cada persona
a descubrir lo que es capaz de hacer.
Un buen lider busca rodearse de las
personas mds capaces (incluso si es-
tas son superiores a él o ella en alglin
aspecto) y de los dispuestos a crecer
en el camino. No todos querrdn cre-
cer ni asumir responsabilidades, pero
no serd por falta de oportunidades.

Apoyan. Retan, pero estdn al servi-
cio de sus colaboradores para com-
partir su experiencia y ayudar en lo
necesario. Explican con claridad qué
esperan de ellos y ellas, y les ofrecen
honestamente su ayuda para con-
seguirlo. Su ayuda se limita cuando
impide el crecimiento de su colabo-
rador/ad. No veo forma mds potente
de fomentar la colaboracién que ejer-
ciendo con el ejemplo.

Cuidan. La pandemia del CO-
VID-19 puso mds en valor esta pa-
labra. Cuidar implica evitar que el
trabajo reduzca nuestra salud o felici-
dad. des interesarse por las personas
y su circunstancia, mds alld del rol



profesional. El reconocimiento, el
fomento de la conciliacién o de unos
hébitos saludables son solo algunos
ejemplos de un compromiso real con
el bienestar de las personas.

Fomentan la diversidad e incluyen.
Promueven un ambiente donde todas
las personas se sienten valoradas,
escuchadas y en igualdad de opor-
tunidades. Entienden la diversidad
en sentido amplio: de género, edad,
raza, nacionalidad, mentalidad, etcé-
tera. Saben que diferentes perspecti-
vas enriquecen la toma de decisiones
y la creatividad. Buscan la diversidad
de perspectivas para enriquecer su
mirada y decisiones. Detectan y eli-
minan prejuicios y barreras que limi-
ten la participacién

Cambian y promueven cambios.
Fomentan siempre la innovacién y el
cambio. Saben que el mundo cambia
y debemos evolucionar con él. No es
una moda, responde a la necesidad
de un ecosistema en movimiento. La
tecnologia es una gran aliada, pero
solo una herramienta. La palanca de
cambio son las personas y los lideres
las estimulan y acompafian para iden-
tificar oportunidades y promover
cambios para hacer las cosas mejor,
hacerlas de manera diferente o dejar
de hacerlas.

Usan sabiamente la tecnologia. Un
lider humanista digital no se limita a

reaccionar ante la tecnologia; en su
lugar, valora su potencial y anticipa
su impacto en las tareas (eficiencia) y
los puestos de trabajo (personas). Su
enfoque es utilizar estos y otros re-
cursos para ayudar a organizaciones
y personas a evolucionar y aportar
mds valor en lugar de reemplazarlas.

El liderazgo aumentado destaca
por una profunda comprensiéon del
poderylos riesgos inherentes a la tec-
nologia. Y en esta conciencia digitallos
y las lideres reflexionan a tiempo so-
bre el impacto de la tecnologia en las
personas, sobre los intereses de los
fabricantes y promotores de la tecno-
logia, sobre la seguridad, la privaci-
dad, riesgos regulatorios, éticos, etc.
Tienen capacidad y sienten la res-
ponsabilidad de combinar capacida-
des y hacer intervenir a las personas
a tiempo para construir sistemas éti-
cos y sostenibles. Estos lideres saben
también que su influencia se expande
gracias a la tecnologia y la utilizan de
manera consciente y significativa. La
usan para comunicar, aprender, cola-
borar, estar presentes. Euxisten digital-
mente y su marca personal amplifica
lo que son, no maquillan e inflan lo
que pretenden ser.

Los y las lideres humanistas y di-
gitales no adoptan la tecnologia por
moda o modernidad, sino con un
proposito constante: mejorar. Reco-
nocen que la tecnologia debe servir
a la condicién humana y no al revés.
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En este sentido, equilibran el avan-
ce tecnolégico con la proteccién de
la dignidad y los valores humanos.
La tecnologia como herramienta, no
como fin. La reflexién inicial ante
cualquier oportunidad de uso de la
tecnologia parte de la pregunta para
qué?, que estd siempre presente en
sus procesos de decision.

La combinacién de capacidades es
la base del éxito en la era digital: usar
la tecnologia para hacer mejor lo que
los humanos no podemos, queremos
ni debemos hacer. El rol de un lider
humanista y digital es combinar ca-
pacidades y voluntades, empezando
por si mismo, e inspirar y acompa-
far al mdximo nimero de personas
que, aumentadas con tecnologia,
no solo sobrevivirdn laboralmente,
sino que seguirdn dando resultados,
adaptdndose, resolviendo problemas,
promoviendo cambio y marcando la
diferencia al servicio del negocio, sus
clientes y la sociedad en su conjunto.
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IGNACIO PEDROSA
Lider de la Unidad Factor
Humano en CTIC Centro

El papel de laS Tecnolagico
personas la era L A | JHENA PASCUAL
digital glObal Organizativa y Social en CTIC

Centro Tecnologico

TRANSFORMAC
RESPONSABL*E

En el actual entorno digital dinéamico, la tecnologia plantea promesas \
y desafios. Desde la compleja relacion entre humanidad e innovacion
tecnologica, hasta la necesidad de integrar principios €ticos para un
progreso equitativo, es crucial un enfogue colaborativo y reflexivo.

The role of peaple in the global digital age
THE RESPONSIBLE DIGITAL TRANSFORMATION

In today’s dynamic digital environment, technology holds bath promise
and challenges. From the complex relationship between humanity and
technological innovation to the need to integrate ethical principles for
equitable progress, a collaborative and thoughtful approach is crucial.

Keywords: digital transformation, technological innovation, ethical
principles, transhumanism, intelligent mobility, human factor.
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En un mundo donde la tecnologia
avanza a pasos agigantados, la comple-
jarelacion entre innovacioén tecnol6gi-
cay humanidad se vuelve cada vez mds
incuestionable. Estamos sumergidos

fios éticos, sociales y econémicos que
requieren una cuidadosa atencion,
pues la falta de accién para abordar los
dafios actuales ya plantea dudas sobre
nuestra capacidad para manejar ries-
gos futuros. Aspecto al que se suma
que, habitualmente, en medio de esta
evolucién tecnolégica, hemos demos-
trado cémo se minimiza el papel de las
personas como eje transformacional
de este cambio social vertiginoso.

En esencia, esta no es una disyun-

srg como onceptos ue rquie-
ren ser reinterpretados en la era digi-
tal (Tiifekci Can, 2023: 981-990).

¢Humanos o0 no humanos?
El término transhumanismo, acufia-
do por Julian Huxley en 1957 y defi-
nido por primera vez en su significa-
do actual por Max More en 1990, es
un movimiento filoséfico, cientifico e
intelectual cuyo propdsito es que los
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humanos sean superiores a su estado
biolégico a través de herramientas
cientificas y tecnoldgicas innovado-
ras, lo cual también incluye su inmer-
sién dentro de una “cultura en creci-
ento” y en donde se debe tener en
enta la brecha y desigualdad social
raidotti, 2013).
Si realmente estamos a punto de
ear una version mejorada de la
manidad, deberfamos empezar a
antearnos algunas preguntas so-
lo que deberfa significar ser hu-
mano y lo que deberia implicar me-
jorar la humanidad. zDeberiamos
aspirar a ser mds que humanos? ga
qué costo? Quizds la bisqueda de
la mejora humana deberia ir de la
mano de una mayor responsabilidad
hacia nuestra sociedad y nuestro
entorno. Sin duda, esta respuesta
tiene muchas aristas a nivel social,
politico e incluso productivo, pero
todas pasan por algo elemental: po-
ner la mirada en las personas.
pecialmente porque, a corto
omesas y peligros de la
artificial (IA) proba-
én exagerados, pero si
e la capacidad y deter-
ra abordar estos dafios
p real, es dificil creer
capaces de mitigar los
2Sg0S or escala que hipotéti-
camente la IA podria generar. Unos
riesgos en donde destacan las bre-
chas sociales. Si el transhumanismo
se desarrolla en un contexto pare-
cido al actual, aumentard enorme-
mente la desigualdad.

Muchos de nosotros vivimos en
una sociedad digital hiperconectada
donde se busca la satisfaccién inme-
diata y acelerada marcada por la con-
vergencia tecnoldgica, la cual tiene el
potencial de impulsar la innovacién,
pero también presenta desafios im-
portantes relacionados con la priva-




cidad, la seguridad y la necesidad de L a co h es i 6 N SO0C i a l

regulacion para garantizar la protec-
cién de los intereses de las personas.

De nuevo, en medio de esta transfor- Seé p resen t a como

macion digital, el imperativo de man-

tener conexiones humanas auténticas un d esa f i 0 Cc r uc i a l
debe permanecer firme.
a pesar de los
Una luz en la incertidumbre esfuerzos por reducir
o AL Dt (Corsitn Bamanen brechas y fomentar

2024)' como el Pacto Digital Mun- ! oo
dial (Naciones Unidas, 2023)? sur- l a InhncCc l usion
gen como faros que intentan iluminar

un camino seguro en un territorio

adin desconocido, estableciendo prin-

cipios y normativas que orienten el

desarrollo tecnoldégico en beneficio ,
global. Sin embargo, la efectividad
de estos marcos normativos estd in- I

trinsecamente ligada a nuestra capa-
cidad para abordar criticamente los
desafios y las oportunidades que esta
nueva era digital nos presenta.

En el ntcleo de ambos pactos se
encuentra unallamada a la accién ba-
sada en valores compartidos que bus-
ca promover la conectividad, prote-
ger los datos y fomentar los derechos
humanos en el mundo digital. Pero
mis alld del papel, la verdadera prue-
ba radica en la aplicacién prictica de
estos principios en un entorno digital
en mutacién constante.

Desde una perspectiva econémi-
ca, se vislumbra un futuro donde
la tecnologia es vital en la recupe-
racién y el crecimiento. Tanto el
Pacto Digital Mundial como el Al
Pact apuntan hacia una economia
tecnoldgica, ya sea a través de la
automatizacién y la eficiencia, o de
una recuperaciéon basada en la inno-
vacién. Sin embargo, es imperativo
abordar preocupaciones como ms:
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E S t amos a p un t 0 d e la pérdida de empleos o la crecien-

te brecha econ6mica, cuestionando
la verdadera inclusién y equidad de

crear una version S G

La cohesién social se presenta

i como otro desafio crucial. A pesar

me j ora d a d e l a de los esfuerzos por reducir las bre-
chas y fomentar la inclusién, la pola-

h uman i d d d y d e b emaos rizacion en linea y la propagacion de

desinformacién plantean obstdculos
p l an t earnos q u é significativos para construir una co-
munidad digital unida y colaborativa.
. . . Y mientras avanzamos hacia un
Sl g ni f ICa Ser h umano futuro digital, la sostenibilidad am-
biental emerge como un factor car-
dinal, existiendo el riesgo de que
se intensifique la explotacién de
recursos naturales en nombre del
progreso tecnoldgico, lo que lleva a
reflexionar sobre el verdadero pre-
cio de nuestra innovacion.

En dltima instancia, estas inicia-
tivas deben ser mds que documentos
estdticos, deben favorecer el compro-
miso y participaciéon activa de todos
los actores involucrados.

Ademis, es crucial que las per-
sonas se integren como compafieros
en el proceso de disefio, desarrollo y
uso de la tecnologia. No solo deben
ser consideradas como usuarios fi-
nales, sino como copilotos activos en
la creacién y evolucién de la tecnolo-
gia, asegurando —y exigiendo— que
satisfaga sus necesidades y respete
sus derechos. Debemos ir mds alld
del enfoque centrado en la persona a
uno con la persona, optando por una
colaboracién mds estrecha y recono-
ciendo su rol como una pieza mds del
complejo puzle de la innovacion.

En este punto parece cada vez mds
urgente contar con entidades tecno-
légicamente neutrales que ayuden a
progresar en la innovacién con éticay
responsabilidad en el desarrollo y uso
de las tecnologias emergentes. Estas




entidades pueden actuar como media-
dores imparciales, transfiriendo su co-
nocimiento para un desarrollo econé-
mico y social equitativo y sostenible.

Junto con la gufa de entidades neu-
trales, estd la importancia de integrar
marcos globales sélidos que faciliten
el proceso. Documentos como las Re-
comendaciones éticas para la investiga-
cion en inteligencia artificial (UNES-
CO, 2022) permiten un andlisis
reflexivo basado en un conjunto com-
pleto y evolutivo de valores, princi-
pios y acciones interrelacionadas,
que puede proporcionar orientaciéon
para abordar de manera responsable
tanto los impactos conocidos como
desconocidos de las tecnologias en
los seres humanos, las comunidades
y el entorno natural, ofreciéndoles
una base para tomar decisiones so-
bre la adopcién —o no— de dichas
tecnologias. Definiendo principios
éticos claros y globales, las empre-
sas y sociedad pueden beneficiarse
enormemente de la implementacién
de las tecnologias emergentes; ejem-
plificar cémo las empresas pueden
integrar estos principios en su en-
foque empresarial no solo garantiza
un desarrollo tecnolégico mds soste-
nible, sino que también fortalece la
confianza del usuario y contribuye a
una mayor inclusién y equidad en la
sociedad digital.

El transporte inteligente
Son muchos los campos emergentes
en donde este abordaje es inevitable.
La movilidad inteligente es un ejem-

aparece también una urgente nece-
sidad de redoblar los esfuerzos para
mejorar la aceptabilidad y confianza
de la ciudadanfa. M4s alld de simple-
mente desarrollar tecnologias inno-
vadoras, es imperativo esforzarse
por asegurar que estas se ajusten a
las expectativas y necesidades de
la poblacién. Esto implica sentar-
nos frente a las personas y plantear
preguntas cada vez mds recurrentes
como: jEstamos realmente traba-
jando lo suficiente para garantizar la
transparencia y explicabilidad de los
sistemas de IA? ;Estamos abordan-
do activamente sus posibles sesgos
y discriminaciones? zValoramos y
actuamos para reducir los posibles
impactos negativos que en la esfera
social, econémica y ambiental pue-
den generar? jBuscamos fortalecer
aspectos como la inclusién o la cohe-
sién social?

En definitiva...

La innovacién con humanidad re-
presenta una oportunidad tnica para
aprovechar el poder de la tecnologia
en beneficio de la sociedad.

La innovacién debe disenarse
desde la perspectiva de las perso-
nas, reconociendo su papel funda-
mental en este viaje apasionante
hacia el futuro digital.

Actividad desarrollada en el marco
del Proyecto MEDUSA (Red tecnoldgica
de ingenieria aplicada al desarrollo
de soluciones inteligentes para
conduccion auténoma centrada en
la persona) (Referencia del proyecto:
CER-20231011), Red de Excelencia
CERVERA financiada por el Ministerio
de Ciencia, Innavacion y Universidades
a través del Centro para el Desarrollo
Tecnoldgico y la Innovacion EPE.
[CDTI), con cargo al Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR) de la
Union Europea.
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plo paradigmdtico. La nueva era del
transporte surge como un desafio
con enorme potencial econdémico,
social y ambiental. No obstante,
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El impacto de 1a huella P’

(olig ital en la toma LUIS BARR-EDA GAGO
de decisiones relevantes Diector en PROA

Comunicacion

(coUMOS LO
QUE DICE

J
La gobernanza efectiva de la tecnohumanidad, inmersos en la era del dato,
L requiere un enfoque integral que aborde tanto los aspectos de privacidad como de
' ciberseguridad. Solo mediante el fortalecimiento de la proteccion de la informacion,
f

reduciendo el impacto de las amenazas ciberneticas, podemos salvaguardar la
soberania digital y promover un ecosistema digital seguro y confiable para todos.

The impact of digital footprinting on relevant decision making
ARE WE WHAT THE DATA SAYS?

Effective governance of technohumanity, immersed in the data age,
requires a comprehensive approach that addresses both privacy and
cybersecurity aspects. Only by strengthening information protection,

reducing the impact of cyber threats, can we safeguard digital sovereignty
and promote a secure and trusted digital ecosystem for all.

Keywords: privacy, cybersecurity, digital pact, governance, technohumanity.
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Si eres de los que aun piensa que los
avances tecnolégicos evolucionan a
un ritmo de crecimiento superior al
del proceso de adaptacién a los mis-
e.de nuestro cerebro, no

€ pro-

sado de ap
calentarnos, y a s¢
subsistir, a relegar funcio
mdquinas para destinar n
cién a otras tareas presuntart
urgentes e importantes. So
los estudios del campo de
ciencia que demuestran que
raciones mds digitalizadas ti
nos conexiones en la zona
de la memoria del cereb
parte de esta funcidn, la
lizado hacia los dispg
que les rodean

asumir

g onlleva un aprendi-

zaje digital forzoso sin tiempo para el
ensayo/ error? -

Echando la vista atrds, hace ape-
nas unas décadas, los defensores
que pronosticaban que en un futuro
préximo la tecnologia se fusionaria
con la biologfa, modificando nuestra
propia naturaleza, eran observados
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con recelo como 7zzevos Galileos. Con
el paso del tiempo, hemos pasado de
hacer acopio de lena para la hoguera
donde quemar a los herejes, a norma-
lizar algunos conceptos que ya son
parte del ADN de nuestra sociedad.
Uno de ellos es el de que la inteligen-
ia artificial nos ha introducido de
en la Segunda Era de la Mdqui-
0 significaria que se estd pro-
ya la transformacién mds
e de la organizacién social,
pnomica y politica de to-
pos. Es innegable que la
ard presente en la mayor
procesos de la cadena
0 que hasta ahora era el
onamiento, el supuesto
rente e insustituible del

0s las llamadas siete tec-
ergentes que se han im-
estro dia a dia. Habla-
ernet de las cosas (IoT),
la inteligencia artificial,
a inteligente, la impresién
mpresién 3D), la realidad
da y la cultura maker (Do it
If o Hazlo tii mismo). Esta ulti-
0 es una tecnologia per se, pero
s1 se ha convertido ya en un agente
tecnoldgico democratizador de la fa-
bricacién que unifica el concepto de
productor/consumidor, creador y
usuario. Y qué tienen todas ellas en
comun? Todas alimentan el ecosis-
tema del dataismo. Esta corriente de
pensamiento asegura que el univer-
so consiste en flujos de datos, y que
el valor de cualquier fenémeno o en-
tidad estd determinado por su con-
tribucién al procesamiento de datos.



Nuestros datos son el activo
mas valioso. Son los que pueden
condicionar como viviremos en
los proximos. anos 0

Se trata de una suerte de tendencia
filoséfica en la que se cree que la
informacién es lo unico esencial, y
que la libertad de la informacién es
el mayor bien de todos. Y créeme,
tiene sentido.

Yuval Noah Harari, historiador y
escritor israeli, deja claro en su obra
Homo Deus: Breve bistoria del maiiana
el papel del dato en la fusién entre
biologia y tecnologia. Para Harari
“toda la especie humana es un solo
sistema de procesamiento de datos,
siendo cada uno de los seres huma-
nos un chip”. Afirma ademds que la
conclusién evidente de este proceso
de ultradigitalizacion, en el que es-
tamos inmersos desde hace afios, es
que el ser humano ya estd otorgando
a los algoritmos basados en el dato la
autoridad para tomar las decisiones
importantes de su vida. Si los senti-
mientos y las emociones son meca-
nismos bioquimicos que sirven de
palanca para activar decisiones, 3s0-
mos todos un conjunto de algoritmos
orgdnicos? gcomo afectard la nueva
cultura global del dato a esos proce-
sos de eleccién? >

‘ A=y

‘I
/] ,'
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Asusta, pero no es nuevo. Todos
los dias somos victimas de las técni-
cas comerciales de neuromarketing
que aceleran nuestra decisiéon de
compra. Las asumimos, porque he-
mos interiorizado que son parte del
juego. Condicionan nuestro compor-
tamiento. Activan partes del cerebro
de forma automdtica y nos gufan ha-
cia modelos de comportamiento to-
talmente dirigidos y predecibles.

El interés por tus datos

Disfrutamos de las ventajas de esta
era digital en la que nos hemos zam-
bullido de forma acelerada duran-
te la pandemia del COVID-19. Si
preguntamos a nuestro alrededor,
encontramos argumentos solidos
que sustentan su uso. Encuentra el
tuyo: nos regalan tiempo, nos faci-
litan tareas complejas, nos acercan
al resto del mundo... Es innegable
que, en esta época actual de avan-
ces tecnolégicos rdpidos, utiles y

Es vital aumentar
la conciencia sobre
las practicas de
seguridad digital

entre

la ciudadania

— 64—

omnipresentes, la tecnohumanidad
ha dejado una huella indiscutible en
nuestras vidas. Sin embargo, este
crecimiento exponencial también
ha traido consigo una serie de ries-
gos preocupantes que exigen una
accion urgente. Es hora de erradicar
la creencia de que nuestros datos no
son de interés para nadie mds que
para nosotros. Error. Y muy grave.
Sirepasamos las bases del dataismo,
nuestros datos son nuestro activo
mds valioso. Son los que pueden
condicionar c6mo viviremos en los
proximos afios, qué decisiones to-
maremos y cudl serd el margen para
el libre albedrio que nos quedard, si
es que aun contamos con ello.

Uno de estos riesgos principales
es la violacién de la privacidad. Con
la recopilacién masiva de datos por
parte de empresas, gobiernos y em-
presas controladas por gobiernos,
los ciudadanos se enfrentan a una
creciente exposicion de su informa-
cién personal, sin un consentimiento
explicito y con una falta alarmante de
transparencia sobre como se utilizan
y comparten esos datos.

Ademds, la amenaza de los ata-
ques cibernéticos ha evolucionado
hasta convertirse en una preocupa-
cién de seguridad nacional y estabi-
lidad econdmica. Los incidentes de
ciberseguridad son parte de nuestro
dia a dfa y suponen ya uno de cada
cinco delitos cometidos. Segun datos
del Instituto Nacional de Cibersegu-
ridad (INCIBE), los incidentes de
seguridad digital gestionados aumen-
taron un 24 por ciento el pasado ano.
Desde el robo de informacién confi-
dencial hasta el sabotaje de infraes-
tructuras criticas, los ciberataques
representan un peligro constante del



que cada vez somos mds conscientes.
La interconexién masiva de disposi-
tivos a través del internet de las cosas
(IoT) solo agrega combustible al fue-
go, proporcionando a los ciberdelin-
cuentes multiples puntos de entrada
potenciales que el ciudadano y las
empresas han de continuar apren-
diendo a proteger.

Para abordar estos desafios apre-
miantes se requieren medidas s6li-
dasy concretas que fortalezcan tanto
la privacidad como la ciberseguridad
para todos los ciudadanos, empresas
e instituciones. La primera de ellas
pasa por desarrollar regulaciones
mds estrictas de la proteccién de los
datos. Se deben establecer leyes mds
solidas que protejan la privacidad de
los ciudadanos y limiten la recopila-
cién y el uso indebido de sus datos
personales. Las empresas deben ser
transparentes sobre sus practicas de
recopilacion y uso de datos, y se les
debe exigir un consentimiento expli-
cito para cualquier procesamiento
de estos y, por supuesto, una revoca-
cién de estos efectiva, real y durade-

ra. Y eso no estd pasando todavia (al
menos, no al nivel de cumplimiento
minimo).

Igualmente, los gobiernos deben
seguir invirtiendo en infraestruc-
turas de ciberseguridad robustas,
generando ecosistemas globales de
seguridad digital unificados y han
de ampliar la colaboracién interna-
cional para combatir las amenazas
cibernéticas. En los tdltimos afios
hemos avanzado notablemente en
la creacién de estdndares interna-
cionales de seguridad cibernética
y en el desarrollo de mecanismos
de coordinacién para compartir in-
formacién sobre las amenazas y en
mejores pricticas, pero ain queda
mucho trabajo por delante.

Pero no hemos de olvidar que
cada uno de nosotros tiene un papel
en esta obra, y pasa por la mejora de
nuestras capacidades para elevar la
cultura de la ciberseguridad. Asi, es
vital aumentar la conciencia sobre
las pricticas de seguridad digital
entre la ciudadania. Desde el uso
de contrasefas seguras hasta la m»




s CUaderno_Pacto_digital

Se requieren medidas que
fortalezcan la privacidad y la
ciberseguridad de los ciudadanos,
instituciones

empresas e

identificacién de las principales téc-
nicas de los ciberdelincuentes para
robar nuestros datos. La inversién
en politicas publicas que continden
apostando por incrementar la for-
macion de las personas al respecto
es esencial si queremos seguir abo-
gando por una sociedad mds infor-
mada y protegida.

Un futuro no tan incierto
Tenemos claro la importancia de nues-
tros datos. El pacto digital es tajante al
respecto: la privacidad ha de entender-
se como un valor, no como un modelo
social. La ética de la inteligencia artifi-
cial persigue proteger valores como la
dignidad, la libertad, la democracia, la
igualdad, la autonomia del individuo y
lajusticia frente al gobierno de un razo-
namiento mecdnico. Pero el dataismo
nos habla de que estamos precisamen-
te en el extremo opuesto de la cuer-
da. $Qué podemos hacer? Sin duda,
debemos orientar la innovacion y la
toma de decisiones independientes y
no condicionadas por algoritmos desde
la perspectiva del respeto a la privaci-
dad y bajo los principios de la éticay la
responsabilidad digital. Se trata de un
compromiso que debemos garantizar
para las generaciones futuras.

Aunque hoy en dia cuesta dis-
tinguir entre presente y futuro, es
crucial tener en cuenta los posibles
escenarios a corto y medio plazo. En
el corto plazo, es mds que probable
que veamos un aumento de ritmo en
la adopcién de medidas regulatorias
y legislativas para abordar los riesgos
de privacidad y ciberseguridad. Los
gobiernos y las organizaciones inter-
nacionales se encuentran inmersos
en la elaboracién de nuevos estdnda-
res y normativas que protejan los de-
rechos digitales de los ciudadanos y
mitiguen las amenazas cibernéticas.
A medio plazo, es posible que expe-
rimentemos avances significativos en
tecnologias de ciberseguridad, im-
pulsados por inversiones tanto publi-
cas como privadas. La colaboracién
entre sectores, empresas y gobiernos
serd clave para desarrollar soluciones
innovadoras que protejan la infraes-
tructura digital critica y fortalezcan
laresiliencia contra los ataques ciber-
néticos y, por ende, la proteccién de
nuestros datos.

Bibliografia

En conclusién, la gobernanza
efectiva de la tecnohumanidad re-
quiere un enfoque integral que abor-
de tanto los aspectos de privacidad
como de ciberseguridad. Solo me-
diante el fortalecimiento de la pro-
teccion de los datos personales, re-
duciendo el impacto de las amenazas
cibernéticas, podemos salvaguardar
la soberanfa digital y promover un
ecosistema digital seguro y confiable
para todos. Es esencial que actuemos
de manera decisiva y colaborativa,
mds alld de las fronteras y de los in-
tereses econdémicos, para garantizar
que la tecnohumanidad avance en be-
neficio de la sociedad en su conjunto.

Mientras tanto, recordemos que,
para el sistema digital que impera, so-
mos lo que dice el dato. Por si acaso,
protege el tuyo.

Harari, Y. N. (2014): Homo Deus. Breve historia del manana. Madrid, Editorial Debate
Brynjolfsson, E. y McAfee, A. (2020): La segunda era de las mdquinas. Buenos Aires, Editorial Temas.
Bueno i Torrens, D. (2016): Cerebroflexia. El arte de construir el cerebro. Barcelona, Editorial Plataforma.
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Un pacto digital global debe tener
en cuenta el pasado, el presente
y el futuro de la tecnologi,
de nuestras sociedad y, sobre
todo, de las personas de las
diferentes generaciones.
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Los hallazgos del trabajo de investigacion Mi realidad conectada.
Si; tambien soy digital realizado por la Fundacion Cibervoluntarios
nos presentan una realidad figital en la que los jovenes
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Ortega y Gasset, J. (2004): Meditacion de la técnica
y otros ensayos sabre ciencia y filosofia, Madrid,
Alianza Editorial.

La apropiacion de la terminologia meteorolagica
ha servido para ilustrar los periodos de altas
expectativas (veranos) en la historia de la
inteligencia artificial, asi como los de decepcion
que llevaban a la caida en la inversion y su
impacto directo en la produccion de resultados
cientificos de cierta alcance (inviernas). EL término
“invierno de la IA" aparecia por primera vez en la
edicion de 1984 de la Conferencia de la Asociacion
para el Avance de la Inteligencia Artificial (AAAI).
Saez Vacas, F. (2001): "La memoria del futuro”

en Revista del Instituto de Estudios Economicos,
vol.ly2.

El estudio ha contado con la participacion

de 2177 jovenes de entre 14 y 19 anos de toda
Esparia, ademas de haber realizado grupos
focales con adolescentes y jovenes, familias

y docentes.

Latour, B. (2011): "Networks, Societies, Spheres:
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Si pensamos en una tecnohumanidad,
en una nueva forma de ser humano en
ecnoldgica, no podemos evi-
ia directa a Ortega y
os enseflaba en su
jca' que es preci-
paralatécnicalo
s: “No hay hom-

misma manera,
ensador, que de-
hacer habitable

Una floreciente inteligencia ar-
tificial, en plena primavera?, se ha
perfilado como el epitome de la in-
novaciéon tecnoldgica, como hace
no muchos afios lo fueron internet,
la web o la telefonia mévil. Nuestra
circunstancia es, por tanto, hoy mds
(info)tecnoldgica que nunca; de tal
manera que, siguiendo esa légica,
resulta imprescindible que seamos
capaces de apropiarnos de los bene-
ficios de los avances tecnocientificos
como parte integrante de esa nueva
forma de tecnohumanidad.

Una aproximacién humanista a
esta realidad debe partir de una con-
viceién clara: la innovacién tecnolé-
gica debe ser, a la postre, “innovacién
social plena” puesto que —tal y como
nos recordaba Fernando Sdez Vacas
en La memoria del fiuturo®>—, si no lo
es, existe la posibilidad de que se aca-
be convirtiendo en “pura, estéril y
hasta peligrosa maquinaria”.

Ese esfuerzo por hacer habitable
nuestra circunstancia infotecnolégica
es un colosal proyecto que debe ima-
ginar un futuro donde se trascienda el
uso meramente instrumental de cier-
tas tecnologias y en el que tendremos
que preocuparnos de aprender cémo

—70—
TELOS 125

se integran estas de manera orgdnica
en nuestras vivencias.

Es en este sentido que afirmamos
que Tecnologia es Cultura. Esta afirma-
cién sintetiza, ademds, los recientes
hallazgos que los autores han publi-
cado como parte de las conclusiones
del informe M7 realidad conectada. S,
también soy digital’, desarrollado desde
la Fundacion Cibervoluntarios.

La realidad figital

El informe presenta un hallazgo cen-
tral: 1a tecnologia no es solo una herra-
mienta, sino una parte integral de la
cultura para las personas jévenes. Esas
personas viven en una realidad figstal,
una integracién entre lo fisico y lo digi-
tal que redefine su existencia cotidiana.
Este concepto subraya que, para esas
personas, no hay una distincién clara
entre sus vivencias on/ine y offline, sino
que ambas se entremezclan de manera
orgdnica. Este fendmeno se observa en
su uso intensivo de las redes sociales,
los videojuegos y otras plataformas y
servicios digitales, que no solo facilitan
la comunicacién y el entretenimiento,
sino que también se constituyen como
espacios donde se construyen y nego-
cian identidades, se establecen rela-
ciones y se desarrollan competencias
sociales y emocionales.

La teorfa de la accién social de
Bruno Latour’® proporciona una
perspectiva util para entender cémo
las personas jovenes interactian con
la tecnologfa. Segin Latour, las tec-
nologias no son actores pasivos: son
mediadores que influyen y son in-
fluenciados por las pricticas sociales.
Este enfoque destaca la necesidad
de considerar la complejidad de las
interacciones entre las personas y las



tecnologias —digitales— en cualquier
marco convivencial.

Desde una perspectiva socio-
cultural, es esencial considerar las
tecnologias digitales como parte de
la construccion cultural para las per-
sonas jovenes. Este enfoque permite
entender mejor como estas tecnolo-
gfas no solo son herramientas de co-
municacion, sino también artefactos
culturales que influyen en su identi-
dad y su capacidad de socializacion.
La tecnologia ha sido domesticada
en la vida cotidiana, pasando por fa-
ses de apropiacion, objetivizacion,
incorporacién y conversién como lo
sugiere la teorfa de la domesticacion
de Silverstone y Hirsch®. Los jévenes
no solo adoptan la tecnologfa, sino que
la transforman y la integran en su rea-
lidad, dando lugar a nuevos significa-
dosy précticas culturales.

A partir de septiembre de 2023
aparecen diversas iniciativas a nivel
nacional e internacional para el desa-
rrollo de medidas en las que se pro-
hibe el uso de teléfonos méviles en el
dmbito educativo o se propone el es-
tablecimiento de una mayoria de edad
digital; y desde principios de 2024 se
promueve en Espafia un Pacto de Es-
tado parala proteccién de los menores
en Internet, centrando las iniciativas
en el control del acceso a cierto tipo de
contenidos potencialmente dafinos
como la pornografia.

Este tipo de politicas e iniciativas
regulatorias y normativas son conse-
cuencia, en gran parte, de la ausencia
de suficiente evidencia cientifica con
una base solida a favor de medidas
para reconocer la necesidad de las
personas jévenes de poder construir
una cultura —digital— de la que la
tecnologia (los dispositivos méviles,
Internet o las redes sociales) forman
una parte indisoluble; y no puede m»:

EL 63,3 POR CIENTO DE LOS
JOVENES TIENE MOVIL DESDE
LOS 10-12 ANOS

Datos obtenidos de la encuesta a un total de 2.177 jovenes con edades comprendidas entre los 14 y
los 19 anos, dentro del estudio Mi realidad conectada, de la Fundacion Cibervoluntarios

2 por ciento
14 anos <

16,1 por ciento
Entre 13y 14 anos

EDAD PARA
RECIBIR
EL PRIMER
DISPOSITIVO
MOVIL

63,3 por ciento

. Entre 10y 12 anos
18,6 por ciento

10 anos <

LoS i()venes adoptan (3

lecnologia, la transforman
y la Integran en su

realidad, dando lugar

a NUevos significados

y practicas culturales

—71-—
TELOS 125



s \N3iSIS_

Una aproximacion
humanista a a realidad
digital debe partir de una
conviccion: la innovacion

lecnologica deb

e Ser

Innovacion social plena

7 En el momento de redactar este articulo, la
Unica adiccion relacionada con la tecnologia
digital reconacida como tal por la Organizacion
Mundial de la Salud [OMS) en su catélogo es la
asociada a los videojuegos, recogida en la ICD-11
(International Classification of Diseases 11th
Revision) bajo el cadigo 6C51.0, Gaming disorder,
predominantly online.

ser, por tanto, considerada como un
“elemento disruptivo” en ningin 4m-
bito de su vida.

El objetivo principal de nuestra in-
vestigacion era entender el lugar ocu-
pado por la tecnologia entre las perso-
nas jovenes en Espafia, considerando
toda su complejidad, ofreciendo su
punto de vista sobre el tema en primera
persona. Para ello, tratamos de com-
prender las experiencias y précticas de
los jovenes con las nuevas tecnologias y
ellugar que ocupan en su construccién
identitaria o en sus relaciones sociales,
en definitiva, en su vida cotidiana. Las
conclusiones del estudio se han sinteti-
zado en media docena de puntos, que
resumimos a continuacion:

+ Recibir tu primer mévil: la puer-
ta de entrada a la vida adulta. La
adquisicién del primer dispositivo
movil representa un rito inicidti-
co, un momento importante que
marca un paso mds haciala adultez
y que hoy, segin nuestros datos,
se da antes incluso de que den ¢/
estirdn o que les cambie la voz: el
57,5 por ciento de los jovenes lo
reciben entre los 10 y los 12 afos.
Efectivamente, es el momento en
el que pueden empezar a moverse
en esa realidad conectada que les
rodea con cierto grado de libertad
y autonomia.
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+ La realidad figital: 1a realidad es
unay es conectada. Para existir en
el espacio fisico, hay que existir en
el espacio digital. En la realidad co-
nectada, lo que sucede en la esfera
fisica cobra importancia cuando se
refleja en la digital. Hablamos de lo
figstal como el espacio de larealidad
conectada en el que las personas
desarrollan sus vivencias. Las acti-
vidades que tienen lugar en el espa-
cio digital cobran sentido por su lu-
gar en el espacio fisico; y viceversa.
La tecnologia es cultura y tiene
sus propios codigos. En la realidad
figital, el movil deja de ser una he-
rramienta y se convierte en un es-
pacio de vivencia. La tecnologia no
solo transmite mensajes, sino que
también es parte de la cultura y un
constructo social, con sus propios
cédigos y significados asociados.
OnlineYy offline son parte de mi vida
conectada. Ahora, television, radio
y otros medios se concentran en
el movil. No obstante, desde una
vision adultocentrista no es lo mis-
mo ver un documental en YouTu-
be que en la televisién; es decir,
se le resta legitimidad a lo digital.
Existe una especie de jerarquia,
prevaleciendo el espacio fisico so-
bre el digital. En el continuo que
caracteriza el espacio figital, esta
jerarquia deja de tener sentido; y
actuar con esa aproximacion re-
sulta contraproducente, ya que no
se corresponde con la realidad so-
bre la cual queremos actuar.
Restricciones si, pero no de esta
manera. Las personas adultas
utilizan la tecnologia como he-
rramienta, mientras que para las
jovenes es parte de su vivencia. El
reto para las primeras es acompa-
nar a estas en la identificacién y la
gestion eficaz de la relacion entre
los diferentes espacios por los que
transitan: para el aprendizaje, el
ocio y el entretenimiento, para



la socializacion y las relaciones,
para el consumo de musica y con-
tenidos, etcétera.

“Yo controlo, este es mi mundo”.
Las personas jévenes sienten que las
adultas se encuentran en una situa-
ci6n de mayor vulnerabilidad porque
“controlan” menos que ellos. Existe
cierta disonancia en la percepcién
del conocimiento que las personas
adultas tienen sobre sus précticas en
el espacio digital: el hecho de que
estas utilicen plataformas y servicios
digitales —y que se desenvuelvan
funcionalmente en el espacio digi-
tal— no significa que lo sepan hacer
en la realidad conectada, en lo figztal.
Esa disonancia puede llevarnos a de-
sarrollar herramientas inadecuadas'y
criminaliza en vez de abrazary acep-
tar la diferencia.

Lineas para un pacto digital
Estas conclusiones deben servir
para sustentar, desde la evidencia
cientifica, lineas de actuacién con-
sistentes y coherentes que nos per-
mitan elaborar un pacto digital que
se constituya como un marco posi-
bilista y no limitante para nuestros
jovenes en su relacidn con las tecno-
logias digitales. En este sentido, po-
demos definir las siguientes lineas,
estrechamente interrelacionadas:

+ Legitimidad: en la base de nuestro
pacto digital debemos conside-
rar acciones para la legitimacién
del espacio digital con respecto al
fisico. Se debe trabajar en esta li-
nea para aceptar la realidad figital
como parte de una nueva tecnohu-
manidad. Es decir, que debemos
evitar la puesta en marcha de me-
didas que acepten implicitamente
la actual relacién jerdrquica de
espacios entre lo digital y lo fisico.

+ Acompanamiento: la capacidad de
las personas jévenes para la gestion
efectiva de tiempos y espacios en lo
figital dista mucho, para mejor, de
la percepcion que nuestra limitada
capacidad instrumental y mera-
mente funcional nos permite tener.
Nuestro pacto digital debe con-
templar un compromiso intergene-
racional para un necesario acom-
panamiento que debemos apoyar
desde una situacién de vulnerabi-
lidad que atin no hemos sabido re-
conocer; y que debe contemplar la
importancia cultural de los ritos de
pasaje hacia la edad adulta, en los
que tan necesaria va a ser esa labor
de acompafiamiento.
Autorregulacién: hemos observado
que los problemas de atencion, po-
tenciales generadores de ansiedad
y sin una relacion causal demostra-
da con el uso intensivo de tecnolo-
gias digitales, estin directamente
relacionados con dificultades en la
autogestion de espacios y de activi-
dades en un continuo fig7tal. Hemos
identificado tres tipos de actitudes y
situaciones que podrian ser genera-
dores de adiccion’: 1a sobrecomuni-
cacion, la consulta de contenidos de
forma compulsiva y la bisqueda de
aprobacion por parte de las demds
personas. Desarrollar esa capaci-
dad de autorregulacién va a resultar
clave para que las personas jévenes
consigan hacer mds habitable su
realidad figital, identificando y mi-
tigando esas actitudes; y va a estar
estrechamente vinculada a la nece-
saria legitimacion de sus acciones en
el espacio digital y a un acompafia-
miento activo por nuestra parte.
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Seginla UNESCO, laneurotecnolo-
gfa hace referencia a “los dispositivos
y procedimientos utilizados para ac-
ceder, controlar, investigar, evaluar,
manipular y/o emular la estructura y
funcién de los sistemas neuronales de
animales o seres humanos”. Esta tec-
nologia engloba una amplia variedad
de précticas y herramientas, entre
ellas técnicas invasivas con implan-
tes internos en el cuerpo, interfaces
cerebro-ordenador (BCI), la neuro-
rretroalimentacién de bucle cerrado
y métodos no invasivos, algunos de
los cuales ya se utilizan desde hace
tiempo, como la resonancia magné-
tica (RM), la electroencefalografia
(EEG) y la estimulacién magnética
transcraneal (EMT).

Estando asi las cosas, es una de las
tecnologias disruptivas mds promete-
doras de nuestro tiempo por el amplio
abanico de oportunidades que ofrece
en cuanto a tratamientos nuevos y
medicina preventiva para personas
que padecen enfermedades mentales
y neurolégicas como el Alzheimer o el
Parkinson. Sus aplicaciones también
presentan una nueva oportunidad
para transformar el bienestar, la edu-
cacion o el entretenimiento a través de
la neuroestimulacién o la modulacién
y estimulacién cerebral, entre otras.
Podrfan permitir una experiencia de
educacién y de entretenimiento com-
pleta y envolvente —o mixta—, en
una versién mds potente de los actua-
les metaversos incipientes.

Asimismo y por la potencialidad
que presenta en la informdtica, la
neurotecnologia y el control cere-
bral que esta posibilita, hacen pensar
que sus herramientas reemplazardn
gradualmente al teclado, la pantalla
tdctil, el rat6n y los comandos de voz
como dispositivos humanos de man-
do y control.

A medio plazo, apuntan los pro-
fesores Rafael Yuste y Sara Goering
que “estamos en el camino hacia un
mundo en el que serd posible decodi-
ficar los procesos mentales de las per-
sonas y manipular directamente los



mecanismos cerebrales subyacentes
a sus intenciones, emociones y deci-
siones; donde los individuos podrian
comunicarse con otros simplemente
pensando; y donde los poderosos sis-
temas computacionales vinculados
directamente al cerebro de las perso-
nas ayudan en sus interacciones con
el mundo de tal manera que sus ha-
bilidades mentales y fisicas mejoran
enormemente”. Y mds adelante ad-
vierten: “Las neurotecnologias cla-
ramente podrian alterar el sentido de
identidad y agencia de las personas, y
sacudir los supuestos bdsicos sobre la
naturaleza del yo ylaresponsabilidad
personal, legal o moral”.

Sin duda, las aplicaciones que
brinda y brindard la neurotecnolo-
gia nos ayudan a prosperar hacia un
mundo mejor, mds inclusivo y mds
justo, pero al mismo tiempo, al igual
que ya ocurriera con los descubri-
mientos de finales del siglo XX sobre
el genoma humano, los riesgos éticos
y el impacto que pueden tener en los
derechos humanos no son en abso-
luto desdenables. De este modo, el
desarrollo ulterior de la neurotecno-
logia plantea cuestiones cruciales que
requieren debate y regulacion juridi-
ca, por ejemplo, en lo referente al res-
peto de los derechos humanos o los
eventuales limites en su desarrollo.

La propia definicién que nos ser-
via para comenzar pone de mani-
fiesto espectaculares avances para la
salud humana pero, igualmente, ya
se avizoran simétricamente especta-
culares riesgos para la modificaciéon
profunda de la mente y naturaleza
humanas. El derecho tiene como mi-
sién regular esos inmensos riesgos y
asegurar que la naturaleza humana
avance de modo ordenado a través de
los nuevos neuroderechos.

En este sentido, habrd que de-
terminar si la Constituciéon deberd
incorporar una nueva generacion de
derechos fundamentales, los neuro-
derechos, al menos contra la lectura
no autorizada del cerebro; el derecho
administrativo regulard las condicio-

Las herramientas
de neurotecnologia

reemplazaran al

teclado

la pantalla tactil, el raton

[0S comandos de voz
como dispositivos humanos
de mando y control

nes e indicaciones para la dispensa-
cién y uso de los neurofirmacos; el
derecho penal tipificard la comision
de los ciberdelitos a través de estas
herramientas (asi, el acceso no au-
torizado a los datos cerebrales); el
derecho civil regulari el régimen de
responsabilidad civil o la evaluacién
del dafio moral; en el derecho del
trabajo habrd de determinarse la ca-
pacidad de los empleadores de utili-
zar las neurotecnologias en el dmbito
laboral; y el derecho procesal deberia
decidir sobre la admisibilidad de me-
dios de prueba de neuroimdgenes,
etcétera.

Derechos 6G

Por todo ello, y como punto de parti-
da en la regulacién juridica, surgen
los neuroderechos y constituyen una
nueva generacion de derechos huma-
nos: los derechos 6G, que deberdn
reconocerse tanto a nivel internacio-
nal —mediante el correspondiente
tratado internacional— como a nivel
interno de cada Estado —en las res-
pectivas Constituciones (en este caso,
son derechos fundamentales)—. Tie-
nen por objeto proteger a las personas
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de los abusos que se pudieran realizar
con la utilizacién de las nuevas técni-
cas de neurotecnologfa e inteligencia
artificial, y a la postre preservar la dig-
nidad humanayy el libre desarrollo de la
personalidad (que son, por lo demds,
[fundamento del orden politico y de la paz
social segun el articulo 10.1 de la Cons-
titucion espafiola).

La denominacién “neuroderechos”
ha sido propuesta por el profesor Ra-
fael Yuste, neurobiélogo espafiol y
catedrdtico en la Universidad de Co-
lumbia, si bien existen otros trabajos
previos desarrollados, entre otros,
por Richard Glen Boire y Wrye Sen-
tentia. Estos autores se refirieron, ya
en 2004, a la necesidad de reconocer
un derecho humano relacionado con
la neurociencia: la libertad cognitiva
como una respuesta necesaria al poder
de manipular el cerebro humano.

El término weuroderechos fue acu-
fiado por Roberto Andorno y Mar-
cello Ienca en 2017, en un estudio
titulado 4 New Category of Human
Rights: Neurorights. En €él, y después
de analizar las principales normas de
derechos humanos, concluyeron con
que estas no eran suficientes para pro-
tegernos frente a la neurotecnologia,
por lo que era necesario adaptar los
derechos existentes, e incluso crear
nuevos derechos. Mds adelante, w3



en otro articulo publicado ese mis-
mo afio, identificaron cuatro nuevos
derechos, llamados neuroderechos:
el derecho a la libertad cognitiva, el
derecho ala privacidad mental, el de-
recho alaintegridad mental y el dere-
cho ala continuidad psicolégica.

También en 2017, Rafael Yuste
junto a otros cientificos (todos ellos
pertenecientes al grupo interdiscipli-
nar Morningside) publicaron en /Va-
ture el trabajo Four ethical priorities for
neurotechnologies and AL

Para los autores de este udltimo
trabajo, la combinacién de las neuro-
tecnologias y la inteligencia artificial
plantea cuatro dreas de preocupacién
ética: privacidad y consentimiento;
agencia e identidad; mejora; y sesgo. El
andlisis de estas cuatro dreas los llevo
a reclamar la necesidad del reconoci-
miento de nuevos derechos, que debe
ir acompafiado del establecimiento de
un conjunto de garantias. Asf, se refie-

ren al derecho ala privacidad mental, al
derecho a la agencia (libre albedrio) y
al derecho alaidentidad. También sub-
rayan la necesidad de establecer limites
a las neurotecnologias de mejora y de
combatir los sesgos. El articulo con-
cluye con un llamamiento a una neu-
roingenieria responsable que se veria
facilitada con la creacién de un c6digo
de conducta ético en la industria y el
mundo académico, con la exigencia de
una formacién en ética en estos cam-
pos y con la posibilidad de exigir algo
parecido al juramento hipocritico.

Por su parte, el Comité interna-
cional de Bioética de la UNESCO,
en su informe sobre las cuestiones
éticas de la neurotecnologia, de 15 de
diciembre de 2021, propuso varias
opciones para reconocer y proteger
los neuroderechos:

a) Agregar protocolos a los tratados
internacionales vigentes, como la

Declaracién Universal de los De-
rechos Humanos, para abordar
los desafios que plantean las neu-
rotecnologias.

b) Reforzar la Declaracién Univer-
sal de los Derechos Humanos,
considerando que la neurotecno-
logia desafia los derechos huma-
nos existentes y que se requeriran
nuevas garantias en funcion de las
posibilidades de vulneracion.

c¢) Elaborar una nueva Declaracién
Universal de Derechos Humanos y
Neurotecnologia. Este instrumen-
to normativo, segin este comité,
deberia seguir estas directrices:
“a) Todos los seres humanos tienen
derecho a la proteccién de sus acti-
vidades cerebrales, independiente-
mente de su raza, sexo, condicién
socioeconémica y capacidades
cognitivas. b) Los datos cerebra-
les obtenidos de, con o a través de
la neurotecnologia nunca deben

Una nueva categoria de derecho humano:
la libertad cognitiva como respuesta
necesaria al poder de manipular el cerebro
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usarse para vigilancia o elaboracion
de perfiles sin el debido consenti-
miento informado, y nunca para
una posible discriminacién basada
en caracteristicas cognitivas u otras
caracteristicas mentales. c¢) Los
usos de la neurotecnologia por par-
te de actores estatales y no estatales
deben ser examinados en busca de
posibles violaciones de los derechos
humanos. d) Promover la difusién
de informaci6n, educacién y did-
logo sobre neurotecnologia es de
suma importancia para garantizar
un uso responsable y ético”.

Iniciativas europeas

En Espana, la Carta de Derechos
Digitales del 14 de julio de 2021 ya
incluyé un numeral XXVI.1, titula-
do precisamente Derechos digitales en
el empleo de las neurotecnologias, con
el siguiente contenido: “Las con-
diciones, limites y garantias de im-
plantacién y empleo en las personas
de las neurotecnologias podrdn ser
reguladas por la ley con la finalidad
de: a) Garantizar el control de cada
persona sobre su propia identidad.
b) Garantizar la autodeterminacién
individual, soberania y libertad en la
toma de decisiones. ¢) Asegurar la
confidencialidad y seguridad de los
datos obtenidos o relativos a sus pro-
cesos cerebrales y el pleno dominio
y disposicién sobre los mismos. d)
Regular el uso de interfaces perso-
na-mdquina susceptibles de afectar
a la integridad fisica o psiquica. e)
Asegurar que las decisiones y pro-
cesos basados en neurotecnologias
no sean condicionados por el sumi-
nistro de datos, programas o infor-
maciones incompletos, no deseados,
desconocidos o sesgados”.

En el dmbito de la Unién Euro-
pea, la Declaracion de Ledén sobre
la Neurotecnologia Europea: un
enfoque centrado en lo humano

y orientado a los derechos, de 24
de octubre de 2023, supone el ini-
cio por los Estados miembros de un
proceso de reflexién sobre la pro-
mocién de neurotecnologias cen-
tradas en la persona que tengan en
cuenta los derechos fundamentales.
Entre sus compromisos, se incluye
larealizacién de “debates especiali-
zados de expertos de alto nivel para
evaluar el grado en que los marcos
normativos y politicos existentes,
incluidas las propuestas legislativas
que se adoptardn proximamente,
salvaguardan los derechos indivi-
duales y colectivos en el contexto
de las neurotecnologias™.

Sobre la base de las iniciativas
de soft law recién citadas, resulta
apremiante reconocer una nueva
generaciéon de derechos, los neuro-
derechos.

Las neurotecnologias plantean re-
tos inéditos cuando se utilizan para fi-
nalidades distintas de las terapéuticas
(como mejorar o potenciar a las perso-
nas). Esta posibilidad, y las condicio-
nes de uso, requieren de una decisién
internacional o al menos a escala de la
Unién Europea, a fin de evitar su em-
pleo para objetivos espurios o ilicitos
(como inducir estados mentales o con-
trolar el comportamiento).

No olvidemos que afectan a la
esencia misma de la persona y a su
conciencia. Suponen también un con-
flicto entre un eventual derecho de li-
bertad (a ser mejorado) y otros bienes
constitucionales, como la democracia
o la igualdad. Es urgente por ello una
reflexién colectiva e interdisciplinar
sobre el futuro de la persona y de la
sociedad. Y los neuroderechos, al pro-
teger el cerebro humano de usos inde-
bidos, se presentan asi como impres-
cindibles para evitar alterar la esencia
del ser humano cuando se accede
y manipula la mente.
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Critical thinking and
respect for diversity
LET'S LEARNTO
IMAGINE THE FUTURE

The universalization of
digital platforms and the
arrival of the so-called
generative artificial
intelligence threaten to
flatten culture and narrow
the world in which we

live, in clear contradiction
with the possibilities of
openness that the Internet
proposed in its initial
moments. It is time to
react and assume our
responsibility as creators,
educators and users.

Keywaords: digital
platforms, generative
artificial intelligence,
culture, internet, creation,
education, diversity.

ESPIRITU CRIT

poinars

\ataformas digitales y la Uegac\a

griificial generativa amenazan &©

pelau

Le Vivimas, en ¢

internet pro

S fem
mo cre

po de

lara contrad\CC :
ponia en sus mormet R0
reaccionary gsurnir Y (\Q%.

adores, educadoresy usy

Somos afortunados. En los ulti-
mos 30 afios hemos participado en
la creacién, perfeccionamiento y
universalizaciéon de un conjunto de
tecnologias que nos han permitido
llegar a un nimero asombroso de
personas de una forma sencilla y
barata, y compartir acontecimien-
tos y opiniones de forma abierta,
libre. Hemos creado el canal para
difundir y compartir informacién
mds eficiente de la historia, lo que
nos ha llevado a generar mds men-
sajes que nunca.

Pero no ha sido suficiente; aho-
ra también contamos con una tec-
nologia que nos permite producir
esas comunicaciones de manera
automdtica en base a reglas y pautas
que nos habilitan a multiplicar ex-
ponencialmente el numero de ms:
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mensajes, incluso a hacer indistin-
guibles unos de otros, los generados
por una persona frente a los genera-
dos por una miquina.

Los avances descritos estdn re-
volucionando la manera en la que
las personas aprendemos a rela-
cionarnos con el entorno que nos
rodea, no solo adquiriendo cono-
cimientos sino aplicando estos en
nuestra vida social, trabajo, for-
macién y desarrollo. Cada vez nos
sentimos mds capaces y autonomos,
mds seguros y rigurosos.

El mundo digital nos acerca al
suefo de la eficiencia: llegar a mu-
chos, de forma inmediata, contdn-
doles aquello que deseamos y ellos
desean, de forma directa y atracti-
va. Gracias a ello somos capaces de
aprender de profesores y universi-
dades de gran prestigio sin mover-
nos desde casa y, en muchos casos,
de forma gratuita. Accedemos a
fuentes audiovisuales casi infinitas,
donde estdn los videos y la musica
que nos gusta, decidiendo si abonar
por el servicio u obtenerlo sin coste
econdémico a cambio de interrup-
ciones para la publicidad. Nos men-
sajeamos con nuestros familiares y
amigos, también de forma gratuita
e ilimitada, compartiendo tanto las
reflexiones e ideas que se nos pasan
por la cabeza como las fotos y vi-
deos de nuestras vivencias y de los
que nos rodean.

Paradéjicamente, especialmente
en los dltimos anos, esta nueva rea-
lidad también nos estd haciendo sen-
tirnos infelices. Primero, porque es-
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tamos experimentando como superar
una era de desinformacion por defec-
to que ha dado paso a otra por exceso,
en la que la abundancia no significa
mayor conocimiento y vision.

Segundo, porque los grandes ju-
gadores tecnol6gicos, una lista muy
corta de empresas que han univer-
salizado sus plataformas, las han di-
sefiado para que centremos nuestro
tiempo en confirmar que lo que nos
gusta, nos gusta de verdad. La mis-
ma tecnologia que nos abrié el mun-
do de par en par, lo estd haciendo
cada vez mds estrecho de la mano de
los algoritmos, estd cerrando el cir-
culo alrededor de cada uno en base
a lo que somos o creen que somos,
sin profundizar en nuestras moti-
vaciones y contradicciones, sobre
todo atendiendo a nuestro yo como
consumidor, ya sea de productos,
ideas o sentimientos.

Y tercero, porque sobre todo
en los dos dltimos afios, una nue-
va fuerza nos llena de miedo: la
denominada inteligencia artificial
generativa, un asombroso avance
tecnologico que casi todo nuestro
entorno nos dice que hace mejor lo
que cada uno de nosotros llevamos
mucho tiempo haciendo y deberia-
mos seguir haciendo en los proxi-
mos anos.

A pesar de que somos plenamen-
te conscientes de este nuevo esce-
nario, apenas encontramos férmu-
las para defendernos. Parece que,
o bien asumimos las nuevas reglasy
convivimos con el filtrado ajeno, o
bien abandonamos las plataformas



y lo que generan con el riesgo de
encaminarnos a un aislamiento no
deseado y dificil de mantener en el
medio y largo plazo.

Ante nosotros se consolida pro-
gresivamente un proceso de apla-
namiento de la cultura como el que
describe Kyle Chayka n su libro
Mundofiltro, o de aburrimiento tec-
nolégico, como el que se analiza en
la Gltima edicién del Biko Insights,
el vehiculo de reflexién de la con-
sultora digital en la que he traba-
jado durante los ultimos 16 afos.
Prima el resultadismo, bien econo-
mico, bien de visibilidad e impacto,
medido gracias al numero de visua-
lizaciones, /zkes y seguidores.

Pérdida del control

Nuestro papel queda en gran medi-
da relegado a dos dmbitos: usar los
modelos de los que nos proveen las
grandes plataformas para encon-
trar, entre los centenares de casos
de uso que surjan, aquellos que nos
aporten mds valor en nuestro dia a
diay en nuestras profesiones; o ayu-
dar a depurar dichos modelos para
mejorar su precision, ese crowd-
sorcing del que tan orgullosos nos
sentiamos al inicio de la revolucién
digital, y que ahora sobre todo se
basa en alimentar de interacciones
los modelos de prediccién y utilizar
las herramientas generativas para
detectar 4mbitos en los que se pro-
ducen imperfecciones o alucinacio-

Ante nosotros
se consolida
progresivamente |
Un proceso A 4
de aplanamiento ~ -
de la cultura /

nes. s Desolador? Puede parecerlo.
Larealidad es que en nuestra mano
reside que no sea asi.

A la hora de adoptar la tecnolo-
gia sigue habiendo un espacio sig-
nificativo de decisién. En su libro
Tecnobumanismo, Pablo Sanguinetti
incide al reflexionar sobre la inte-
ligencia artificial en que esta “se-
guird incompleta mientras no se la
recubra de un disefio narrativo y
estético que le dé sentido y la inser-
te en nuestra cultura”. O lo que es
lo mismo, el modo en que narramos
una situacién importa tanto como
la situacién en si, y altera no solo
como lo percibimos sino el efecto
real que tiene en nosotros. Por esa
razén, svamos a dejar en manos
de empresarios, tecn6logos, publi-
cistas la manera de contar el m»
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L2 gbundancia

impacto que tiene la inteligencia ar-
tificial y la utilidad de las platafor-
mas? Sin duda, se hace necesario
que filtremos todo lo que nos llega y
aportemos una vision critica.

Llevo cerca de 30 afos explican-
do qué es el mundo digital, cémo se
comporta y qué evolucion ha tenido a
lo largo de este tiempo. Lo he hecho
tanto a profesionales como a politicos,
tanto a familiares como a estudiantes,
tanto a personas en paises de Europa
como de América. Para ello, me he
rodeado de muchas personas con un
gran dominio de la tecnologia que
completasen mi formacién humanis-
ta. Me ha parecido el mejor camino
posible: crear un entorno de conversa-
ci6én para que todas esas personas que
manejan con soltura el disefio y la pro-
gramacion entendiesen que su trabajo
tiene consecuencias decisivas en la
vida de las personas, mientras a mi me
habilitaban para tener una compren-
sién de la esencia del estado y posibi-
lidades de internet y sus extensiones
que pudiese transmitir con claridad y
rigor, alejado de los discursos esotéri-
cosy del determinismo tecnolégico.

No es momento para que dejemos
a las propias plataformas explicar
lo que son capaces de hacer sin que
exista un filtro riguroso, tanto en los
dmbitos informativos como de edu-
cacién y formacion. Ni para que los
itinerarios formativos en institutos y

no significa mayor
conocimiento y vision
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universidades nos lleven a tener que
decidir entre una ruta humanista u
otra de marcado cardcter tecnoldgi-
co. O para que las personas que se
encuentran entre los 20 y 30 afios,
la década decisiva para el desarrollo
personal y profesional segtin la psicé-
loga clinica Meg Jay, no sean capaces
de entender la 16gica con la que las
plataformas digitales funcionan y
cémo, ademds de sacar provecho a
su uso, deben asegurarse de que am-
plian su comprension de su entorno y
no estrechan su percepcién y mirada.

Porque en funcién del relato que
predomine, el despegue digital se aso-
ciard y aplicard mayormente con unos
fines u otros. No significa lo mismo
apostar por el discurso de la eficiencia
y delasustitucion de las personas, que
centrar la atencién en la resolucién de
nuestros grandes retos, o el de la ca-
pacidad de crear de forma original y
enriquecida, por poner unos pocos
ejemplos sobre los que la inteligencia
artificial y las plataformas percuten en
estos momentos.

Al final del dia, de lo que real-
mente hablamos es de poner el foco
en las personas y en nuestra res-
ponsabilidad. No es solo que una
visioén distorsionada de una tecno-
logia puede representar un peligro
mayor que la tecnologia en si, sino
que trasladar la responsabilidad a
las mdquinas, a una IA o alaIA nos
hace evitar algo esencial en nuestro
comportamiento, que es responder
por nuestros actos. Porque el que
algo pueda hacerse no quiere decir
que tenga que hacerse y las gran-
des plataformas no pueden eludir
su responsabilidad alegando que se
trata de los peajes del progreso.

Dicha responsabilidad no solo
resulta relevante en el proceso in-



novador, sino también en la trans-
misién y educacion del impacto que
los resultados tienen en nuestro dia
a dia como personas y como socie-
dad, comenzando con los términos
que utilizamos para identificarlos
y terminando en el desarrollo de
capacidades que nos permitan com-
partir una imagen precisa y real de
lo que son capaces de hacer.

La larga estela

Lo que veo, leo y consumo no siem-
pre deberd estar determinado por
un algoritmo o lo que me ofrece una
plataforma. Tendremos que hacer-
nos responsables de lo que consumi-
mos, de poder entrar y salir del #zzzn-
dofiltro para dar una oportunidad a
aquellos que no ponen su foco ente-
ramente en adaptar lo que generan a
las leyes algoritmicas y de formatos
marcadas por las plataformas.

Lo que hago, disefio, fabrico,
produzco no siempre tendrd un ob-
jetivo de aceptacién o repercusion lo
mds amplio posible, traducido y me-
dido a través de /ikes y visualizacio-
nes. Contemplemos la posibilidad
de contribuir al desarrollo de otro
concepto digital que nos entusiasmo
en su momento: el Jong tail' descrito
por Chris Anderson en 2008, esos
intereses y aficiones diversos y mi-
noritarios que conforman un todo
enorme que no puede ser abordado
a través de un tnico camino.

La eficiencia y comodidad serd un
vector, pero no el tinico, en beneficio
de otros que puede que generen con-
flicto pero que nos permitan seguir
enfrentdndonos a las imperfeccio-
nes de la vida y apreciando el valor

que tiene el proceso, el camino, todo
aquello que, en casos como el arte
contempordneo, se ha incorporado
al discurso creativo para concederle
singularidad y valor, o que peliculas
como L/ hombre perfecto describen a
la hora de concederle significado a
los conflictos que cimentan las rela-
ciones personales y de pareja.

De nuevo, no centremos todo
nuestro tiempo en confirmar que
lo que nos gusta, nos gusta de ver-
dad. Abramos nuestra mirada a la
sorpresa. Que nuestras elecciones
ensanchen el mundo en el que vivi-
mos, no lo estrechen hasta desem-
bocar en algo plano y limitado, en
una mediania donde todo estd inva-
dido por lo #ice o por lo cute.

Aprovechemos la ventana inmen-
sa que la tecnologia ha abierto para
disfrutar de la diversidad que nos
rodea; es mds, entendamos que esta
actitud contribuird a preservarla, e
incluso a aumentarla, algo decisivo
para mantener nuestra esencia como
personas libres y complejas.

Bibliografia

Chayka, K. (2024): Mundofiltro. Barcelona,
Gatopardo Ediciones.

Jay, M. (2016): La década decisiva. Por qué son
importantes de los veinte a los treinta anos y cémo
sacarles el maximo partido ahora. Editorial Asertos.
Ordine, N. (2013): La utilidad de lo indtil Barcelona,
Acantilado.

Schrader, M. (2021): El hombre perfecto. Alemania,
Letterbox Filmproduktion

Sanguinetti, P. (2023): Tecnohumanismo. Madrid,
Editorial La Huerta Grande.

&

£
£

— 85—

1La larga estela o larga cola (en el
original en inglés The Long Tail) fue
una expresion popularizada por
Chris Andersan en un articulo de la
revista Wired de octubre de 2004. Mas
informacion en: https://wwwwired.

com/2004/10/tail/
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UN PUNTO
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GLOBAL
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Las leyes

Las leyes de la robotica de Asimov, aungue pioneras, revelan ciertas fallas. Un pacto
global digital podria aprender de estos errores para priorizar la sostenibilidad,
la coexistencia y la anticipacion de riesgos en un futuro justo y sostenible.

A starting point for a global digital pact
ASIMOV’S LAWS

Asimov's laws of rabotics, while groundbreaking, reveal certain flaws. A global
digital compact could learn from these mistakes to prioritize sustainability,
coexistence and risk anticipation in a just and sustainable future.

Keywords: global digital pact, coexistence, coevolution, technology, techno-
humanity, sustainability.
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1 EL término tecnohumanidad engloba un
concepto multifacético que explora la relacion
cada vez mas profunda e intrincada entre los
seres humanos y la tecnologia.

Las tres leyes de la robética (Asimov,
1942: 94-110), aunque concebidas
originalmente para un escenario ficti-
cio en la década de 1940, representan
un ideal visionario de la interaccién
humano-mdquina, por lo que quizds
puedan ofrecernos un punto de par-
tida interesante para reflexionar sobre
los principios bdsicos de un pacto glo-
bal digital que no solo se enfoque en
diagnosticar los problemas, sino que
también intente disefar un marco de
acciones anticipatorias que, mds que
prevenir conflictos derivados de la in-
iG manosy tecnologia,
iosis que promueva
ivo y la sustentabili-
, antes de adentrar-
nos, conviene revisarlas:

1. Un robot no hard dafio a un ser hu-
mano, ni por inaccién permitird que
un ser humano sufra dafio.

2.Un robot debe cumplir las 6rdenes
dadas por los seres humanos, a ex-
cepcion de aquellas que entren en
conflicto con la primera ley.

3.Un robot debe proteger su propia
existencia en la medida en que esta
proteccion no entre en conflicto con
la primera o con la segunda ley.

Como he mencionado, es impor-
tante resaltar que estas leyes no fue-
ron disenadas para su aplicacién en el
contexto real, asi que puede que sea
un poco injusto juzgarlas en compara-
cién, no solo con el mundo real, sino
con el actual; sin embargo, para fines
reflexivos es conveniente que analice-
mos cudles son sus fallas, ya que podria
existir el riesgo de repetirlas al propo-
ner caminos hacia una gobernanza
efectiva de la tecnohumanidad®.

Falla 1. Lenguaje humano
Conceptos como dafio, obedecer o ser
humano son complejos y polisémicos,
y dependen en gran medida del contex-
to cultural y social. 3Qué se considera
un ser humano? 3Un feto? 3Una per-
sona en estado vegetativo? s Una copia
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digital de un cerebro? s Qué constituye
un dafio? sDejar morir a alguien que
sufre es causarle dafio o ayudarlo?
¢Cudnto daio es aceptable en cada
caso? Por ejemplo, en el uso de drones
auténomos en operaciones militares,
la definicién de dafo se torna crucial y
controvertida, destacando las dificul-
tades de programar estas nociones en
algoritmos (Moor, 2006: 34).

Como se puede apreciar, mientras
Asimov se centraba en la interaccién
entre humanos y robots auténomos, la
actual interdependencia entre tecno-
logia y biologia sugiere un nuevo para-
digma en el que la ética robdtica debe
evolucionar hacia una ética mds amplia
que abarque la tecnohumanidad. Sin
embargo, antes de llegar a ese punto,
valdria la pena aprovechar el momento
y detenernos a preguntar si el desarro-
llo de un pacto mundial digital deberfa
considerar seres no humanos u otras
formas de vida (Floridi, 2013: 72).

Desde mediados del siglo XX, la
deconstruccién del sujeto moderno y
el antropocentrismo, es decir, la idea
de que los humanos ocupan un lugar
privilegiado como medida de todas las
cosas, ha sido una constante. Enfoques
tedricos como el posestructuralismo y
el poshumanismo han descentralizado
al hombre en una red de relaciones si-
métricas con diversas entidades como
cosas, plantas y animales (Latour,
1993: 105). Este desplazamiento ha
cuestionado la figura del hombre en
todas estas tradiciones tedricas poscar-
tesianas, deconstruyendo dualismos,
esencialismos 'y antropocentrismo
(Haraway, 2006: 117-158).

La critica a la centralidad humana
en la filosofia y las ciencias sociales
ha promovido un cambio significativo
en como percibimos la tecnologiay su
interaccién con lo vivo. Este cuestio-
namiento ha permitido explorar las
posibles simbiosis entre tecnologia y
biologia, reconociendo a la tecnologia
no solo como herramienta sino como
parte integral de los ecosistemas bio-
légicos y sociales. Este enfoque plan-
tea la necesidad de reconsiderar las
éticas aplicadas, no solo en términos
de cémo los humanos utilizan las m4-



quinas, sino también cémo las mdqui-
nas pueden influir en nuestro entorno
y coexistir con otras formas de vida
(Bostrom, 2014: 112).

Por lo tanto, un pacto mundial di-
gital que contemple estas interaccio-
nes complejas podria necesitar incluir
principios que regulen la convivencia
entre seres humanos, midquinas y enti-
dades no humanas. Esto implica desa-
rrollar una ética que no solo proteja la
integridad humana, sino que también
considere los derechos y bienestar de
todas las formas de vida afectadas por
la expansion tecnoldgica.

Falla 2. Etica y moral

Las perspectivas sobre lo que es
éticamente correcto pueden variar
significativamente entre diferen-
tes culturas. El experimento Moral
Machine* ilustra como las decisiones
éticas pueden diferir globalmente,
lo que plantea desafios significati-
vos en la posible interaccion de seres
humanos y mdquinas con programa-
cién de decisiones éticas.

Con lo anterior surgen nuevas
preguntas: 3Qué valores éticos se
deberfan priorizar? 3Cémo se pue-
den conciliar las diferentes pers-
pectivas morales? sLa tecnologia
que diseflamos deberia parecerse a
nosotros o ser radicalmente diferen-
te? ;Deberia reflejar nuestra huma-
nidad o ser completamente distinta?
¢Qué papel queremos que desem-
pefien estos dispositivos en nuestra
sociedad? s Deben ser herramientas
que nos sirvan o entidades con las
que interactuemos como iguales?

El principal desafio de codificar
la ética en algoritmos radica en la
variabilidad y complejidad de los
juicios éticos humanos. Los dilemas
éticos son dindmicos y a menudo re-
quieren una comprensién profunda
del contexto, algo que las mdquinas
ain no pueden replicar completa-
mente. Esto plantea preguntas sobre
cémo y hasta qué punto las decisio-
nes automdticas deben ser supervi-

Un pacto
“mundial
digital podria
Incluir
DriNCIpios
que
regulen la
convivencia
entre seres
humanas,
maquinasy
entidades no
humanas
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sadas o modificadas por interven-
cién humana.

Alfinal deldia,laéticaesun campo
dindmico que no se presta ficilmente
ala codificacion fija. Proyectos como
Ethics and Algorithms Toolkir® traba-
jan para mitigar los riesgos algoritmi-
cos, pero destacan la complejidad de
integrar la ética de manera efectiva
en sistemas aut6nomos.

De ahi que entonces, mds alld de
la ética, el pacto global digital podria
abordar los riesgos que amenazan la
seguridad, la privacidad y el bienestar
de las sociedades en todo el mundo.
Es decir, priorizar la gestion de los si-
guientes riesgos sobre los aspectos éti-
cos, asegurando asf un entorno digital
mids seguro y confiable para todos.

1.-Veracidad y autenticidad de la in-
formacion. El pacto internacional
debe exigir a las plataformas digi-
tales la implementacién de tecno-
logias de verificacién de hechos
y moderacién de contenido. Esto
incluye algoritmos que detecten
y desacrediten automdticamente
la informacidn falsa, asi como eti-
quetas de verificacién para fuen-
tes confiables.

2.- Prevencion de la adiccion digital.
Es esencial abordar la creacién de
mecanismos adictivos en aplica-
ciones y plataformas digitales. El
pacto debe promover el disefio de
tecnologias equilibradas y saluda-
bles, limitando pricticas como las
notificaciones constantes y los bu-
cles de retroalimentacién.

3.- Equidad econdmica y tecnolégica.
La tecnologia debe ser un puente
hacialaigualdad de oportunidades.
El pacto debe asegurar la distribu-
cién equitativa de los beneficios
tecnolégicos, apoyando iniciativas
de inclusion digital y estableciendo
marcos regulatorios para incenti-
var la inversion en tecnologfa edu-
cativa e infraestructuras.

4.- Proteccion de la privacidad y los
datos. Se requiere una regulacion
estricta sobre la vigilancia y la re-
coleccion de datos. El pacto debe
garantizar que el uso de datos m»:
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La tecnologia redefine la

autonomia, la autoridad
la identidad humana en

un mundo interconectado

personales sea transparente, con-
sensuado y regulado para proteger
la privacidad de los individuos.

5- Entorno digital seguro y respetuo-
so. Es necesario actuar contra los
actores criminales y de odio en pla-
taformas digitales. Esto incluye la
creacion de un cuerpo de supervi-
sién digital internacional y la pro-
mocio6n de la educacién digital y la
conciencia sobre el impacto social
de las actividades en linea.

Este enfoque prioriza medidas
concretas para abordar los riesgos
emergentes en la esfera digital, for-
taleciendo nuestra capacidad colec-
tiva para enfrentar los desafios del
futuro digital.

Falla 3. Lineas borrosas
La tecnologia no es solo una extension
de nuestras capacidades fisicas o men-
tales, sino que también contribuye a la
formacién de nuevas estructuras so-
ciales, econémicas y culturales. Esta
interaccion constante ha llevado a lo
que algunos tedricos describen como
una coevolucion, donde la evolucién de
la tecnologia y la evolucién humana se
influencian mutuamente de maneras
complejas y a menudo impredecibles.

Hessler (2019), por ejemplo,
argumenta que la historia de la tec-
nologia deberia incluir una antro-
pologia histérica de la tecnologfa,
lo que implica una reevaluacion de
la interaccién entre seres humanos
y mdquinas. Este enfoque resalta la
necesidad de considerar cémo las
imdgenes y conceptos de relaciones
humano-mdquina juegan un papel
crucial en la construccién, desarrollo
y aceptacion de la tecnologia.

Desde una perspectiva histérica, la
tecnologia ha influido decisivamente
en como los humanos se perciben a si
mismos y en cémo entienden su lugar
en el mundo. Cada nueva herramien-
ta, cada nueva mdquina, y cada nuevo
sistema informdtico no solo cambian
lo que hacemos, sino fundamental-
mente quiénes somos. Esto se ilustra,
por ejemplo, en la industria cinemato-
gréfica, donde la adopcion de nueva
tecnologia no solo ha transformado la
forma en que se produce y consume el
contenido, sino que también ha recon-
figurado la experiencia del espectador
al desafiar las convenciones tradicio-
nales tanto de la narrativa como de la
interaccién audiovisual.

Asi como los humanos antropo-
morfizamos a la tecnologia, de una
forma u otra, la tecnologia, sobre todo
las tecnologias actuales relacionadas
con la IA, estdn cambiando nuestras
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formas de pensamiento, provocan-
do en nosotros un mecanomorfismo
(Waters, 1948: 139-142). Este con-
cepto nos ayuda a describir el proceso
del cual hemos sido parte, de manera
consciente o inconsciente, durante los
ultimos anos. Hoy, queramos o no,
atribuimos caracteristicas mecdnicas al
individuo humano e interpretamos el
comportamiento humano en términos
de conceptos y procesos caracteristicos
de las mdquinas.

La influencia de la tecnologia en
la sociedad ha sido un tema de deba-
te durante mucho tiempo. McLuhan
(1964) afirmé que damos forma a
nuestras herramientas, y luego nues-
tras herramientas nos dan forma,
mientras que Postman (1982) argu-
ment6 que la tecnologia puede ador-
mecer nuestras mentes.

Los algoritmos son una gran
muestra de este fendmeno. Hoy en
dia, las personas que crean conte-
nido buscan satisfacer al algoritmo
para ganar visibilidad, y al hacerlo,
se estin mecanomorfizando. Este
fendmeno se observa especialmente
en las plataformas de redes sociales,
donde la relevancia del contenido
estd determinada en gran medida por
algoritmos que priorizan la participa-
ciény el compromiso del usuario. En
lugar de enfocarse en la calidad o la
originalidad del contenido, los crea-
dores a menudo se ven impulsados a
producir contenido que se alinee con
las preferencias algoritmicas, lo que
puede llevar a una homogeneizacién
y simplificacion del contenido gene-
rado en linea.

Esta dindmica plantea interrogan-
tes sobre la diversidad y autenticidad
del contenido en el panorama digital,
asi como sobre el impacto en la per-
cepcion de la realidad y la formacién
de opiniones de los usuarios.

Un pacto global digital, por tanto,
necesita contemplar estos cambios y



desafios fundamentales. Debe abordar
como la tecnologia redefine la autono-
mfa, la autoridad y la identidad huma-
na en un mundo interconectado. Esto
incluye consideraciones sobre cémo
las tecnologias emergentes, como la
edicién genética y la neurotecnologia,
podrian cambiar nuestra comprension
de lo que significa ser humano.

De modo que, después de revisar
las fallas y a modo de conclusién pro-
pongo tres principios, derivados de la
reflexién de las tres leyes de Asimov,
que considero imprescindibles para un
posible pacto global digital:

1. Principio de inclusién total. Todas
las tecnologias, incluyendo la inte-
ligencia artificial y los sistemas ro-
béticos, deben disefiarse y operarse
de manera que minimicen el impac-
to en el medio ambiente, protejan la
biodiversidad, conserven los recur-
sos naturales y contribuyan activa-
mente a la salud y estabilidad de los
ecosistemas, incluyendo elementos
no vivos como el aire y el suelo.
Ademds, las politicas tecnoldgicas
deben ser formuladas y ejecutadas
de manera participativa, incluyen-
do a representantes de todos los
sectores de la sociedad, asegurando
que las voces de comunidades mar-
ginadas sean escuchadas en la toma
de decisiones.

2. Principio de reduccién y antici-
pacién de riesgos. Debe existir
una completa transparencia en el
desarrollo, implementacion y ope-
racién de tecnologfas avanzadas.
Las entidades que disefian, operan
0 gestionan sistemas tecnoldgicos
deben demostrar su cumplimiento
ante los organismos reguladores y
la sociedad. La innovacién tecno-
légica debe guiarse no solo por lo
técnicamente posible o econémi-
co, sino también por lo deseable y

sostenible, evaluando los impactos
alargo plazo en lasociedady en to-
das las formas de vida.

3. Principio de coexistencia y coevolu-
cién. La interaccién entre la tecno-
logia y la humanidad debe ser vista
como un proceso de coexistencia
dindmica y coevoluci6n, eso implica
que la tecnologia debe promover un
beneficio mutuo y equitativo para
todos los seres, apoyando no solo el
progreso humano, sino también me-
jorando la calidad de vida de todas
las especies y la salud del planeta,
fomentando la resiliencia y la adap-
tacion ecoldgica frente a los desafios
globales como el cambio climitico.

Estos principios reconocen la inter-
dependencia entre tecnologia, huma-
nidad y el medio ambiente natural. Su
inclusion fomentaria una mayor cohe-
rencia y colaboracién internacional en
el manejo ético de la tecnologia, asegu-
rando que la tecnohumanidad avance
hacia un futuro mads justo y sostenible
para todos los habitantes del planeta.
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La revolucion
digital

en ¢l entormo
laboral

La digitalizacion y las reformas laborales estan
estrechamente vinculadas ya que la digitalizacion
representa un factor de cambio y oportunidad para el
mercado de trabajo, pero requiere cambios que faciliten
Su aprovechamiento y mitiguen sus riesgos.

-
A new framework and relationships
THE DIGITAL REVOLUTION IN THE WORKPLACE

Digitalization and labor reforms are closely linked as digitalization represents
a factor of change and opportunity for the labor market, but requires changes
that facilitate its exploitation and mitigate its risks

Keywaords: digitalization, labor relationships, efficiency, public services, labor.
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La digitalizacién es el proceso de
transformacion de la informacion, los
procesos, los productos y los servicios
mediante el uso de tecnologias digitales
con el objetivo de mejorar su eficiencia,
calidad, accesibilidad e innovacion.
Este fendmeno tiene repercusiones
tanto positivas como negativas en el
mercado laboral, generando oportuni-
dades y desafios para empresas, traba-
jadoresyla sociedad en general.

La digitalizacién, en primer lugar,
genera un impacto positivo al impulsar
ores emergentes
ctronico, la eco-
la industria 4.0
Este impulso no
solo crea empleo de calidad, sino que
también brinda oportunidades de valor
anadido en el mercado laboral.

Por otro lado, se observa una
transformacion significativa en sec-
tores tradicionales como el turismo,
la agricultura y la manufactura. Es-
tos sectores experimentan cambios
al incorporar nuevas tecnologias con
el objetivo de mejorar su competiti-
vidad y eficiencia. Sin embargo, este
proceso de transformacién puede
conllevar la sustitucién o adaptacion
de algunos puestos de trabajo.

La digitalizacién también implica
cambios en las competencias labora-
les requeridas, tanto competencias
especificas de cada sector como ha-
bilidades transversales (tales como la
comunicacion, el trabajo en equipo, el
pensamiento critico y la creatividad se
vuelven esenciales). Esto, a su vez, de-
manda una formacién continua y una
actualizacién permanente de las habi-
lidades laborales.

En cuanto a las condiciones labora-
les, la digitalizacién presenta aspectos
positivos como una mayor flexibili-
dad, autonomia y posibilidades de
conciliacion. No obstante, también se
enfrenta a desafios como la precarie-
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dad, la desigualdad, el estrés o el ais-
lamiento, lo que destaca la necesidad
imperante de una mayor proteccion
social y una regulaciéon adecuada para
abordar estas cuestiones.

Segtin el Indice de Economia y So-
ciedad Digital (DEST), Espana se si-
tud en la segunda posicién de la Unién
Europea por desarrollo de la digitali-
zaciéon en 2019. No obstante, persiste
una brecha de competencias digitales
entre la poblacion y los especialistas en
tecnologias de la informacion y de la
comunicacién (TIC).

La pandemia del COVID-19 ha
actuado como un acelerador de la di-
gitalizacién en todo el mundo. Las
empresas se han visto obligadas a
adaptarse al teletrabajo y a ofrecer
productos o servicios en linea. Sin em-
bargo, este rdpido cambio también ha
generado nuevos riesgos y desigualda-
des laborales, especialmente para los
colectivos vulnerables.

En los tltimos afios, Espana ha im-
plementado reformas laborales, tanto
normativas como de politica activa de
empleo, para adaptar el marco laboral a
la realidad digital y las necesidades del
mercado. Esas reformas buscan abor-
dar varios aspectos clave con el obje-
tivo de alinear el marco laboral para
adaptarse a las exigencias del entorno
digital y del mercado laboral y se han
enmarcado en el contexto europeo de
transformacion digital. El debate y su
posterior implementacion son un ejem-
plo de los cambios que la digitalizacién
provoca en nuestras sociedades.

En primer lugar, se centran en
mejorar la flexibilidad tanto interna
como externa de las empresas. Esto
implica facilitar la contratacién, mo-
vilidad, negociacién colectiva y la
adaptacion a cambios econémicos y
tecnolégicos. Aunque estas medidas
buscan impulsar la agilidad empre-
sarial, generan controversia debido a



sus posibles efectos en la estabilidad
y equidad del empleo.

Asimismo, las reformas laborales
buscan activamente impulsar la em-
pleabilidad de los trabajadores, espe-
cialmente aquellos mds afectados por
las crisis y procesos de digitalizacién.
Paralograrlo, se implementan medidas
que van desde la orientacién y forma-
cion hasta la intermediacion y el fo-
mento del emprendimiento, buscando
brindar herramientas y oportunidades
alos sectores laborales mds fragiles.

Es importante destacar que estas
reformas laborales estdn alineadas
con las directrices de la Unién Euro-
pea, siguiendo principios estableci-
dos en el Pilar Europeo de Derechos
Sociales, el Semestre Europeo y el
Plan de Accién para la Implemen-
taciéon del Pilar. Este alineamiento
refleja el compromiso de Espafia con
los estindares y objetivos europeos
en materia laboral y social.

La digitalizacion y las reformas la-
borales estdn estrechamente vincula-
das, ya que la digitalizacién representa
un factor de cambio y oportunidad
para el mercado de trabajo, requirien-

La digitalizacion
demanda una
Formacion
continua 'y una
actualizacion
ermanente de
as habilidades
laborales

do reformas que faciliten su aprovecha-
miento y mitiguen sus riesgos.

En el contexto de la digitalizacién
y las reformas laborales en Espafia, se
destacan varios aspectos cruciales que
inciden en la eficiencia, la calidad de
vida, los servicios publicos y la inclu-
sién digital en el entorno laboral.

Nuevos mercados
La digitalizaciéon ha demostrado ser
un catalizador para mejorar la efec-
tividad y productividad, tanto de
empresas como de trabajadores. Fa-
cilita la optimizacion de procesos, la
reduccién de costos, el aumento de la
competitividad y el acceso a nuevos
mercados, contribuyendo al creci-
miento econémico y la generacién de
empleo. Sin embargo, para mantener
su impacto positivo, requiere adapta-
cién constante e inversiones en inno-
vacién para evitar la obsolescencia y
la pérdida de empleabilidad.

En cuanto ala calidad de vida de los
trabajadores, la digitalizaciéon puede

proporcionar mayor flexibilidad, au-
tonomia y conciliacién al permitir la
eleccién del horario, lugar y ritmo de
trabajo. A pesar de estos beneficios,
también puede generar estrés, aisla-
miento y precariedad debido ala carga
laboral, la presién por resultados, la
competencia, la inestabilidad y falta de
proteccion social.

La mejora de los servicios publi-
cos es otro aspecto positivo de la di-
gitalizacion. Facilita el acceso, ges-
tién, personalizacién y evaluacién
de servicios como la seguridad social,
sanidad y educacién. No obstante,
este avance implica la necesidad de
una mayor proteccién de datos per-
sonales y derechos digitales para
garantizar la privacidad, seguridad
y participacién activa de usuarios y
trabajadores en la gestion publica.

Paralelamente, se destaca la im-
portancia de reconocer y respetar el
derecho a la desconexion digital. Esto
implica preservar los tiempos de des-
canso y vacaciones de los trabajadores
sin atender a comunicaciones o de-
mandas laborales fuera de su horario,
buscando proteger la salud fisicay m»:
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mental, asi como el equilibrio entre la
vida laboral y personal.

En cuanto a las reformas laborales,
se enfocan en varios frentes para adap-
tarse a la realidad digital. Buscan mejo-
rar la flexibilidad interna y externa de
las empresas, facilitando contratacion,
movilidad, negociacién colectiva y
adaptacién a cambios econémicos y
tecnoldgicos. A pesar de estos esfuer-
zos, generan controversia debido a
sus posibles efectos en la estabilidad
y equidad del empleo. Ademds, estas
reformas buscan impulsar la empleabi-
lidad de los trabajadores, especialmen-
te aquellos mas afectados por la crisis
y por procesos de digitalizacion. Para
lograrlo, se implementan medidas que
van desde la orientacién y formacién

hasta la intermediacién y el fomento
del emprendimiento.
Adicionalmente, estas reformas
se insertan de manera integral en el
Plan de Recuperacién, Transfor-
macién y Resiliencia del Gobierno
de Espafia!. Este plan, destinado a
aprovechar los fondos europeos Next
Generation EU?, tiene como metas
impulsar la transicién ecoldgica, la
transformaciéon digital, la cohesién
social y territorial, y la igualdad de
género. En este contexto, las refor-
mas laborales se posicionan como

1 Mas informacion disponible en: https://
planderecuperaciongob.es/

2 Mas informacion disponible en: https://www hacienda.
gab.es/es-ES/CDI/Paginas/FondosEurapeas/Fondos-
relacionados-COVID/Next-Generation.aspx

—06 —
TELOS 125

parte fundamental de la estrategia
para enfrentar los retos actuales y fu-
turos en el mercado de trabajo.

Respecto a la inclusién digital en
el entorno laboral, se destacan va-
rias conclusiones:

-La necesidad universal de inclusién
digital es crucial, y la formacién y
capacitaciéon en habilidades digitales
son herramientas esenciales para to-
dos los trabajadores, independiente-
mente de su edad o cargo. Esto busca
reducir la brecha digital y garantizar
la adaptabilidad a los cambios en el
mercado laboral.

- Aunque la inclusién digital es nece-
saria para todos, se enfatiza la impor-
tancia de brindar especial atencién a



L3 nueva economia
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gital se
precariedad,
S 0 el aislamiento

se enfrenta

los cargos con responsabilidad, como
los mandos intermedios. Estos lideres
deben dirigir la transformacién digi-
tal en sus organizaciones y promover
un uso adecuado de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion.

-La consideracién de las necesidades
generacionales en relaciéon con la
adopcion y manejo de tecnologias di-
gitales es reconocida. La formacién
debe adaptarse a las necesidades es-
pecificas de cada grupo generacional,
reconociendo las diferencias entre na-
tivos e inmigrantes digitales.

En resumen, tanto la digitaliza-
cién como las reformas laborales son
elementos clave para el futuro del
mercado de trabajo. Aunque ofrecen
oportunidades significativas, también
plantean desafios importantes. Impul-
sar la digitalizacién y las reformas la-
borales como un tindem indispensable
es esencial para mejorar la situacion
econdmica y social y enfrentar retos
futuros como la transicién ecoldgica, la
cohesion territorial, la igualdad de gé-
nero y la participacién ciudadana.

La revolucion digital ha traido con-
sigo numerosas ventajas, pero también
algunos riesgos y desafios que es pre-
ciso afrontar desde una perspectiva
critica y responsable. Entre ellos, se
encuentran la conectividad constante
y la fatiga informdtica, el derecho a la
desconexion digital y 1a brecha digital.

La conectividad constante y la fati-
ga informatica se refieren al fenémeno
de estar permanentemente conectado
a los dispositivos digitales, tanto en el
dmbito laboral como personal, lo que
puede generar estrés, ansiedad, agota-
miento, aislamiento social y problemas

de salud fisicay mental. Para preveniry
combatir estos efectos negativos, se ha
reconocido el derecho ala desconexién
digital, que consiste en el derecho de
los trabajadores y empleados publicos
a no estar obligados a atender comuni-
caciones o demandas laborales fuera de
su horario de trabajo, respetando asf su
tiempo de descanso, permisos, vaca-
ciones, intimidad personal y familiar
y privacidad digital. Este derecho se
regula en la Ley Orgédnica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los de-
rechos digitales (LOPDGDD) y en la
Ley 10/2021,de 9 de julio, de trabajo
a distancia (teletrabajo), y supone una
medida de prevencidén de riesgos labo-
ralesy de conciliacion de la vida laboral
y personal.

La brecha digital, por su parte, se
define como Ila desigualdad existente
entre las personas que tienen acceso
a los recursos y servicios tecnolégicos
y las que no, asi como entre las que
tienen las competencias y habilidades
digitales necesarias para aprovechar
las oportunidades que ofrece la socie-
dad de la informaci6n y las que no. La
brecha digital puede tener diferentes
dimensiones, como la geogrifica, la
econdmica, la social, la de género, la de
edad, la deidioma o la de discapacidad,
y puede generar exclusién, discrimi-
nacién y desigualdad de oportunida-
des. Para reducir la brecha digital, se
requieren estrategias de formacion y
sensibilizacién que promuevan la alfa-
betizacion digital, el acceso universal y
asequible a internet y a los dispositivos
digitales, la inversién en infraestruc-
turas, la innovacion, la regulacion, la
cooperacion y la inclusién digital
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"Tanto la digitalizacién como las re-
formas laborales son elementos clave
para el futuro del mercado de trabajo
en Espafia. Aunque ofrecen oportu-
nidades significativas, también plan-
tean desafios importantes. Impulsar
la digitalizacién y las reformas labo-
rales como un tdndem indispensable
es esencial para mejorar la situacién
economica y social del pais y enfrentar
futuros retos, como la transicién ecold-
gica, la cohesion territorial, 1a igualdad
de género yla participacién ciudadana.

En conclusion, la revolucién digi-
tal plantea retos y oportunidades que
deben ser abordados desde una visién
integral y holistica, que tenga en cuen-
ta los aspectos técnicos, sociales, eco-
nomicos, legales y éticos, y que busque
el equilibrio entre el aprovechamiento
de los beneficios y la prevencion de los
riesgos de la digitalizacion.
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a promise towards a better future
TECHNOLOGY AS A MIRROR OF HUMANITY

Collaboration between policymakers, industry leaders, researchers and civil society is crucial to
create Al systems that conform to ethical principles and respect human rights and values.
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El avance de la tecnologia dificulta
la adaptacion a nuevos acuerdos y el
detenerse a reflexionar sobre el fu-
turo que se avecina. Comprender el
contexto histérico y los avances tec-
noldgicos de la inteligencia artificial
(Al) es crucial para comprender su
importancia actual y visualizar su po-
tencial transformador para el futuro
de la humanidad, ademds de solven-
tar los desafios que plantea pues, a
medida que la automatizacién y las
tecnologias de IA reemplazan cada
vez mis el trabajo humano, trae con-
sigo implicaciones éticas y sociales
en forma de preocupaciones sobre el
desplazamiento de puestos de traba-
jo y el futuro del empleo; la falta de
privacidad y la seguridad de los da-
tos; sesgos y problemas de equidad
a medida que la toma de decisiones
de la IA pueden perpetuar inadverti-
damente prdcticas discriminatorias;
ademds de plantear preguntas acerca
de los limites entre la agencia huma-
na y la influencia tecnoldgica (Stahl
et Doleck, 2023).

El impacto potencial de la auto-
matizacion impulsada por la IA en el
empleo y las disparidades socioeco-
ndémicas requieren politicas integra-
les y redes de seguridad para apoyar
transiciones de la fuerza laboral. El
desarrollo ético de la IA es esencial
para garantizar que se priorice el
bienestar humano, la equidad y la
transparencia (Almeida, Mendes,
Doeda, 2023). Esto implica estable-
cer marcos éticos solidos para guiar
el desarrollo y la gobernanza de la
IA, abordando cuestiones como el
sesgo algoritmico, los problemas de
privacidad y la influencia de la IA
en la sociedad. La colaboracién en-
tre legisladores, lideres industriales,
investigadores y la sociedad civil es
crucial para crear sistemas de IA que
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se ajusten a principios éticos y respe-
ten los derechos y valores humanos.
Las consideraciones éticas son
primordiales para fomentar una im-
plementacién responsable de la IA y
garantizar que esta beneficie a la so-
ciedad de manera equitativa. Al com-
prender integralmente laIA, podemos
navegar por su panorama en evolu-
cion con la méxima responsabilidad y
esforzarnos por aprovechar sus capa-
cidades para un bien mayor. El futuro
de la inteligencia artificial no es reem-
plazar a las personas, sino maximizar
el potencial humano mediante la cola-
boracion entre humanos y sistemas de
IA, lo que se conoce como inteligencia
colaborativa. Esta colaboracién tiene
el potencial de revolucionar diversos
campos, desde la salud, la economia
y la educacién hasta la investigacion
cientifica y la creatividad. No se trata
de reemplazar a las personas, sino de
maximizar su potencial mediante la
mejora y amplificacion de las capaci-
dades humanas para lograr resultados
alos que ninguno de los dos podria lle-
gar por si solos (Gupta ez al., 2023).

Eficiencia y creatividad

La inteligencia colaborativa permite
que la creatividad, la intuicién y la
empatia humanas se combinen con
la potencia computacional, el andlisis
de datos y el reconocimiento de pa-
trones de la IA para abordar desafios
complejos de manera mds efectiva
(Duin, Pedersen, 2023). La IA pue-
de ayudar a los humanos a alcanzar
niveles de eficiencia y creatividad
sin precedentes, con el potencial de
abordar desafios y lograr avances en
multiples dreas. Al aprovechar estas
oportunidades y adoptar un enfoque



centrado en el ser humano, podemos
disefar un futuro en el que la IA sir-
va como una herramienta poderosa
para un cambio positivo respetando,
al mismo tiempo, los valores y princi-
pios que caracterizan nuestra huma-
nidad compartida.

La automatizacién impulsada por
laIA harevolucionado las industrias,
potenciado los procesos y aumentado
la eficiencia en las lineas de montaje
y han permitido la personalizacién
masiva (Vrontis ezal., 2022). LalA,
a su vez, ha dado lugar en el sector
sanitario a una mayor precision en el
diagnéstico, planes de tratamiento
personalizados y descubrimiento de
fdrmacos. Los algoritmos de IA aho-
rason capaces de detectar afecciones
médicas con mayor precision que los
expertos humanos (Mann, 2023).
En finanzasy economia (Chang, Ta-
ghizadeh-Hesary, Mohsin, 2023),
los algoritmos también han revolu-
cionado las estrategias comerciales,
la evaluacion de riesgos y la detec-
cién de fraude, influyendo en la di-
ndmica de los mercados globales. Las
proyecciones econdmicas impulsa-
das por la IA pueden ayudar a los for-
muladores de politicas y a las empre-
sas a tomar decisiones informadas,
planificar la asignacién de recursos
y adaptarse de manera proactiva a
situaciones econdmicas cambiantes,
lo que resulta en economias mds es-
tables y resilientes. Los sistemas de
recomendacién impulsados por IA
han remodelado las industrias del
entretenimiento y el comercio elec-
trénico, brindando contenido perso-
nalizado y sugerencias de productos
alos consumidores.

El sector del transporte estd en
la ctspide de una revolucion: la IA
allana el camino para los vehiculos
auténomos, optimiza la gestion del

trifico y permite sistemas de trans-
porte inteligentes (Nwakanma,
et al., 2023). La IA estd alterando
también el panorama educativo al
brindar soluciones creativas para
mejorar las experiencias y los resul-
tados del aprendizaje de los estudian-
tes (Gasevié, Siemens, Sadiq, 2023)
(Memarian, Doleck, 2023). Estos
sistemas son capaces de evaluar las
fortalezasy debilidades de cada estu-
diante en tiempo real; generan rutas
de aprendizaje personalizadas, adap-
tando el contenido educativo al ritmo
y las preferencias de aprendizaje de
cada uno, aumentando la participa-
cién y la retencion de informacion.
Este tipo de intervenciones pueden
mejorar el desempefio académico y
los alumnos obtienen una compren-
sién mds profunda de las materias,
lo que también infunde confianza y
motivacién para seguir adelante con
sus intereses. Estas ideas pueden
ser utilizadas por instituciones edu-
cativas y politicas para perfeccionar
programas educativos, identificar
dreas de desarrollo y crear politicas
basadas en evidencias que fomen-
ten mejores resultados educativos
(Salas-Pilco, Xiao, Xinyun, 2022).
Incluso podemos aplicarla a desafios
globales como el cambio climdtico, la
salud publicay la justicia social. m»z
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El futuro de la humanidad

no esta predestinado por (3
lecnologia, sino moldeado por
nuestras decisiones y valores
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El uso de la IA para el cambio cli-
midtico y la sostenibilidad ambiental
abre nuevas vias para abordar algu-
nos de los problemas mids criticos del
mundo. Las capacidades de proce-
samiento de datos y reconocimiento
de patrones de la IA la convierten
en una potente herramienta para la
modelizacién y prediccién del clima.
Los modelos climdticos basados en
inteligencia artificial pueden exami-
nar cantidades masivas de datos am-
bientales (Habila, Ouladsmane, Alo-
thman, 2023). Ademads, la IA tiene el
potencial de mejorar el uso de ener-
giayla gestioén de recursos, contribu-
yendo asi a un futuro mds sostenible.
Los sistemas impulsados por IA pue-
den evaluar las tendencias en el uso
de energia, detectar ineficiencias y
ofrecer opciones de conservacion de
esta, asi como la integracion de ener-
gias renovables. Ademis, las solucio-
nes habilitadas por la IA, como los
drones auténomos para el monitoreo
y andlisis ambiental, pueden ayudar
con los esfuerzos de conservacion
ambiental al vigilar la deforestacion,
los hébitats de la vida silvestre y las
actividades de cada furtiva ilegal, lo
que permite estrategias de conserva-
ci6n mds efectivas y la proteccién de
la biodiversidad.

En [a Interaccion entre

l0 digital y lo humano,
encontramos la esencia
misma de nuestra evolucion

COMO especie
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A partir de la COVID-19 se ha
puesto de relieve el potencial de la in-
teligencia artificial en la salud publica
y larespuesta a la pandemia. Las téc-
nicas basadas en IA para el diagnésti-
co temprano y el control de enferme-
dades infecciosas son fundamentales
para evitar la propagacién de brotes.
Los algoritmos de IA pueden evaluar
una amplia gama de fuentes de datos,
incluidas las redes sociales, los regis-
tros médicos y los patrones de movi-
lidad, para detectar brotes tempranos
e identificar lugares de alto riesgo
para intervenciones especificas (Ma-
cintyre ez al., 2023).

Ademds, las estrategias de desa-
rrollo y distribucién de vacunas im-
pulsadas por la IA pueden acelerar
el proceso de su descubrimiento y
optimizar su distribucién en funcién
de pardmetros como la densidad de
poblacién y la vulnerabilidad para
asi garantizar la entrega oportuna y
eficiente de suministros médicos. El
poder de la IA para analizar cantida-
des masivas de datos sanitarios puede
conducir a mejores decisiones de sa-
lud piblica y asignacién de recursos.

Dentro de la justicia social y la equi-
dad, la IA tiene la capacidad de des-
empefiar un papel fundamental en el
avance de ambas, al bordar los sesgos
y las desigualdades sistemdticas. Las
aplicaciones de IA se pueden utilizar
para descubrir y corregir sesgos en
dmbitos como la justicia penal, los pro-
cesos de contratacion y la asignacion
de recursos. Al aprovechar los conoci-
mientos basados en datos de la IA, los
gobiernos y las instituciones pueden
crear politicas basadas en evidencias
que minimicen la discriminacién y me-
joren los resultados para las personas
subrepresentadas (Lim, 2022).

Cuando se emplea la IA parala jus-
ticia social, las consideraciones éticas



son cruciales porque estdn involucra-
das decisiones criticas que afectan ala
vida de las personas. Para garantizar
que las tecnologias de IA tengan un
impacto beneficioso, deben desarro-
llarse y utilizarse de manera transpa-
rente, justa y responsable. Ademads, la
IA se puede utilizar para fomentar la
inclusion y la diversidad en los proce-
sos de toma de decisiones.

Oportunidades globales
Las organizaciones pueden crear po-
liticas mds justas y fomentar una so-
ciedad mds inclusiva mediante el uso
de algoritmos de IA que examinan
multiples perspectivas y priorizan la
presentacion. La nueva contribucion
de laIA alas oportunidades globales
es una ocasion transformadora para
abordar los problemas mds criticos
de la humanidad. En la lucha contra
el cambio climdtico, 1a IA puede pro-
porcionar informacion para afinar la
gestion de recursos y ayudar en los
esfuerzos de conservacién ambien-
tal. Las soluciones impulsadas por
IA en salud publica pueden aumen-
tar la identificacién temprana de en-
fermedades infecciosas, acelerar la
investigacién de vacunas y mejorar
el andlisis de datos de atencién mé-
dica para obtener mejores resultados
en salud publica.

La IA tiene la capacidad de pro-
mover la justicia social y la equidad,
eliminando prejuicios, aumentando
la transparencia y utilizando la tec-
nologia para la inclusion y la diversi-
dad. A medida que utilizamos la IA
para abordar preocupaciones globa-
les, es fundamental que abordemos
su desarrollo y despliegue de manera
responsable, garantizando que las

ventajas de la IA se distribuyan equi-
tativamente y se alineen con los idea-
les y ambiciones de un mundo mejor
y mds sostenible.

Como conclusion, es crucial desta-
car el aspecto intergeneracional en la
cuestion del pacto digital. La integra-
cién y adopcion de la inteligencia ar-
tificial (IA)) no solo afecta al presente,
sino que también moldeard el futuro
para las generaciones venideras. La
manera en que gestionamos la IA y la
tecnologia, y sus implicaciones éticas,
sociales y econdmicas tendrd un im-
pacto duradero en las futuras y pre-
sentes generaciones de trabajadores,
consumidores y ciudadanos.

Es fundamental asegurarnos de
que las decisiones que tomemos hoy
respecto a la IA estén alineadas con
valores intergeneracionales de equi-
dad, sostenibilidad y responsabili-
dad. Esto implica no solo abordar
los desafios actuales de la IA como
la seguridad y la explicabilidad, sino
también anticipar y prepararse para
los cambios y oportunidades que la
IA traerd a medida que las generacio-
nes cambien y evolucionen.

Asimismo, es esencial garanti-
zar que las politicas y prdcticas re-
lacionadas con la TIA y el resto de
las tecnologias fomenten un futuro
inclusivo y equitativo para todas las
generaciones, promoviendo asi un
entorno propicio para el crecimien-
to y la prosperidad a largo plazo.
En ultima instancia, al considerar el
pacto digital, debemos recordar que
estamos forjando el camino hacia un
futuro compartido, en el que las deci-
siones que tomemos hoy impactardn
en las experiencias y oportunidades
de las generaciones venideras.
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Challenges to global
demacracy in the age of Al

THE GOVERNANCE TRILEMMA

The transformation imposed by
artificial intelligence invokes the
need to revise the social contract
which is crucial to protect demacratic
values in a changing geapalitical
context. In this framework, we are faced
with a political trilernma of technological
governance, which illustrates the complex
interaction between state, society and market
farces in technological progress.

Keywords: artificial intelligence, governance,
demacracy, hyperconnectivity, regulation, state.
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LOS RETOS PARA LA DEMOCRACIA GLOBAL EN LAERADE LA IA

El trilema de
la gobernanza

La transformacion impuesta por la inteligencia artificial invoca

la necesidad de revisar el contrato social, crucial para proteger [0S
valores democraticos en un contexto geopolitico cambiante. En ese
marco, Nos encontramos ante un trilema politico de la gobernanza
tecnologica, que ilustra la compleja interaccion entre el Estado,

la sociedad y las fuerzas del mercado en el avance tecnologico.
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La inteligencia artificial (IA) ha re-
volucionado —y promete revolucio-
nar— diversos aspectos de nuestras
vidas, desde la forma en que trabaja-
mos y nos comunicamos hasta c6mo
tomamos decisiones y gestionamos
nuestras sociedades. Sin embargo, y
ocido, la rdpida
ologia también
esgos significa-
mplejo trilema
que tanto responsables politicos, ex-
pertos técnicos, tecndlogos como la
sociedad en general, deben abordar.

Ya de partida, esta eleccién implica
realizar un complejo equilibrio entre la
innovacidn, la regulacién y las dindmi-
cas geopoliticas, cada una de las cuales
ejerce una influencia profunda en el
desarrollo y la implementacién de la
IA. A suvez, no obstante, el trilema se
centra en la imposibilidad de la coexis-
tencia entre las iniciativas reguladoras
por parte de los Estados, aquellas por
parte actores no-Estados, y el merca-
do. Todo ello en un contexto de cre-
ciente hiperconectividad.

Tomando como base el trilema de
Rodrik sobre la integracién econdmi-
ca global, se podria argumentar que
actualmente nos encontramos ante un
trilema politico de la gobernanza tecno-
légica, que ilustra la compleja interac-
cion entre el Estado, la sociedad y las
fuerzas del mercado en el avance tec-
noldgico. Esta conjetura plantea que
no es posible lograr simultineamente
una gobernanza global de la IA, man-
tener la soberania nacional y fomentar
los valores democrdticos.

Mucho se ha hablado de Ia nece-
sidad de una gobernanza global de la

Estamos ante
un trilema
politico de a
obernanza
ecnologica,
una compleja
mteracmon
entre el Estado,
la sociedad
y [as fuerzas
del mercado
[ecnologico
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inteligencia artificial. Sin embargo, el
establecimiento de modelos y normas
comunes que sean efectivos a nivel
mundial requiere una coordinacién
sin precedentes entre paises con dis-
tintos intereses politicos, econdmicos
y sociales. Un enfoque global puede
ayudar a prevenir la carrera a la baja
en términos de éticay seguridad, pero
plantea interrogantes sobre cémo
integrar diversas perspectivas cultu-
rales y normativas sin suprimir la in-
novacion o, quizds lo mds importante,
el pluralismo cultural. Este balance es
crucial para evitar que la regulaciéon
de un pais o un pequeno grupo de pai-
ses domine o limite el desarrolloy des-
pliegue global de nuevas tecnologias.
En contraste con la gobernanza glo-
bal, 1a soberania nacional puede verse
amenazada o reforzada, dependiendo
de como se implementen las politicas
a nivel internacional. L.os gobiernos
tienen naturalmente la presion de pro-
teger sus propias industrias y la priva-
cidad de sus ciudadanos, a la vez que
no pueden dejar de participar en un
mercado que es global. Asimismo, la
adopcion de politicas de IA alineadas
solo con intereses nacionales puede
llevar a una fragmentacién del merca-
do global. En este sentido, los paises
deben evaluar hasta qué punto pueden
y deben ceder control para la participa-
cién en iniciativas regulatorias mds am-
plias enfocadas en el beneficio para la
humanidad en su conjunto, sin que se
lleguen a comprometer los principios
fundamentales y su propia autonomia.
El aspecto mds delicado del trilema
es como la IA afecta los valores de-
mocriticos. La inteligencia artificial



tiene el potencial de fortalecer la de-
mocracia—por ejemplo, mejorando la
transparencia, la participacién ciuda-
danay la eficiencia de los servicios pu-
blicos—. Pero también tiene la capa-
cidad de erosionarla, siendo ejemplos
habituales en este sentido la vigilancia
masiva o el uso indebido de datos per-
sonales. La dificultad radica en desa-
rrollar una gobernanza de la IA que
no solo sea técnica o econdmica, sino
profundamente ética, asegurando que
la tecnologia sirva al bien publico y
respete y proteja los derechos funda-
mentales. Las decisiones sobre cdmo
se disenan, implementan y regulan es-
tas tecnologfas pueden reforzar o de-
bilitar el tejido democritico, haciendo
esencial una deliberacién publica am-
plia y un compromiso firme con los
principios democrdticos en cada paso
del desarrollo y despliegue de la IA.

El debate subyacente del trilema
politico de la gobernanza de la tecno-
logia refleja los ya de sobra conocidos
desafios de la gobernanza de internet
y su intento de alcanzar un modelo
que equilibre las demandas de una
sociedad hiperconectada, los impac-
tos revolucionarios de la tecnologia
en la sociedad, y la democracia. Los
primeros dias de internet se caracte-
rizaron por una actitud de /asssex-fai-
re encapsulada en el @dagio “sino estd
roto, no lo arregles” (i 7t ain’t broke,
don'’t fix it). En contraste, el enfoque
actual hacia la IA reconoce que los
riesgos inherentes requieren medi-
das proactivas.

Laadopcion de principios de IA por
parte del G20 en 2021, el proceso de
laIA de Hiroshima del G7 en 2023,y

Fijar modelos
y NOrmMas
que sean
efectivos

a nivel
mundial
requiere una
coordinacion
sin
precedentes
entre paises

las numerosas estrategias nacionales de
inteligencia artificial subrayan un con-
senso global sobre la importancia de
avanzar en las tecnologias de IA. Hace
tan solo unas semanas, la UE acaba de
aprobar una legislacion exhaustiva (el
Reglamento Europeo de Inteligencia
Artificial —AIA: Artificial Intelligen-
ce Act—). Por su parte, el Consejo de
Europa acaba de publicar un convenio
marco, vinculante sobre IA, derechos
humanos, democracia y Estado de de-
recho, y la UNESCO ha adoptado re-
comendaciones sobre la ética de la IA.
Ademis, la ONU ha establecido un
Grupo de Expertos en IA para guiar
los esfuerzos regulatorios globales.
Estas iniciativas reflejan un consenso
amplio sobre la necesidad de regular
la IA para maximizar sus beneficios y
minimizar sus riesgos.

A pesar de este consenso, las opinio-
nes sobre la naturaleza de la regulacién
de la IA varfan significativamente. Al-
gunos abogan por regulaciones detalla-
das con responsabilidades claramente
definidas, incluyendo prohibiciones
sobre aplicaciones de IA que violen
la dignidad humana. Otros proponen
regulaciones marco que establezcan
principios generales y pospongan las
reglas detalladas hasta que se com-
prendan mejor las consecuencias de
aplicaciones especificas. La Cumbre
de Seguridad de la IA organizada por
Reino Unido en Londres en noviem-
bre de 2023 ilustra esta ambigiiedad.
La resultante Declaracion de Bletchley
de la cumbre enfatiza la identificacién
de riesgos de la IA y el desarrollo de
politicas apropiadas. Sin embargo, no
especifica medidas concretas. (2>
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Las implicaciones geopoliticas de
la IA anaden otra capa de compleji-
dad al trilema. Paises como China,
Rusia, India, Brasil y Sudifrica estdn
desarrollando sus propias estrategias
nacionales de IA, reflejando la im-
portancia estratégica de la IA en las
dindmicas de poder global.

La dimensién geopolitica de la IA
se complica aun mds por sus aplicacio-
nes militares. Por ejemplo, las cimaras
devigilancia instaladas en las principa-
les ciudades ucranianas para proteger
la seguridad publica son ahora utiliza-
das por hackers rusos como una via de
acceso para el reconocimiento mili-
tar. En Gaza, el ejéreito israelf utiliza
reconocimiento facial generado por
IA para identificar y eliminar a com-
batientes de Hamds. La tecnologia se
convierte, bdsicamente, en un arma.
Ademis, las discusiones de la Asam-
blea General de las Naciones Unidas
sobre los sistemas de armas auténomas
letales o LAWS (Lethal autonomous
weapons) y la reciente resolucién de
la ONU iniciada por Austria reflejan
crecientes preocupaciones sobre una
carrera armamentista de IA.

Ante esta situacidn, resulta esen-
cial que se revisen y actualicen los
acuerdos fundamentales que definen
los derechos, las responsabilidades y
la distribucién de poder dentro de la
sociedad para garantizar la proteccién
de los valores democrdticos en un con-
texto geopolitico cambiante. En otras
palabras, se precisa repensar el con-
trato social en la era de la IA.

El Reglamento de la UE para la
TA tiene como objetivo crear un mar-
co centrado en el ser humano, con la
esperanza de replicar el éxito del Re-
glamento General de Proteccién de
Datos (RGPD) en el establecimiento

La dificultad
radica en
desarrollar una
gobernanza
[ecnologica que
Sea tecnica

y
y pro

economica

fundamente
etica
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de modelos globales en sintonia con
los valores democrdticos europeos.
Sin embargo, la complejidad y la rd-
pida evolucién de la IA presentan
retos particulares que difieren de los
que surgieron durante el desarrollo
de la gobernanza de internet. Ahora,
la revisién del contrato social debe te-
ner en cuenta la aparicién de nuevos
espacios para el debate democritico,
sustentados en datos y algoritmos.

La cuestién que se plantea, por
tanto, es la de reconciliar estos nuevos
espacios, que son transfronterizos y
estin gobernados por actores privados,
con la democracia y con la propia exis-
tencia del Estado. Esto provoca que el
Estado tenga que competir mis fuerte-
mente con el mercadoy conlasociedad
hiperconectada en la carrera por lide-
rar la gobernanza de la IA.

De manera similar a las conclusio-
nes de Rodrik sobre la economia glo-
bal, cualquier reforma del sistema de
gobernanza global debe abordar el tri-
lema politico de la gobernanza delaIA.
Sin entrar en el debate regulacion ver-
sus innovacion, el avance en el proceso
de hiperconectividad e innovacion re-
quiere ceder parte de nuestra democra-
cia, o bien de soberania digital.
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LATECNOLOGIA NOS AYUDARA
A CREAR UN MEJOR FUTURO

a V<
recuperacion
del bien

cCOomun

Es imprescindible resignificar el ODS 17: Alianzas para la
consecucion de los otros 16 ODS. Sin colaboracion real,
no alcanzaremos las metas sociales y medioambientales
comunes. Es urgente construir plataformas digitales
con modelos de gobernanza disenados en comunidad.

-
Technology will help us create a better future
RECOVERY OF THE COMMON G0OOD

It is essential to redefine SOG 17: Partnerships for the achievement of the
other 16 SDGs. Without real collaboration, we will not achieve the common
social and environmental goals. It is urgent to build digital platforms with

governance models designed in community.

Keywords: collaboration, common good, technohumanism, social
accounting community, purpose.

1 EL Objetivo 17 pretende revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.
Mas informacion en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es
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En el sur y el Sudeste Asidtico es
bien conocido que existen asenta-
mientos enteros que se crean alrede-
dor de talleres y fibricas textiles que
resas mds impor-
Muchas de estas
tes de los efectos
esta industria en
el medio ambiente y la sociedad, ha-
cen grandes donaciones en especie a
las comunidades locales, ya sea para
contribuir positivamente a paliar una
necesidad de esta, ya sea para con-
ibui i ia necesidad
0S negativos.
i0, estas ini-
n entre las
empresas y las comunidades afecta-
das por su negocio me resultaron co-
herentes y he trabajado muchos anos
precisamente en la implementacién
de tecnologia que permitiera alinear
de manera eficiente recursos con ne-
cesidades.

Recuerdo como si fuera ayer las
ganas y la expectacién de un par de
decenas de mujeres de la comunidad
de Passor por abrir las primeras cajas
de calzado donadas que conseguimos
a través de una de estas grandes em-
presas. Las necesidades no eran po-
cas: las mujeres vivian en chabolas
construidas con ladrillos rotos que no
podian vender las fibricas, en las que
cada dia trabajaban junto a sus mari-
dos e hijos fabricando manualmente
ladrillos. Las necesidades de la co-
munidad eran tantas y tan evidentes,
que cuando abrimos aquellas cajas
apenas pudimos pasar de la sorpresa
al espanto cuando descubrimos que
las cajas contenfan posiblemente lo
mds inttil que una persona puede te-
ner en una comunidad como aquella:
zapatos de tacon.

Este ejemplo y error del sistema
es anecdético, pero ilustra una re-

flexién a la que desde entonces de-
dico mucho tiempo. 3 Es suficiente la
intencionalidad de construir solucio-
nes a necesidades sociales? 3O acaso
esto no debe hacerse desde un cono-
cimiento profundo de la necesidad?
¢Se pueden entender y solucionar los
problemas sociales si no es de forma
colectiva, inclusiva y participativa,
junto a las comunidades afectadas?

Esta pregunta es mds relevante hoy
que nunca. Cada dia me levanto con
noticias sobre una nueva “solucién in-
novadora-digital-inteligente de impac-
to que viene a revolucionar el mundo”.

Mis alld de los escenarios ut6pi-
cos y distopicos que se pintan en los
debates sobre las tecnologias disrup-
tivas, me interesa saber no tanto lo
que estamos construyendo, sino so-
bre qué valores y premisas lo estamos
construyendo. Por qué, para quién y
para qué y, por tanto, los efectos que
tendrdn las innovaciones en nuestro
modelo socioeconémico.

El elefante en la sala

La innovacién —ya sea digital, insti-
tucional o corporativa—, sobre todo
aplicada al sector social, no depende
tanto de las tecnologias, politicas o
iniciativas en si mismas, sino de los
modelos y enfoques con los que esta-
mos acostumbrados a trabajar. ;Qué
soluciones tecnol6gicas pueden cons-
truirse para retar el statu quo 'y ayu-
darnos a pivotar hacia un sistema mds
amable y justo?

No hay que irse a Passor para ver
la desconexién entre los que sufren
los problemas y los que tienen capa-
cidad real para construir las solucio-
nes. Tampoco hay que irse muy lejos
para ver como el tecnohumanismo
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Trabajo infantil en Passor. Una nina hace ladrillos en Passor (Haryana, India

La obsesion de Comgo desde
2018: contribuir a ordenar

y ganar eficiencia y velocidad
en las metas sociales

en el que estamos inmersos atn deja
fuera a un porcentaje importante de
las personas, o las incluye, pero como
meros seres pasivos, receptores de
soluciones que probablemente no re-
suelvan sus necesidades.

En muchos casos, ingenieros y de-
sarrolladores disefian tecnologias sin
un entendimiento profundo de las pro-
blemiticas sociales que estas podrian
resolver o agravar. Al mismo tiempo,
los trabajadores sociales, con un co-
nocimiento intimo de las necesidades
de las comunidades, pueden carecer
de las habilidades técnicas necesarias

para utilizar eficazmente estas herra-
mientas tecnoldgicas. Las soluciones
tecnoldgicas disefiadas de manera
aislada pueden parecer innovadoras
desde una perspectiva técnica, pero
pueden no ser ttiles o accesibles para
las personas a las que estdn destinadas
a servir. Algo asi como los zapatos de
tacon para las mujeres que caminan
descalzas en las fibricas de Passor.
Las organizaciones internaciona-
les nos lo intentan poner un poco mds
ficil. La introduccién de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas, presentados m»:

) en 2023. Imagen de de lt-willbe.org.
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en 2015, intentaron organizar y ca-
tegorizar las problemdticas del mun-
do para intentar guiar a la comunidad
global hacia el desarrollo sostenible y
la erradicacién de la pobreza. Pero a
pesar de todo el esfuerzo burocritico,
econdmico y politico, parece que ape-
nas hemos salido de la casilla de salida
para conseguir muchos de estos objeti-
vos. Y la clave estd delante de nuestros
ojos: si hay algo que debemos atacar
para desatascar el retraso que llevamos
en el cumplimiento de los Objetivos es
la falta de atencién que le ponemos al
ODS 17: alianzas para conseguir los
objetivos. Y no hablo de las alianzas
entre empresas. Hablo de alianzas con
las comunidades afectadas por estas.
En mis anos de experiencia en
innovacién social he observado
que, a pesar de que la palabra cola-

~

Comgo trabaja para garantizar la inclusion de voces diversas. Imagen de It-willbe.org en Passor (Haryana, India) en 2023.

boracién aparece en los manifiestos
de prdcticamente todas las organi-
zaciones, se trata de una colabora-
cién promovida desde un enfoque
y gestién individualista. Es decir,
colaboracién como un medio con
el que alcanzar metas individuales
de las organizaciones versus colabo-
racién como solucién para generar
impacto social positivo para ter-
ceros. Y me explico. Si, colaborar
se colabora. Pero en la mayoria de
los casos se hace para satisfacer el
objetivo individual de una organi-
zacién. No existe una estrategia di-
senada en comun, donde dos o mds
entidades definen una meta comun
y luego miden el progreso de mane-
ra colectiva. Por tanto, la colabora-
ciéon es desordenada e ineficiente a
nivel de sistema.




Crear un mejor futuro, iNcluso
tecnohumana, es posible. En el
mundo no faltan personas

con buenas intenciones

Esa ha sido precisamente la obse-
sién de Comgo desde que lo fundamos
en 2018: contribuir a ordenar y ganar
eficienciay velocidad en las metas so-
ciales (TogetherforSDGs se llam¢ el
prototipo que disefiamos junto a los
Labs de Innovacién de Naciones Uni-
das en 2019); ayudar a hacer match?
entre personas y organizaciones que
tienen establecidas metas sociales
comunes en sus planes estratégicos.
Aprovechamos la disrupcion tecnold-
gicay el actual tecnohumanismo para
crear nuevos modelos de colabora-
cién que permitan crear soluciones a
problemas sociales y que sean eficien-
tes, inclusivas y escalables.

Hacia mejores alianzas

El primer paso hacia una sociedad co-
laborativa que persiga la consecucién
de Objetivos de Desarrollo Sostenible
de manera colectiva, poniendo el bien
comun verdaderamente en el centro,
es transformar el concepto de éxito de
las organizaciones y de las personas.
Y ser capaces de medirlo. Es absolu-
tamente indispensable poner el foco
en la creacién de una nueva contabi-
lidad que incluya los efectos en la so-
ciedad y en el medioambiente, y que
pueda no solo medirse, sino recono-

2 Procede del inglés to match, que significa encajar
0 acoplar en espanol.

cerse e incentivarse para escalar las
soluciones mds efectivas con resulta-
dos demostrables.

Medir nos permite diagnosticar
la cantidad de oportunidades que se
pierden y las amenazas que crecen
por no invertir en las comunidades
que son directamente afectadas por
las actividades econdémicas. Por
ejemplo, medir el impacto de una
inversién en agricultura sostenible
puede revelar no solo mejoras en la
produccién agricola, sino también
beneficios colaterales como la crea-
cién de empleo, 1a mejora en la salud
publica y la reduccién de emisiones
de carbono. Estos indicadores pue-
den proporcionar una imagen mds
completa y precisa del impacto so-
cial, facilitando decisiones mds infor-
madas y efectivas. Y esto no se mide
con un enfoque individual.

Si queremos garantizar un esce-
nario tecnohumano donde un nuevo
pacto social basado en valores com-
partidos sea posible no es necesario
seguir desarrollando tecnologias nue-
vas cada semana. Es mucho mds util
adaptar y poner las que ya existen al
servicio del bien comun, en vez de al
servicio de la generacién de riqueza
con un enfoque individualista.

Es en la interseccién entre la
innovacién social y la adaptacién
y buena gobernanza tecnolégica
donde creo que podemos encontrar
las mejores ideas para pivotar hacia
un sistema donde el concepto ms
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Aprovechamos la disrupcion

lecnologica para crear

modelos

de colaboracion que ofrezcan
soluciones eficientes, inclusivas

y escalables a problemas sociales

de comunidad y el poder colectivo
vuelvan a ser relevantes.

Crear un mejor futuro, inclu-
so tecnohumano, es posible. En
el mundo no faltan personas con
buenas intenciones. Las grandes
multinacionales, sefaladas por los
efectos negativos de sus modelos de
negocio en la sociedad y el plane-
ta, estdn repletas de personas que-
riendo adaptar los modelos y poner
el bien comun en el centro. No me
cabe duda de que a la mayor parte
de la poblacién nos conmueven las
historias del resto y que comparti-
mos la frustracién y la impotencia
ante las injusticias del mundo. To-
dos, si pudiéramos, acabariamos
con las grandes desgracias que nos
rodean sin pensarlo. Pero estd claro
que querer ayudar no es siempre sa-
ber ayudar, y ni siquiera los que nos
dedicamos profesionalmente y nos
hemos formado para ello sabemos
siempre por déonde empezar.

Por ello es crucial desarrollar
enfoques integrados y colaborati-
vos que permitan a los profesiona-
les de diferentes disciplinas traba-
jar juntos de manera efectiva. En
Comgo trabajamos para garantizar
la inclusién de voces diversas, espe-
cialmente de aquellas comunidades
directamente afectadas por las deci-
siones tecnoldgicas y sociales. Solo

a través de la cooperacién y la com-
prensién mutua podemos crear so-
luciones sofisticadas, al tiempo que
accesibles, que realmente sirvan a
toda la humanidad y respondan a las
complejas necesidades de nuestra
sociedad y planeta.

El Objetivo de Desarrollo Soste-
nible (ODS) nimero 17 consiste en
fortalecer la alianza mundial para el
desarrollo sostenible, movilizando e
intercambiando conocimientos, ca-
pacidad técnica, tecnologia y recur-
sos. Comgo aspira a convertirse en
una autopista digital que contribu-
ya a que ese intercambio que otros
agentes realizdis acelere la consecu-
cién de los otros 16 ODS.
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DIGITAL
EMPIRES

DIGITAL
EMPIRES: THE
GLOBAL BATTLE
TO REGULATE
TECHNOLOGY

Anu Bradford (2023)

OUo paginas

La rivalidad global entre
Estados Unidos, China
y la Union Europea por
regular las empresas
tecnologicas se
intensifica. Estas tres
potencias compiten por
imponer sus visiones
de la economia digital
y expandir su
influencia. En

Digital Empires, Anu
Bradford examina
esta competencia,
que definira el futuro.
La rapida adopcion

de tecnologias ha
creado una economia
concentrada donde
pocas empresas
controlan gran riqueza
y poder, socavando la
privacidad y ampliando
la desigualdad. En
respuesta, lideres
mundiales intentan
regular a estas
gigantes tecnologicas.
Bradford analiza tres
enfoques: el mercado
impulsado por

EE. UU, el control
estatal chinoy la
regulacion europea
basada en derechos,
explorando los
conflictos que surgen
cuando chocan. En
este punto criticg,

las decisiones de
gobiernos, empresas
y ciudadanos
moldearan el futuro de
la sociedad digital.
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CARLOS A SCOLARI

SOBRE LA EVOLUCION e
DE LOS MEDIOS
Emergencia, adaptacion et

Y supervivencia
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Ampersand

obre la evolucion de los medios: emergencia, adaptacion
y supervivencia

TRANSFORMACIONES, TEORIAS
E IMPACTOS DE LOS MEDIOS

El estudio de la evolucion de los medios enfrenta el desafio de comprender
cemo se transforman y como los investigadores pueden interpretar

estos cambios. Carlos A. Scolari, en su libro, busca mapear las diversas
contribuciones tecricas y practicas sobre este tema, identificando sus
conexiones, similitudes y diferencias para ofrecer una perspectiva evolutiva
mas alla de las metaforas darwinianas. Elementos como el papiro, el fax,
los discos de vinilo, la television, la fotografia y el comic se entrelazan

en un didlogo que resalta su impacto en la evolucion de los medios de
comunicacion. Asi, el libro no solo compila experiencias tedricas y empiricas
recientes, sino que también muestra el impacto actual de los medios en
nuestras vidas y las futuras posibilidades que se abren.

Carlos Alberto Scolari (2024). Buenos Aires, Ampersand

ISBN: 8412575490. 438 pagina

—-118 -

2084

2084:
INTELIGENCIA
ARTIFICIALY EL
FUTURO DE LA
HUMANIDAD
John Lennox (2021)
Barcelona, Andamio

No necesitas ser un
experto en informatica
para preocuparte por el
rumbo de la tecnologia
y la inteligencia
artificial. ¢Como sera el
mundo en 2084 para ti,
tus amigos, tu familia y
nuestra sociedad? ¢Nos
espera una distopia
como la descrita por
George Orwell en 19847
En 2084, el cientifico

y filosofo John Lennox
explora los principales
avances en tecnologia,
bioingenieriay
especialmente en
inteligencia artificial.
Este libro aborda las
preguntas que plantea
la lA sus ventajasy
desventajas, y distingue
entre realidad y ficcion.
También discute el
impacto de la IA en
nuestra privacidad,
libertad, sequridad
laboral y nuestra

vision del mundoy de
Dios. Lennox presenta
cOmMo la perspectiva
cristiana ofrece
respuestas basadas

en la evidencia,
aportando esperanza
para el futuro de la
humanidad.



EL SUENO DE LA
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Gisela Banos (2023)
Barcelona, Shackleton

SBN: 8413613191
320 paginas

Desde el legendario
Talos hasta ChatGPT, la
humanidad ha sofado
con crear maaquinas
pensantes. Este libro
narra la historia de ese
anhelo. Aunque este
Sueno es tan antiguo
como la humanidad,
solo recientemente se
han desarrollado las
bases tecnologicas
necesarias. Desde

Ada Lovelace hasta
Turing y Von Neurnann,
pasando por Deep Blue
y AlphaGo, y desde

el machine learning
hasta ChatGPT, se
recorren los principales
hitos de este camino
incierto. También
ofrece una vision del
futuro, reuniendo las
principales teorias
especulativas sobre (o
que esta por venir.

GUARDRAILS
GUIDING
HUMAN
DECISIONS
IN THE AGE
usassas ) OF Al

VIKTOR MAYER-SCHONBERGER

GUARDRAILS:
GUIDING HUMAN
DECISIONS IN
THE AGE OF Al
Urs Gassery Viktor
Mayer-Schdnberger
(2024)

Nu rinceton

226 paginas
Al tomar decisiones, nos
Dasamos en normas
sociales que guian
nuestras acciones,
como leyes y reglas.

Sin embargo, ¢cuales
son las mejores

pautas en un mundo
lleno de informacion y
tecnologias poderosas
como la inteligencia
artificial? Guardrails
propone un enfoque
innovador para

moldear decisiones,
considerando la
agencia humana en

su contexto social,
basado en ciencias
cognitivas, economia y
politicas publicas. Urs
Gasser y Viktor Mayer-
Schanberger exploran
como la rapida adopcion
de tecnologias puede
tener consecuencias

no deseadas y como

la sociedad puede
proporcionar barreras de
seguridad mas efectivas
en la era digital. Estas
Darreras promueven

la eleccion individual
con responsabilidad
social, flexibilidad ante
cambios y mejor toma
de decisiones para
abordar problemas
como la injusticia global
y el cambio climaticg,
creando asi una
sociedad mas equitativa
y prospera.

anger: un viaje al mundo del espejo

IDENTIDADES DIGITALES
Y CAOS EN INTERNET

Naomi Klein, reconacida periodista y autora de bestsellers, nos ofrece en
Doppelganger un profundo andlisis de la politica contemporanea y las
realidades ambiguas del mundo digital. La narrativa plantea la hipotética
situacion (basada en una situacion real que la autora vivio) de despertar

y descubrir que eres un doble muy parecido a ti mismo, pero con opiniones
radicalmente opuestas, generando una experiencia surrealista. Klein explora la
inestabilidad de la identidad en un mundo virtual, revelando una cultura donde
las personas se convierten en marcas. Este libro, una comedia negra seria,
invita a la reflexion sobre nuestras identidades digitales, la politica distorsionada
y la lucha por lo que realmente importa en medio del caos de internet.

Naomi Klein (2024). Barcelona, Ediciones Paidds. ISBN: 8440341802. 464 paginas
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generacion ansiosa: Por que las redes sociales estan causando una

epidemia de enfermedades mentales entre nuestros jovenes

CRISIS DE SALUD MENTAL

INFANTIL EN LA ERA DIGITAL

La salud mental de ninos y adolescentes esta en crisis, con un aumento
notable en diagnasticos de ansiedad, depresion y otros trastornos desde
2010 en los paises desarrollados. Jonathan Haidt, psicologo social

y autor reconocido, aborda esta emergencia de salud publica en su nuevo
libro. Haidt senala que la generacion que llegd a la pubertad alrededor

del ano 2009 ha desarrollado su autopercepcion en un contexto de
profundos cambios tecnologicos y culturales, especialmente debido al uso
generalizado de smartphones y redes sociales adictivas. Estos jovenes han

crecido en un mundo virtual,

carente de interacciones reales, mientras l0s

adultos los sobreprotegian en la vida real pero los dejaban expuestos en el
entorno digital. Basado en investigaciones recientes, La generacion ansiosa
ofrece orientaciones para padres, educadores, tecnologicas y Gobiernos

para mejorar la situacion de los adolescentes sobreprotegidos.
Jonathan Haidt (2024). Barcelonz

15to. ISBN: 9788423437200. 384
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Roger Canals
La im x}, ' quie

LA IMAGEN
QUE NO ACABA
NUNCA

Roger Canals (2024)

Estamos en una era de
grandes cambios en
laimageny la cultura
visual. ¢Como puede la
antropologia ayudarnas
a entender el papel

de las iméagenes en la
vida diaria? ¢Y como
pueden las nuevas
formas de visualidad
contemporanea
reconfigurar temas
clasicos de la
antropologia como el
ritual, el parentesco

y la alteridad? Roger
Canals, en su ensayo,
redefine la antrapologia
visual con un enfoque
tedrico y practico,
utilizando un lenguaje
claroy riguroso. A
través de numerosas
ejemplos cotidianos y
sus propias peliculas e
investigaciones, analiza
como interactuamos
con las imagenes y
como estas facilitan
nuestras relaciones.
Este libro defiende
fervientemente

las posibilidades

de laimagenyla
antropologia para
comprender y
transformar nuestro
mundo.

DEEP
UTOPIA

ni gt
¥

MICK DOSTROM

DEEP UTOPIA:
LIFE AND
MEANING IN A
SOLVED WORLD

Nick Bsotrom (2024)

Virginia, Ideapress

EL libro anterior

de Bostrom,
Superintelligence:
Paths, Dangers,
Strategies, cambio el
debate mundial sobre
lalAy fue un éxito de
ventas del New York
Times. Se centro en los
peligros del desarrollo
de a A Pero, ¢y sitodo
sale bien? Imaginemos
Que logramos una
superinteligencia
segura, bien gobernada
y apraovechamos la
riqueza y los poderes
tecnolagicos que
ofrece. Enuna era

de inteligencia

artificial exitosa, el
trabajo humano seria
innecesario. Viviriamos
en una "post-
instrumentalidad’,
donde no se requiere
esfuerzo humano para
propositos practicos.
Ademas, en la madurez
tecnologica, la
naturaleza humana se
vuelve completamente
moldeable. El desafio
aqui es filosofico y
espiritual: ¢que sentido
tiene la vida en un
mundo asi? Deep
Utopia explora estas
preguntas y ofrece una
vision de una existencia
futura diferente.



PROPUESTAS
SOBRE EL PACTO
DIGITAL
OFELIATEJERINA

La presidenta de la Asociacion

de Internautas comparte con

la #ComunidadTELOS sus
recomendaciones para la gobernanza
de la sociedad digital. Cuatro propuestas
bibliogréficas que la abogada y doctora
en Derecho Constitucional, autora de
libros como Aspectos Juridicos de la
ciberseguridad y Seguridad del Estado
y privacidad considera esenciales para
abordar el pacto digital.

Adessandro Barkeco

‘: N V\
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The Game

PREVENIR
EL DECLIVE

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

LATECNOCRACIA

Jose Manuel Caamaiio (2018)
Madrid, Sal Terrae y Servicio de Publicaciones
de la Universidad Pontificia Comillas

Ciencia y tecnologia estan evolucionando de
manera sorprendente en los Gltimos tiempaos, y
hay quienes consideran que estamos ademas
ante un retroceso de la racionalidad practica,
tanto moral como politicamente. Sin embargo, es
indiscutible lo positivo que aportan la ciencia y,
especialmente, la tecnologia a la sociedad. Este
es el proposito del libro, ofrecer parametros para
la reflexion sobre el desarrollo y ordenacion global
de la tecnociencia al servicio del ser humano.

THE GAME

Alessandro Baricco (2019)
Barcelona, Anagrama

En solo tres décadas las herramientas digitales

se han vuelto imprescindibles. Ordenadores,
teléfonos maviles, weareables, etcétera, y también
el potencial de la inteligencia artificial, hacen que
todo sea mas facil y divertido, como un juego. Ha
cambiado la naturaleza de nuestras ideas, la vida
sin ellas es inimaginable y el autor esta convencido
de que es fruto de una astuta mutacion. Nos (o
estamos juganda todo. No podemos ignorar el
desafio tecnoldgico en ninguna de sus vertientes.

HUMANOS. ENTRE LO PREHUMANO
Y LO POS- 0 TRANSHUMANO

Carlos Beorlegui (2019)
Madrid, Sal Terrae y Servicio de Publicaciones
de la Universidad Pontificia Comillas

Las culturas ancestrales empleaban la divinidad
€omo marco de referencia para comprender y
definir la identidad humana; hoy en dia, el contraste
se da entre animales prehumanas y poshumanos
(ciborgs, rabats o androides). La biotecnologia y la
inteligencia artificial son fuerzas imparables y este
libro pretende profundizar, por un lado, en como
afectan a la definicion de la persona en su relacion
con el mundo y la sociedad, mejorando nuestra
especie en aras de construir otra, denominada
pos- 0 transhumana y, por otro lado, en la defensa
del respeto a la dignidad e igualdad de los
humanos como tales.

EUROPA FRENTE A EE. UU. Y CHINA.
PREVENIR EL DECLIVE EN LA ERA
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Luis Moreno y Andrés Pedrefio (2020)
Amazon / Version Kindle

Las consecuencias de la brecha digital en Eurapa
s0n expuestas en una critica ejemplar sobre (o

que significara para la UE la falta de impulso

al desarrollo tecnoldgico y la adaptacion de las
empresas. Formar talento, crear ecosistenas
digitales seguros, y una regulacion que pondere la
gficiencia de la cooperacion del mercado, debe ser
un “asunto de Estado” para las economias europeas.
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Laura Tripaldi (2023
Buenos Aires, Caja Negra
ISBN: 9
224 paginas
¢Podemos ver los
materiales que nos
rodean como sistemas
inteligentes en lugar
de objetos pasivos?

En Mentes paralelas,
Laura Tripaldi explora

el comportamiento

de la materia a través
de descubrimientos

en quimica,

biologia sintéticay
nanotecnologia, y
ofrece una reflexion
filoscfica donde la
ciencia moderna se
encuentra con el mito
antiguo. Este libro
presenta un bestiario
tecnomaterial lleno

de ‘mentes extranas’
como telaranas, robots
blandos e inteligencias
artificiales, proponiendo
una nueva vision de

la inteligencia. Tripaldi
desafia el paradigma
antropocentrico,
sugiriendo que la
inteligencia puede
existir sin conciencia,
evidenciada en
fenomenos como las
reacciones de amebas
0 las interacciones en
dispositivos técnicos.

EL libro sugiere que las
tecnologias futuras
Seran mas como el
hilo de Ariadna que las
alas de Icaro: menos
ambiciosas pero mas
adaptables a nuestra
compleja realidad.

Remedios
Zafra

El informe

El informe: trabajo intelectual y tristeza

burocratica

CONTRA LA ,
DESHUMANIZACION
YLA
HIPERCONECTIVIDAD

En el pasado, algunos pensadores prometieron
un futuro utépico donde el ocio prevaleceria

y las méaquinas trabajarian por nosotros,

pero este escenario nunca llego. En su lugar,
enfrentamaos un presente con hiperproductividad
y precariedad. Remedios Zafra se rebela

contra esta situacion, diciendo no a la
deshumanizacion tecnologicay a la tristeza
administrativa, y si a la transformacion que

nos devuelva tiempo personal. Propone que,
liberando nuestro tiempo, Se generaran mejores
ideas y un mayor compromiso con la sociedad,
los cuidados y el planeta. Este informe defiende
la humanidad frente a tecnologias que no
emancipan y cuestiona el impacto del trabajo
intelectual que se somete a la obediencia,
llamando a la critica constructiva y a la creacion
de vinculos significativos.

Remedios Zafra ) lona, Editorial

Anagrama. ISBN: 9788433024261. 208 paginas
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DIGITAL
TECHNOLOGY
AND
DEMOCRATIC
THEORY

Lucy Bernholz, Héléne
Landemore y Rob Reich
(2021

344 paginas

La era digital

ha provocado
transformaciones
profundas en todos
los ambitos de la
vida, desde el trabajo
hasta las relaciones
familiares y la
ciudadania. Este libro
examina como estas
tecnologias estan
alterando nuestra vida
como ciudadanos

y participantes

en gobiernos
democraticos. EL libro
reline a académicos
de diversas disciplinas
para explorar como
las tecnologias
digitales moldean

la democracia y la
teoria democratica.
Desde el optimismo
inicial de la Primavera
Arabe hasta la
preocupacion posterior
a las elecciones de
2016 en Estados
Unidos, se necesita
una evaluacion mas
maduray a largo plazo.
¢Como equilibrar las
promesas y los peligros
de estas tecnologias
para remodelar
nuestras sociedades
e instituciones
democraticas? Este
volumen aborda estos
desafios cruciales.

VIR T R

S
REVOLUCION
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MAURD GUILLEN

LA REVOLUCION
MULTIGENERA-
CIONAL: COMO,
LA DEMOGRAFIA
Y LATECNOLOGIA
TRANSFORMARAN
EL APRENDIZA-
JE, ELTRABAJO

Y EL CONSUMO, A
CUALQUIER EDAD
Mauro Guillén (2024)
Barcelona, D

304 paginas

En el mundo actual,

la aceleracion de las
megatendencias,

el aumento de la
longevidad y la disrupcion
tecnologica estan
transformando la vida

tal como la conocemos.
Tradicionalmente, nuestras
vidas se organizaban

en cuatro etapas: juego,
estudio, trabajo y jubilacion,
segun un modelo del
siglo XIX. En La revolucion
multigeneracional

Mauro Guillén, experto

en tendencias
econoémicas, argumenta
Qque las categorias
generacionales como
milennialsy generacion

Z estan absoletas y son
limitantes. Hoy, convivimos
ocho generaciones
simultaneamente, una
realidad sin precedentes
que transformara la
jubilacion, la educacion
ylamanera en que las
empresas contratan.
Guillén introduce

el concepto de los
‘perennes’ una fuerza
laboral que supera las
barreras generacionales,
promoviendo una era de
innovacion y equilibrando
las oportunidades para que
todos vivan plenamente.



Cuando se trata
de establecer nuevas
reglas es imprescindible
un conocimiento
exhaustivo de las
materias y un dialogo
sincero entre operadores,
Administraciones

y ciudadania.
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El pacto

de confianza

Antes de considerar un pacto digital es necesario
consolidar un marco de confianza en el que operadores,
administraciones y ciudadanos se sientan seguros

y con igualdad de oportunidades. Proponemos diferentes
elementos de construccion desde Lo social y lo economico.

La humanidad digital na-
ci6 desnuda en un mundo
nuevo. Solo contaba con
la experiencia analégi-
ca que ha trasladado al
novisimo entorno en el
que;como neonata, ha
ido dando tumbos y unos
primeros pasos erriticos.
Mientras, el escenario
se ha ido conformando,
estableciendo sus reglas
internas mediante ensayo
y error.

Lo cierto es que ha im-
perado la ley de la selva,
hasta que las Adminis-
traciones se percataron
de que, en realidad, el ser
social segufa siendo social
—y legal— alld donde se
moviera. Nacieron las re-
gulaciones. En este proce-

so de aprendizaje y de evo-
lucién no hemos tenido
una mano a la que asirnos.
Hemos sentido inseguri-
dad, falta de confianza y,
en ocasiones, miedo.

Se hace necesario crear
un marco de confianza,
una malla de seguridad
que permita seguir avan-
zando en la cohesion so-
cialy enla consecucion de
objetivos sostenibles.

Debemos incidir en la
importancia de abordar la
crisis de confianza en la
era digital para proteger los
derechos individuales, pro-
mover la democracia y for-
talecer la economia digital.

Internet se convirti6
en insegura para los usua-
rios. La informacién no
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DAVID FERNANDEZ
GARCIA
Abogado y periodista
colaborador en medios
de comunicacion

<

era fiable: unos y otros
nos dijeron que debiamos
guardar cautela ante lo
que lefamos en la Red, y
que incluso el video que
estdbamos viendo de un
politico o de un famoso
podia ser falsificado.

Sin embargo, la falta
de confianza global no se
cifie solo a lo superficial
y a lo evidente. Con adn
mds relevancia, debemos
fijarnos en los intereses
empresariales globales de
la tecnologia, no siempre
claros y transparentes.
Debemos dar respuesta
a cuestiones importantes
como el monopolio de la
logistica mundial deriva-
da del comercio electréni-
co, el trifico de datos m



Palabras
clave:
confianza digital,
pacto digital,
seguridad,
privacidad, datos.

|
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personales, los grandes
generadores —y manipu-
ladores— de la informa-
cién, los movimientos de
dinero digital y, en suma,
quién controla los recur-
sos digitales, que a la pos-
tre constituyen los recur-
sos globales.

Podemos pensar que
en esos grandes temas
hay cierta falta de trans-
parencia, y tendremos
razon al apostar por ello.
La economia actual, los
movimientos empresaria-
les y financieros se enca-
minan desde hace tiempo
por vias digitales. Algu-
nos mds controlados que
otros, algunos mds libres
que otros y algunos con
mds sombras que otros.
Hablamos de la econo-
mia formal frente a la del
blockchain y de las cripto-
monedas, que poco a poco
van entrando en el saco de
la regulacién, aunque no
dentro del sistema finan-
ciero tradicional.

La respuesta en prime-
ra instancia es la legisla-
cién. Usar las leyes locales
como refugio, como pro-
teccién y como salvaguar-
da. Pero si se trata de em-
prender batallas locales,
en un mundo digital glo-
balizado, la eficacia regu-
latoria serd muy limitada.

Por otra parte, es com-
plicado colocar puertas
al campo. Es bien sabido
que la tecnologia avanza
a velocidades mayores
que las actuaciones de los

organos regulatorios. Un
pais o una organizacién
supraestatal como la UE
suele reaccionar a los pro-
blemas en forma de nor-
mas. Para aprobar estas
el regulador estudia, ana-
liza, conversa, constata y
diagnostica el problema.
En ese lapso, la tecnolo-
gia evoluciona, y los pro-
blemas nacen de nuevo de
la nada.

Sin menospreciar al
sistema de reaccion juri-
dico, es importante crear
confianza en el sistema
desde un punto de vista
psicolégico, pedagégico y
empresarial.

Desequilibrio

En el terreno plenamen-
te empresarial, la crisis
puntocom del ya lejano ano
2000 demostré que la
economia digital necesita
ingresos reales e inversio-
nes cuantiosas. El marco
romdntico en el que em-
prendedores desde su ga-
raje se hacian millonarios
con una simple web expird
en los albores de 2010.

La economia real absor-
bi¢ a la digital, y el campo
de intereses en el que los
grandes capitales jugaban a
crear monopolios dominé
internet. §Cudl es el mode-
lo actual? Un escenario en
el que las empresas gigantes
dominanlaeconomiadigital
(y, por extension, la real):
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Amazon, Temu, AliEx-
press, Google, Disney, Ne-
tflix, Paypal, Meta, Apple,
Microsoft y un pequefio
—muy pequefio— etcétera.

El resultado palpable
es que los consumidores
se ven abocados a aceptar
los términos y condicio-
nes alld por donde viajen
virtualmente, esto es,
visitando pdginas y apli-
caciones. Existe un claro
desequilibrio de fuerzas
y un cierto oscurantismo.
Ambos son enemigos de la
confianza que todo consu-
midor debe tener a la hora
de contratar un producto
o servicio: 3 Quién estd de-
trds? §Qué hardn con mis
datos? 3 A qué me compro-
meto por comprar?

Para crecer en una eco-
nomia de futuro, el pacto
de confianza es imprescin-
dible. Promover la trans-
parencia y la rendicién de
cuentas de las plataformas
digitales se hace obliga-
torio. Pero no solo eso; es
preciso también educar a
los usuarios sobre los ries-
gosy las oportunidades de
las tecnologias digitales,
fortalecer la cibersegu-
ridad y la proteccién de
datos, e impedir el uso
indebido de esos datos
personales por parte de
empresas y Gobiernos.

Y con la inteligencia
artificial estamos dando
otro paso que aun merece
bases de confianza mds
solidas. La capacidad de
procesamiento de la m»2



Los consumidores
se ven abocados
a aceptar los
[erminos ,
y condiciones allg
por donde viajen
virtualmente
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IA permitird un control
inaudito hasta ahora de
todos nosotros. Y no solo
eso, también capacidades
de decisién sobre nuestro
dia a dia y sobre nuestro
futuro. Por consiguiente,
debemos conocer sus me-
canismos y sus criterios.
En resumen, necesita-
mos conocer por qué un
algoritmo tomard una de-
cisién y en qué criterios
se basard. Es un pacto de
confianza imprescindible
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que se debe tejer entre las
empresas, la sociedad ci-
vil y los gobiernos.

Mis alld de lo estric-
tamente econdmico, aun-
que acabe salpicando a
cualquier drea, lo digital
también afecta a esferas
mds sociales y a nuestra
sostenibilidad medioam-
biental. Esta ultima ne-
cesita de informacién
certera que se transforme
en confianza del consu-
midor. A modo de ejem-
plo, el ciudadano nece-
sita transparencia en la
cadena de suministro de
tecnologia, en la proce-
dencia de los materiales y
en la fabricacion respon-
sable de los dispositivos
electréonicos, elementos
esenciales para reducir su
impacto ambiental.

Internet es la via id6-
nea de acceso a la infor-
macién para que el ciuda-
dano se sensibilice con las
necesidades de su entor-
no y a la vez confie en los
agentes que promueven
un cambio de comporta-
miento colectivo en la ma-
teria. La desinformacién
en el dmbito de la soste-
nibilidad es palpable, pro-
ducida por negacionistas,
industrias contaminantes,
paises poco sensibles a las
consecuencias de la polu-
cién masiva, etcétera.

Ese pacto o voluntad
de creacién de confian-
za medioambiental crea-



rd finalmente capacidad
suficiente de empodera-
miento de los consumido-
res para tomar decisiones
sostenibles, facilitando el
acceso a la informaci6n
clara y precisa sobre el
impacto ambiental de los
productos tecnolégicos.
Asi, la confianza en las
herramientas  digitales
puede fomentar la partici-
pacion de la ciudadania en
la vida publica y la toma
de decisiones.

Brecha digital
Por ejemplo, la disposicién
suficiente para decidir per-
mitird fomentar el uso de
energias renovables y la
eficiencia energética, y se
exigird a las empresas que
disefien productos elec-
tronicos mds duraderos,
reparables y reciclables, a
la vez que se promueva la
economia circular. La con-
fianza en el sistema basada
en la informacién viabiliza
de forma directa la accién
ciudadana responsable.
Por otra parte, se ha
producido una conside-
rable brecha digital entre
aquellos que tienen acce-
so a las tecnologias, y a la
vez saben aprovecharlas,
y los que tienen carencias
importantes de accesibili-
dad y rendimiento. En este
punto no solo hablamos de

confianza, sino de igualdad
de oportunidades, funda-
mental para garantizar que
todos, independientemen-
te de su ubicacion, ingresos
o nivel educativo, tengan
acceso a las oportunidades
que ofrecen las tecnologias

digitales.
La segunda via de bre-
cha y de desconfianza

social hacia la tecnologia
proviene de los peligros
que recogen los medios de
comunicacion a diario, que
provocan la creaciéon de un
caldo de cultivo que impide
a muchas capas de la socie-
dad aprovechar las oportu-
nidades digitales a su alcan-
ce en cuanto a educacion,
acceso al empleo o mayor
simplicidad en su vida co-
tidiana. Un miedo l6gico
ante lo desconocido, espe-
cialmente cuando si que
existen motivos: estafas,
engafnos, ciberdelincuen-
cia, fake news, etcétera. En-
tre las medidas para paliar
este miedo se encuentran
las de fortalecer la ciberse-
guridad y la proteccién de
datos, y la formacion en la
autocustodia digital.

Existe un tercer factor
de desigualdad digital, en
este caso supranacional.
Nos referimos a la igualdad
universal de oportunidades
sustentada por los apoyos
gubernamentales. Aque-
llos Estados que crean una
base adecuada para que la
tecnologia crezca en sus

respectivas regiones po-
seen una ventaja competi-
tiva respecto a los demds y,
por ende, benefician a sus
ciudadanos. Asi, se crea un
desequilibrio global entre
los paises que tienen como
moneda comun el uso de la
tecnologia y los que la mi-
ran desde un punto de vista
aspiracional, e incluso con
cierta desconfianza.

En suma, crear la con-
fianza suficiente en el siste-
ma es una accién ineludible
para gobiernos, empresas y
sociedad civil. A partir de
ella, ya podremos hablar de
pactos digitales que concre-
ten metas mds ambiciosas
en materia de tecnologia.
LaIA hade entrar en nues-
tras vidas contando desde
el principio con un sustrato
minimo de confianza ha-
cia el sistema que permita
evolucionar a la sociedad
en su conjunto. Si existen
ciudadanos recelosos, o
imposibilitados para usar
minimamente las nuevas
tecnologfas, 1a sociedad en
su conjunto no podrd avan-
zar de manera adecuada.
La confianza, a través del
acceso a una informacién
adecuada, es la clave.
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REGULAR, LEGISLAR O REGLAMENTAR

¢En qué

peNSamos

Yy en

ué no al hablar
¢ regular 1a TA?

Hay normas de muchas clases, desde practicas aceptadas por
grupos hasta leyes nacionales o tratados. Se debe incluir el
razonamiento econdmico en su analisis, creacion o modificacion,
en especial cuando se trata de inteligencia artificial.

Regulating, legislating or
regulating

WHAT ARE WE THINKING
ABOUT AND WHAT ARE
WE NOT THINKING ABOUT
WHEN WE TALK ABOUT
REGULATING AI?

There are rules of many
kinds, from group-accepted
practices to national laws

or treaties. Economic
reasoning must be included
in their analysis, creation

or modification, especially
when artificial intelligence is
involved.

Keywaords: Al regulation,
legislation, regulatory theory,
public policy, citizenship

gular? Aprove-
frase de Aris-
Etica nicomd-
iplinar un sector
como lo haria

omento de ira:
on quien corres-

es como legislar —lo que
serfa ordenarzos no estar en-
fadados, sino de 7 a 9 a. m.,
por decir algo—. Se requiere
algo mucho mds dindmico
respaldado con conocimien-
to. ¢ A lainteligencia artificial
la regulamos o la sometemos
alegislacion? “La estructura
de toda sociedad descansa en
las leyes y normas escritas
0 no escritas que la unen y
ligan a sus miembros”, es-
cribié Werner Jaeger en Pa/-
deia. Por tanto, cualquiera
que sea el camino escogido,
tenemos que poner el cere-
bro, el criterio y lo humano
en primer lugar.

La teorfa regulatoria
exige conocer la materia
involucrada y utilizar un ra-
zonamiento economico se-
rio para asi fijar medidas en
normas nuevas o en accio-
nes administrativas. Debe
basarse en los tres compo-
nentes mencionados (cere-
bro, criterio, humanidad),
lo que lleva ala creacion nor-
mativa un paso mds alld. M.
Solanes, en uno de los textos
que mejor enseflan qué es
regulacion en su forma clési-
ca, sefiala que es el “control
habitual enfocado sobre ac-
tividades importantes para
la comunidad, efectuado por
una entidad ptblica”.

El razonamiento eco-
némico —como manera
de entender el sector o
materia de destino regu-
latorio— trata de modo
ampliado incentivos, ex-
ternalidades, costes de
transaccion, ineficiencias
y demds; por ejemplo,
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Palabras
clave:

IA, regulacion,
legislacion,
teoria regulatoria,
politicas publicas,
ciudadania

PEDRO NEL RUEDA
Abogado con formacion
en sistemas

Gary Becker, Premio No-
bel de Economia en 1992,
abordd dreas como la ra-
cionalidad del delincuen-
te (todo comportamiento
puede ser tratado con ra-
zonamiento econdmico).
Asi, aprendemos que es
costo el tiempo perdido
en el trifico, el coste de
oportunidad o las conse-
cuencias de subestimar
un impacto normativo. Es
costoso arreglar una nor-
ma si es una ley del Con-
greso o un tratado multi-
lateral; para modificarla se
requieren negociaciones
de muchos tipos —es de-
cir, hay muchos costes de
transaccion— e importan-
tes demoras; en cambio,
si es una agencia guber-
namental o un organismo
supranacional —tanto me-
jor si es una agencia regu-
ladora independiente, en-
cabezada por expertos en
la materia que saben m»3
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aplicar razonamiento eco-
némico—, tal vez se pue-
dan proponer soluciones
de calidad con menor len-
titud. En teoria regulato-
ria, se considera experto a
quien tiene conocimiento
y experiencia (/a experien-
cia es la gran maestra, de-
cian los romanos). L.os no
expertos deben buscar el
apoyo adecuado.

La tendencia ciudadana
a desatender normas y debe-
res es costosa para la socie-
dad. También es costosa la
ingenuidad o negligencia del
publico ante la tecnologia
cuando se lo cree todo y no
reflexiona seriamente sobre
temas como la ciberseguri-
dad. Toda solucion requiere
ciudadania; ser ciudadano
es asumir deberes y respon-
sabilidades frente al Estado
y la sociedad, lo que incluye
aceptar que hay derechos
ajenos que no pueden pi-
sotear los propios. Otro in-
grediente es que la masa es
manipulable —“Las masas
no filosofan”, escribe Platon
en La Repiiblica—.

La creacion e interpre-
tacién de leyes, regulacio-
nes (acto de intervencién o
norma nueva), reglamentos
o incluso decisiones judicia-
les, impacta derechos y vi-
das. Legislar o regular debe
quedar en manos expertas,
sabiendo que debe respetar
al ser humano. El Gobierno
de China ordené, durante
el mal llamado Gran Salto
Adelante, matar a muchos

gorriones asumiendo que
eran plaga, y eso contribuy6
a que muchas personas mu-
rieran de hambre debido a
las plagas (que ya no contro-
laron esos gorriones).

Hay que verificar que
no haya solucién legal an-
tes de inventarla. Consi-
deremos casos como el de
la Comisién Federal de
Comunicaciones  (FCC,
por sus siglas en inglés) de
Estados Unidos al declarar
infraccion, con base en una
ley de 1991, el uso sin auto-
rizacién de voces clonadas
mediante IA, o la sanci6n
a Google de 250 millones
de euros en Francia por
transgresiones en materia

de propiedad intelectual
al entrenar a Google Bard.
Sin embargo, lo existente
tal vez no baste dependien-
do del caso.

El énfasis en crear nor-
mas de IA, o en otra mate-
ria, puede distraer de tareas
pendientes como poner en
cintura a las empresas que
se aprovechan de nuestros
datos mediante inteligencia
de fuentes abiertas OSINT
(Open-Source Intelligence) o
de otras maneras. 3 Tiene al-
guien presente el articulo 12
de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos
dela ONU, por ejemplo, so-
brela prohibicién de injeren-
cias en la vida privada? Que

La IA no piensa ni puede

hacerlo.

0 se deje llevar

por el efecto Eliza,

13 tend

encia

a Ver comportamientos
realmente humanas
en maquinas

-132 -
TELOS 125

yo pueda llegar a un dato no
significa que pueda explo-
tarlo, o que acorralar a una
persona para que otorgue la
autorizacion de uso de sus
datos, so pena de no poder
acceder a un servicio, bas-
te para volver legitima una
conducta (no descartemos
alli una infraccién amtitrust
por posicion de dominio). Y
sitodo se escuda en una bue-
na causa, atencion, la tirania
siempre alega defender valo-
res como la justicia o la paz.
Hora de un ejercicio
puntual: zDeben crearse
normas sobre IA y el uso
del agua? La IA generativa
(GenATI) gasta mucha. A1 Is
Accelerating the Loss of Our
Scarcest Natural Resource:
Water es el titulo de un ar-
ticulo de Cindy Gordon pu-
blicado el 25 de febrero de
2024 en Forbes.com. Si ya
estd planteada la solucién de
modo directo (hay norma) o
subordinado (no indirecto,
subordinado; como cuan-
do hay una accién judicial
o administrativa posible al
amparo de una norma), solo
resta aplicarla. Seguro que
ya tenemos suficientes nor-
mas sobre agua. Es como
en el derecho del consumo,
sacaso ya no hay suficientes
normas para los “desafios”
(comillas intencionales) de
la IA? A nadie parece preo-
cuparle el derroche de agua
con la IA aunque, siendo
honestos, tampoco hay pre-
ocupacion por los descomu-
nales consumos de agua por



industrias como la de los
refrescos.

En tecnologia, el consu-
mo de agua no es un proble-
ma exclusivo de la IA. La
computacién en la nube lo
presenta. sDeberiamos en-
tonces extender el ejercicio
ala cloud computing?

Crear normas innece-
sarias o usarlas mal puede
afectar derechos, hasta el ex-
tremo de eliminarlos. Piense
en normas con sélido histo-
rial interpretativo. Sostiene
Lawrence M. Friedman en
su Introduccion al Derecho
Norteamericano que una ley
tarda mds de una década en
alcanzar una interpretacion
razonable y extendida. Una
nueva norma puede dafiar
todo un escenario vigente
para los derechos y deberes
involucrados, bien porque
enla pricticalos anula o des-
figura, o bien porque, de re-
pente, nadie sabe qué hacer.

Si nos decidimos por
una nueva norma, luego de
una cuidadosa reflexion,
debemos escoger entre una
respuesta legislativa (de un
Parlamento o un cuerpo
como una de las institucio-
nes de la UE) o una regula-
toria (de una agencia o un
equipo de expertos).

Como sea, es crucial
entender que la IA no es
lenguaje humano en toda
su dimensién. El mundo de
cada persona se ajusta a los
limites del lenguaje de esta,
advirti6 L. Wittgenstein en
su  Tractatus  logico-philoso-

Phicus, 1o que es en rigor un
desarrollo de la afirmacién
de Cicerdén en Sobre los de-
beres (1a razén y el lenguaje
es lo que nos distingue de
los animales). Por tanto, el
mundo de la IA es solo una
simulaciéon computacional
del nuestro.

Eso nos lleva a la gran
pregunta: § Como lograr una
perspectiva humanista de la
IA? Muy sencillo. Tratar-
la como lo que es: sofiware
bajo responsabilidad de un
usuario humano. Olvide
Hollywood, la IA no piensa
ni puede hacerlo. No caiga
en sesgos como el efecto
Eliza'. Se requiere mds hu-
manidad. gUsted contrata
personal dejando todo a un
software de IA? 3 Cémo cree
que le irfa si se sometieraala
criba de ese software? Y con-
sidere que la IA no tiene va-
lores, solo variables; hablar
de ética o autoconciencia de
la IA es como hablar de éti-
ca o autoconciencia de una
compleja cosechadora agri-
cola. También deje de hablar
de una IA omnipresente: no
existe la A, existen progra-
mas concretos con técnicas
especificas de IA.

Que el uso de la tecno-
logia no desplace el del ce-
rebro. La tecnologfa es se-
cundaria. Técnicas como el
visual thinking o saber redac-
tar son prioritarias. Se nece-
sita inteligencia humana y
humanidad. Cerebro, crite-
rio y humanidad deberifa ser
nuestro lema frente ala IA.

Forme usted su posicién
al respecto teniendo pre-
sente que una opinion sin
conocimiento es lamenta-
ble, como sostiene Platén en
La Repiblica, y que puede
ser costosa por sus efectos,
hasta catastréfica. Revise en
qué estd pensando cuando
habla de regulacién de la IA
o en usarla. Como hay mu-
chos derechos de por medio,
trate de descubrir qué puede
estar omitiendo sin caer en
la pardlisis por andlisis. Es-
cribié Cicerén en Sobre los
deberes que “es un vicio dar
por conocido lo desconocido
y aprobarlo ala ligera”.

P. D.: si ya comenzé a
pensar en modo regulato-
rio, debié preguntarse qué
hace un abogado como yo
escribiendo de IA. No bas-
ta mi larga experiencia en
el sector TIC. Falta mds.
Espero explicarlo en mi vi-
deo sobre IA, radiologia y
derecho de dafios (https://
www.youtube.com/wat-
ch?v=zBhtUNzE-Tk), un
desarrollo completo en la
linea de este articulo.
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Normas de
colaboracion

Instrucciones generales para colaboraciones

Desde su fundacion en 1985, TELOS ha estado abierta
a la colaboraciéon de los investigadores, espafioles y ex-
tranjeros, que han cimentado su prestigio. Como revista
interdisciplinar, continda abierta a la participacion en sus
versiones en papel y electrénica. TELOS recoge investi-
gaciones, articulos y reflexiones que abarquen el campo de
la infotecnologia -la comunicacién, los medios, la publici-
dad, los contenidos, la cultura- y se abre a otros 4mbitos en
el convencimiento de que vivimos en una nueva era digital
caracterizada por la confluencia de avances emergentes y
disruptivos en disciplinas que conforman nuestro entorno
personal, social y profesional: la biotecnologia, la nanotec-
nologia y las ciencias cognitivas, del cerebro y el conoci-
miento. Nuestra sociedad aborda unanuevaeraenlaqueel
progreso tecnoldgico obliga a revisar los pardmetros en los
que nos hemos venido desempenando en todos los 4mbi-
tos (personal, educativo, profesional, laboral, administra-
tivo...) y anima a la convergencia y transversalidad de los
andlisis desde la especializacién de sus autores a favor de
una mejor comprension de los cambios y de la construccién
de un entorno comun de bienestar. Desde esa perspectiva,
TELOS se propone recoger colaboraciones analiticas y de
prospectiva dedicadas a las repercusiones y al impacto que
los avances en esas materias estdn teniendo en la sociedad.

La revista se compone de las siguientes secciones: Au-
tor invitado, Asuntos de Comunicacion, Entrevista, Cua-
derno central, Andlisis, Experiencias, Biblioteca TELOS
y Regulacién. TELOS cuenta con un Comité Cientifico,
responsable de delinear las orientaciones estratégicas de
la revista y con un Comité de Valoracion, compuesto por
prestigiosos investigadores académicos, nacionales e in-
ternacionales, ajenos a la empresa editorial, que analizan
por triplicado y de forma anénima (doble ciego) cada texto
recibido que, segin el Consejo de Redaccion, se ajuste ala
linea de la publicacién y a sus normas bdsicas.

Los criterios de valoracion se refieren a la novedad del
tema abordado, la originalidad de sus aportaciones, la co-
herencia metodol6gica y el rigor de la investigacién y la re-
flexi6n, su trascendencia social y su cardcter interdiscipli-
nar. El objetivo de TELOS eslograr la méxima difusién de
los contenidos. La revista se publica tres veces al afio en pa-

pel. Sus contenidos se publican integramente en la versién
digital, que cuenta con contenidos nativos y se actualiza
semanalmente. Ademads, estd indexada en multiples bases
de datos internacionales y forma parte de las principales
hemerotecas, portales, bibliotecas universitarias, catdlo-
gos de publicaciones, buscadores de literatura cientifica,
repositorios y redes sociales académicas.

Los textos propuestos para su publicaciéon en TELOS
deben ser originales, redactados en espaiiol y no estar publi-
cados previamente en ningun otro idioma (salvo indicacién
expresa al respecto, que serd valorada por el Consejo de Re-
daccién de TELOS). Mediante el envio de un texto a Fun-
dacién Telefénica, proponiendo su publicacién en TELOS,
su remitente corrobora legalmente ser el autor del mismo y
titular de todos aquellos derechos de propiedad intelectual
que se constituyan sobre dicho texto, adoptando ademds el
compromiso de que este tiene cardcter inédito, y que man-
tendr4 dicha situacion hasta que, en su caso, sea publicado
en la revista TELOS (ya sea en formato impreso o electré-
nico), o bien le sea comunicado al autor el rechazo del texto
remitido. Los autores son los tinicos responsables de las opi-
niones vertidas en los articulos y el envio por su parte de tex-
tos para su seleccién, evaluacién y publicacién constituye su
aceptacion expresa de estas normas.

TELOS se compromete a acusar recibo de cada envioy
aresponder al autor de cada propuesta en un plazo méximo
de 180 dias, contados a partir del ultimo dia del mes de re-
cepcién de la misma. En caso de negativa a su publicacion,
TELOS comunicard al autor dicho rechazo y una sintesis
de las valoraciones realizadas. Si el texto fuera aceptado
para su publicacién en TELOS, Fundacién Telefénica re-
munerard a su autor a cambio de la autorizacién para el uso
de los derechos de propiedad intelectual que sean requeri-
dos a tal fin. Dicha cesi6on serd formalizada en un documen-
to especifico, para la cesién exclusiva de tales derechos en
favor de Fundacion Telefénica. Los autores se comprome-
ten, en todo caso, a mantener indemne a Fundacién Telef6-
nica ante cualquier reclamacién en relacién con infraccio-
nes de derechos de propiedad intelectual de terceros.

Los articulos deben enviarse en soporte electrénico
compatible con el entorno Windows, preferiblemente en
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formato de tratamiento de texto estdndar (tipo Times New
Roman), a la siguiente direccion: revistatelos@findacionte-
lefonica.com. El envio debe incluir una fotografia en primer
plano del autor/es.

Adicionalmente, se sefalard expresamente si el articu-
lo ha sido remitido para su publicacién en versién digital o
exclusivamente en la edicién cuatrimestral en papel poste-
riormente descargable y publicada en formato digital una
vez se haya distribuido el papel.

Los textos propuestos deben cumplir las siguientes
condiciones (ver https://telos.fundaciontelefonica.com/
colaboradores/):

Debe presentarse el texto en soporte informdtico y en
formato Word.

La extensién mdxima de los articulos estard entre
1.500y 2.000 palabras.

El texto principal de los articulos se publicard en espafiol.

El texto del articulo debe ir encabezado por los siguien-
tes elementos:

+ Antetitulo, titulo, extracto (abstract) de 40 palabrasy pa-
labras clave (4 a 6) en espafiol y en inglés.

+ Nombre del autor, presentacién del autor, direccién elec-
tronica de contacto, direccién electrénica publicable (o
sefalar que no se quiere consignar ninguna), perfiles en
redes sociales (Twitter y/o LinkedIn), direccién postal y
teléfono de contacto.

Fundacion Telefénica respeta la legislacion vigente en
materia de proteccion de datos personales, la privacidad de
los usuarios y el secreto y seguridad de los datos persona-
les, en concreto el Reglamento 2016,/679 del Parlamento
Europeoy del Consejo de 27 de abril de 2016, adoptando
para ello las medidas técnicas y organizativas necesarias
para evitar la pérdida, mal uso, alteracién, acceso no au-
torizado y robo de los datos personales facilitados, habi-
da cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los
datos y los riesgos a los que estdn expuestos. De acuerdo
con la actual legislacion, en caso de enviar sus datos, que-
da informado de que el Responsable del tratamiento de
los mismos es Fundacién Telef6nica, con la finalidad de
gestionar los datos de las personas fisicas que prestan ser-
vicios a Fundacion Telefonica para su remuneracion, y en
caso de proceder, la gestion de los accesos y permisos y la
regulacion en materia de prevencién de riesgos laborales.
Lalegitimacion para dicho tratamiento es el consentimien-
to del propio interesado. Los datos no serdn cedidos a ter-
ceros y no seran objeto de transferencias internacionales.
Elinteresado tiene derecho a retirar su consentimiento en
cualquier momento, a oponerse al tratamiento, a acceder,
rectificar y suprimir los datos, asf como otros derechos que
puede consultar en la informacién adicional contenida en
https://legal.fundaciontelefonica.com/informacion-adi-
cional-proteccion-de-datos/

Se incluirdn ademds epigrafes (titulos intermedios o
ladillos) y sumarios (destacados o ideas esenciales con un

méximo de 12 palabras). El énfasis debe estar marcado por
el contenido y las cursivas reservadas a términos no espa-
foles, limitdndose el uso de mayusculas, negritas, cursivas
o comillas para destacar un contenido. Cuadros y graficos
deben estar claramente situados y citados en el texto. Las
notas a pie de pdgina han de ser minimas y reservadas a
complementar el texto principal.

Las notas deben ir a pie de pdgina; las referencias en
el texto tienen que ir entre paréntesis con el apellido del
autor, el afio de edicién y las paginas (Apellido, afio: pgi-
na/s). Las referencias bibliograficas aparecerén al final de
cada articulo.

El modelo de citacién deberd seguir los criterios esta-
blecidos, que se basan en la norma ISO 690 y en la des-
cripcion bibliografica normalizada internacional (ISBD):

Libros

Apellido, Inicial del nombre/Institucién (afio de
publicacién):

Titulo del libro. Edicién. Lugar de publicacién, Edi-
torial. Num. de volumen. (Coleccién; nim.). ISBN
num. (opcional)

Articulos en revistas

Apellido, Inicial del nombre. “Titulo del articulo” en
Nombre de la publicacidn (aftlo, num. del ejemplar, piginas).
ISSN nim. (opcional).

Contribuciones en libros

Apellido, Inicial del nombre. “Titulo del apartado de la
monografia”. En: Apellido, Inicial del nombre/Institu-
cion. Tstulo. Edicién. Lugar de publicacién: Editorial,
ano. Nim. de volumen. (Coleccién; nim.). ISBN nam.
(opcional).

Documentos en linea

Apellido, Inicial del nombre/Institucion. 77ulo. Edicion
o version. Lugar de publicacion, Editorial o distribuidora,
afo de la publicacién. Direccién web [con enlace activo]

Las tablas y los graficos se han de insertar en el docu-
mento en un formato que permita su edicién (por ejemplo,
en Excel). Esto es importante porque si se inserta en for-
mato imagen, no se podria adaptar, si fuera necesario. Se
admiten ilustraciones y gréficos en color, los cuales deben
tener bien identificada la fuente de la que proceden. TE-
LOS publica periédicamente en su web llamamientos a
colaboraciones (Calls for papers) para su Cuaderno Central
-dedicados a una temdtica o visién especifica sobre una
materia-, con un extracto (a#bstract), lineas de desarrollo
preferente y fechas de entrega y respuesta, en las mismas
condiciones de valoracién an6nima citadas.
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Un compromiso global

La gobernanza de la sociedad digital debe ser compartida

La gobernanza de la sociedad digital no
puede ser responsabilidad exclusiva de
los Gobiernos. Requiere la participacion
de la ciudadania, de las organizaciones,
de la sociedad civil y de las empresas.
Solo desde ese enfoque inclusivo se ase-
gurara el dialogo transparente, abierto y
colaborativo. Para que se escuchen y se
consideren todas las voces, promaoviendo

asi politicas y estrategias que sean ver-
daderamente representativas y efectivas.

La compleja interaccion entre los Esta-
dos, la ciudadaniay las fuerzas del mercado
requiere la apertura de foros desde los que
se establezcan las metas y prioridades que
guiaran el desarrollo tecnoldgico, cientifico
y social. Sola a través de un compromiso
conjunto podremos enfrentar los desafios y

—~140 -
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aprovechar las oportunidades que nos brin-
da la era de la superinteligencia. Sin olvidar
la relevancia del dialogo intergeneracional,
imprescindible para que los jovenes de
hay contribuyan a construir los suenas de
mariana, en estrecha colaboracion con las
organizaciones y personalidades politicas,
economicas, académicas y saciales y con
quienes hoy tienen al mando.

Ilustracion generada por una herramienta de inteligencia artificial.
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